Vastuullisuus osana
K-ryhman arvonluontia

Matti Kalervo



K-ryhma tdnaan

Suomen suurin ja Vahittaismyynti

Pohjois-Euroopan noin 13 mrd €

3. suurin vahittais-

kauppias

Maksetut ja tilitetyt Toimintaa

verot 1,1 mrd € kahdeksassa
maassa
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Maailman
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kaupan alan yritys
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Toimialamme

Paivittdistavarakauppa

 Liikevaihto 5 386 milj. €

* Kauppoja Suomessa 1257

» Markkinaosuus 36,1 %

* Noin 1,2 miljoonaa asiakasta paivittain

» K-ruokakauppiaat laadun takaajina

» K-Citymarket, K-Supermarket,
K-Market ja Neste K -liikenneasemat

* Kespro on Suomen johtava
Foodservice-palvelujen tarjoaja

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

 Liikevaihto 4 103 milj. €

* Kauppoja 561

* Toimintamaat Suomi, Ruotsi, Norja,
Viro, Latvia, Liettua, Puola ja Valko-
Venijs

* Rautakauppamarkkinoilla Pohjois-
Euroopan johtava toimija

* Rautakaupan ja teknisen kaupan
tuotteet sekd rakentamisen,
remontoimisen ja talotekniikan
palvelut yritys- ja kuluttaja-asiakkaille

« K-Rauta, Onninen, Byggmakker,
K-Senukai ja OMA

lo—

Autokauppa

Liikevaihto 893 milj. €

K-Auto on markkinajohtaja Suomessa,
markkinaosuus 18,5 %

Volkswagen-, Audi-, SEAT- ja Porsche-
henkiléautojen seka Volkswagen
Hyotyautojen maahantuoja ja
markkinoija Suomessa seka SEAT
Virossa ja Latviassa
MAN-kuorma-autojen ja MAN- ja
Neoplan-linja-autojen maahantuoja
Suomessa

Caara.fi-palvelukonsepti
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Strategiamme vastaa
toimintaympariston
muutoksiin

Kuluttajan kasvava
tieto ja valta

Globalisaatio

Digitalisaatio

2, llImastonmuutos

R

Kestdva kehitys ja
vahvat brandit

Yksilollinen

asiakaskdyttaytyminen
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Haluamme
mahdollistaa
nykyisille ja
tulevien
sukupolvien
asiakkaillemme
CREVED
elamantavan - oli
kyseessa sitten
arjen ruokailu,
liikkuminen tai
asuminen.

Maailnjan
vastuullisifipana
kaupan@lan

yrityksg
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Vastuullisuusstrategia 2018 - 2022

MAHDOLLISTAMME ASIAKKAILLEMME VASTUULLISEMMAN ELAMANTAVAN
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VISIO

STRATEGISET
TAVOITTEET

STRATEGISET
TOIMENPITEET
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Vastuullisuus ja sen tuoma Sijoittajat arvostavat K-ryhmaén tydntekijéat
hyéty ohjaavat kuluttaja- ja Keskoa vastuullisena ja K-kauppiaat toimivat
yritysasiakkaiden valintoja sijoituskohteena vastuullisuustydn lahettilding

—arm

K-ryhmilld on merkittéva asema
yhteiskunnallisessa keskustelussa
vastuullisuuden edellékévijana

Haluamme olla kiertotalousratkaisujen edellakavija

Vahvistamme hankinnan vastuullisuutta ja lapindkyvyytts toimitusketjussa

Tuomme valikoimiimme kaupallisesti merkittévid, vastuullisuutta edistavid omien tuotemerkkien tuotteita

Lisddmme paikallisia vastuullisuustekoja yhdessé K-kauppiaiden ja tydntekijdidemme kanssa

Vihenndmme energiankulutusta ja lisidmme omaa uusiutuvan energian tuotantoa

Matti Kalervo

Kayttamalla asiakastietoa ja tekodlya vastuullisesti luomme asiakkaille ja yhteiskunnalle tietoon pohjautuvia palveluita
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K-ryhman
vastuullisuus-
ohjelma maarittaa

tyéllemme

tavoitteet

=

' ' : A — Hyva hallinto
Yhteiskunta - i’j ja talous

Vastuullinen
hankinta

ja kestavat
valikoimat

||||||

Asiakkaat

Ymparisto TySyhteiso
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Tarkein

sidosryhmdamme on  #:
___ tulevat sukupolvet. ==
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= Teemme tanaan - = |

paatoksia, jotka

vaikuttavat
kymmenien vuosien
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AR T paahan.
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Luomme vastuullisesti hyvinvointia kaikille sidosryhmillemme ja koko yhteiskunnalle
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€ TALOUDELLISET
RESURSSIT

23 000 tydntekijas Keskossa

1100 kauppiasta tyéllistaa
18 000 tydntekijaa

1800 kauppaa kahdeksassa

toimintamaassa

Verkkokaupat ja digipalvelut

Brandit jaomat
merkkituotteet

Asiakasdialogi

3,5 miljoonaa K-Plussa-
asiakasta

Kauppakonseptit

Tavarantoimittaja- ja
palveluntuottajasuhteet

Tase 4,3 mrd € ja
oma padoma 2,2 mrd €

100 % uusiutuvaa sdhkéa
Suomessa

Oma energiantuotanto;
aurinkovoimaloita

Tiedolla johtaminen

Hankinta jaoma
tuotetutkimus

Logistiikka
Valikoiman hallinta

ASIAKAS JA LAATU -
KAIKESSA MITATEEMME.

AUtokauppA©

* Liiketoiminta-alueen liikevaihdon
osuus Keskon liikevaihdosta

Q ASIAKKAAT
;& HENKILOSTO

TAVARAN- JA
PALVELUN-
TOIMITTAJAT

@ OMISTAJAT
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- KUNNALLISET
=] VAIKUTUKSET

@ YMPARISTO

LISAARVO JA VAIKUTUKSET

YHTEINEN ARVO JA VAIKUTUKSET

Tutkitut, turvalliset ja vastuullisesti
valmistetut tuotteet

Yksilélliset valikoimat ja erilaiset kaupat

Edullisemmat ostoskorit omilla
merkkituotteilla

Henkiléstén palkkoihin 694 milj.
ja koulutukseen 3,1 milj. €

Noin 9 mrd. €:lla ostoja
Kumppanuudet ja jakelukanavat

Riskimaatoimittajien sosiaalisen
vastuun auditoinnit

Sosiaalisen ja ympéristévastuun
kannalta kriittisten raaka-
aineiden hankintalinjaukset

Vuonna 2018 maksettiin osinkoa 219 milj. €

B-osakkeen kokonaistuotto
vuodesta 2015 17,5 %

Vastuullinen sijoituskohde

Investointeja 418 milj. €, joista
226 milj. € Suomeen

Tilitettavat ja maksetut verot 1 074 milj. €,
joista Suomeen 872 milj. €

Yhteistyd kansalaisjarjestsjen kanssa

Pa&stst 125 961 tonnia CO,-ekv

Science Based Targets -paastétavoitteet
Jatteiden hydtykdytté Suomessa 100 %
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Vastuullisuustyon taloudellinen aspekti

Asiakkaat (b-to-c): Huolehdimme siit3, ettd asiakkaat voivat luottaa tuotteidemme
laatuun ja turvallisuuteen seka siihen, ettd jo tullessaan K-kauppaan he tekevat
vastuullisen valinnan.

Asiakkaat (b-to-b): Yritysasiakkaamme edellyttdvat meilta vastuullisuuden
kokonaishallintaa ihan niin kuin me edellytdmme omilta tavaran- ja
palveluntoimittajiltamme.

Sijoittajat: Yha useammat sijoittajat ottavat sijoituspaatoksia tehdessdan huomioon

taloudellisten nédkokohtien lisaksi myods ympariston, sosiaalisen vastuun ja hyvéan
hallinnon (ESG) ndkokulmat.

20.9.2019 Matti Kalervo | Kesko Oyj |
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Vastuullisuusty6 nakyy monella tapaa asiakkaille...
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Better farming
Better future
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PEFC

/ } FORESTS
FOR ALL

FSC FOREVER
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KUORION
KELPO PAKKAUS |

Vahennetsan yhdessa muovia!

INTERMNATIONAL

CERTIFIED
ASC-AQUA.ORG
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Lahes 400 latauspisteen verkosto yli 70 K-kaupan yhteydessa
vuoden 2019 lopussa

Mahdollisimman suuri osa
sdhkosta tuotetaan aurinkoenergialla : - i,
L ¥ [ThITT1gg

8 g § b P 100 pikalatauspistetta,
ool ‘] joilla lataus onnistuu

kauppareissun aikana

o
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Kaikki Keskon hankkima

sihk6 Suomessa on uusiutuvaa K-ryhma on Suomen suurin
aurinkosdhkon tuottaja ja kayttaja A

Y gy T L

Julkisten pikalatauspisteiden
maara Suomessa kasvaa yli 50 %

$
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Hiilijalanjalkimittari

Loppuvuoden aikana asiakkaiden kaytt66n tuodaan mittari, joka

kertoo ruokaostosten hiilijalanjaljen

Mittarin avulla Plussa-asiakkaat voivat seurata ostostensa
ilmastovaikutuksia ja tehda ilmaston kannalta kestavampia

valintoja

Mittari perustuu Luken tuottamiin ilmastovaikutusarvioihin ja
arvioi hiilijalanjaljen 40 K-ruokakauppojen suosituimmalle
tuoteryhmalle kuten maidolle, leivélle, naudanlihalle ja juureksille
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... ja sijoittajille

 Maailman vastuullisin kaupan alan yritys 2019, 2018, 2017, 2016, 2015
The Global 100 Most Sustainable Corporations in the World (v. 2019 kokonaissijoitus 88.)

« 2019 Dow Jones Sustainability Indices World and Europe (Food and Staples Retailing)

« 2018 CDP’s Climate Change Disclosure inquiry kyselyssd arvosana A-

/0 Most Sustainable Corporations in the World
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DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES
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Matti Kalervo

MEMBER OF

Dow Jones (e‘AM
Sustainability Indices Sustainability Award
In Collaboration with RobecoSAM Silver Class 2019
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Member 2017/2018

STOXX

ESG LEADERS INDICES
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