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SOPIMUKSET

SOPIMUS AMMATTIYHDISTYSJASENMAKSUJEN PERINNASTA

Johdanto
Tallad sopimuksella sovitaan tyonantajan suorittaman ammattiyhdistysjasenmaksujen perinta-menettelysta. Kaupan tydehtosopimuksessa on
maaraykset tyénantajan velvoitteesta peria ay-jasenmaksut tyontekijan palkasta.

1§ Jasenmaksun perintdasopimuksen tekeminen
Tyontekija, joka haluaa valtuuttaa tyonantajansa periméén ay-jasenmaksun palkastaan, tekee tyonantajan kanssa sopimuksen perinnasta.
Sopimus tehdaan ammattiyhdistysjasenmaksun perintadsopimuslomakkeelle.

2 S Perittava jasenmaksu ja maaraytymisperusteet

Jasenmaksujen perintajarjestelma koskee vain Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n ammatti-yhdistysten jdsenmaksuja. Naihin ei saa sisallyttaa
mitaan erillisia eriad. Jasenmaksu saa sisaltdd varsinaisen saannollisen jasenmaksun lisdksi tyottomyyskassamaksun, jos se on yhdistetty
varsinaiseen jasenmaksuun.

Ammattiliitto ilmoittaa kirjallisesti jasenmaksun suuruuden tydnantajille kalenterivuodeksi kerrallaan. lImoitus on tehtava kunkin vuoden
joulukuun alkupuoliskon aikana.

Jasenmaksu voi olla joko prosentti- tai euromaéréinen. Prosenttimaéaréinen jasenmaksu peritaan ennakonpidatyksen alaisesta bruttopalkasta.

3 § Periminen ja tilityskausi
Jasenmaksujen perintakausi on sama kuin palkanmaksukausi ellei liittojen kesken toisin sovita. Tyonantaja tilittaa tyontekijoilta perittyjen
jasenmaksujen yhteismaaran ammattiyhdistykselle perintakausittain niin pian kuin se teknisesti on mahdollista.

4 § Tyontekijakohtainen selvitys perityista jdssenmaksuista

Tybnantaja antaa ammattiliitolle tyontekijakohtaisen selvityksen perityistd jasenmaksuista vahintaan neljannesvuosittain. Selvitys voidaan
antaa sovittaessa (tyonantajan ja ammattiliiton valilld) tastd poikkeavasti, kuitenkin vahintdan kerran vuodessa. Paattyneista tyosuhteista
annetaan selvitys ay-jasenmaksun perinnan paattymisilmoituksen yhteydessa.

Selvitys sisaltaa tyonantajayrityksen nimen, osoitteen ja Y-tunnuksen seka tyontekijoiden nimet ja henkilétunnukset, tyontekijalta perittyjen
jasenmaksujen yhteismaaran seka tyontekijakohtaisen perintdajan, jos jasenmaksun perintdsopimus on tehty tai tyé on paattynyt kesken
selvitysjakson. Jos jasenmaksun perintd on keskeytynyt, ilmoitetaan keskeytyksen syy ja aika selvityksessa. Lisaksi selvityksessa mainitaan
tyénantajan nimi ja osoite.

5 § Erindisia maarayksia
Sopimus ay-jasenmaksun perinnan aloittamisesta tai pagttamisesta tehdaan kirjallisesti tydntekijan ja tyonantajan valilla.

Peritystd jasenmaksusta annetaan tyontekijalle selvitys jokaisen perintatapahtuman jalkeen palkkalaskelmassa tai muulla vastaavalla tavalla.
Ammattiliitto toimittaa veroviranomaisille selvityksen peritystd jasenmaksusta.

Tybsuhteen paattyessa jasenmaksuperintdsopimus paattyy automaattisesti. Tydsuhteen paattyessa tehdaan ilmoitus ammattiliitolle.
Ammattiliitto toimittaa tydnantajalle jasenmaksuperintdan liittyvat tiedot ja lomakkeet tyodntekijakohtaisen jasenmaksuperinnan
suorittamiseksi. Ammattiliitto toimittaa tiedoksi asianomaiselle tyonantajaliitolle kaiken yleisen tiedon, minkd se ay-jasenmaksun perinnasta
toimittaa yrityksille.

Perintdjarjestelmassa kaytettavan sopimuksen, paattymisilmoituksen ja muut lomakkeet kustantaa ammattiliitto.

6 $ Sopimuksen voimassaoloaika

Tama sopimus tulee voimaan 1.9.2017 ja sopimus on voimassa Kaupan tytehtosopimuksen osana sen 28 §:n mukaisesti.

KAUPAN LIITTO RY
PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM RY



TYOPAIKKARUOKAILUA KOSKEVA SOPIMUS

Sopijapuolet toteavat
« ettd oikeaan aikaan nautittu terveellinen ravinto on perusta terveydelle ja tyokyvylle.
« ettd tyoturvallisuuslainsaadantt asetuksineen edellyttaa, ettd tyopaikalla tai sen valittémassa ldheisyydessa on ruokailua varten
varattua ja sisustettua huonetilaa ja, jollei tyopaikalla ole saatavissa valmistettua ruokaa, laitteisto mukana tuodun ruoan ja juoman
séilyttamista tai lammittamista varten.

Tyopaikkaruokailun jarjestamismahdollisuuksiin vaikuttavat muun muassa tyontekijoiden lukumaard, tyopaikkaan liittyvat rakennukset ja
sosiaalitilat seka ruokailumahdollisuuksien kayttotarve.

Tyopaikkaruokailun kehittdmisessa ovat nain ollen ratkaisevia tyopaikkakohtaiset tilanteet ja ruokailuolosuhteet. Tavoitteena on, etta
tyontekijcille voitaisiin tyopaikasta ja tydaikamuodosta riippumatta jarjestdd mahdollisuus ruokailuun.

Sopijapuolet pitévat tarkoituksenmukaisena, ettd tyontekijoilld olisi mahdollisuus nauttia oikein kokoonpantu ateria tyGpéivan aikana.
Ravinnontarve tydaikana voidaan kuitenkin tyydyttéda useammalla tavalla.

Erityisen tyopaikkaruokalan jérjestaminen tulee kysymykseen ldhinné suurimmissa tyopaikoissa. Ottamalla huomioon useampien tydpaikkojen
mahdollisuus alueelliseen yhteis-tyohoén seka uusien ruoan valmistus- ja jakelumenetelmien kayttéonottoon, tulisi selvittda, miten tallaisissa

tapauksissa voitaisiin paasta tarkoituksenmukaiseen lopputulokseen.

Terveellisten ruokatottumusten edistaminen edellyttda osapuolten valistéd yhteistyota. Milloin tyopaikan kaytdssa on tyopaikkaruokala, tulee
yhteistyolta edellyttaa kiinteitd muotoja. Yhteisty6 voi talloin tapahtua tyésuojelutoimikunnassa tai muussa yhteistyéelimessa.

Tama sopimus tulee voimaan 1.9.2017 ja sopimus on voimassa Kaupan tyéehtosopimuksen osana sen 28 §:n mukaisesti.

KAUPAN LIITTO RY
PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAM RY



YHTEISTOIMINTASOPIMUS

| SOPIMUKSEN SOVELTAMISALA, TARKOITUS JA YHTEISTOIMINNAN TAVOITTEET

Tatéd sopimusta sovelletaan Kaupan liiton jasenyrityksissé, joita sitovan tyéehtosopimuksen osaksi tdma sopimus on otettu. Taman sopimuksen
[l luvun 1-3 S:ien maaréyksia ei kuitenkaan sovelleta sellaisissa yrityksissa, joiden tydsuhteessa olevan henkildston maaré séénnollisesti on alle
30. Niissa ei mydskaan sovelleta Il luvun 4 §:n 1-2 kohtaa yhteistoimintalain mukaisen yhteistoiminnan osalta. Tamé ei kuitenkaan vaikuta
luottamusmiesten ja tydsuojeluvaltuutettujen tydehtosopimuksen mukaisiin oikeuksiin.

Taman sopimuksen tarkoituksena on edistda tyénantajan ja henkiloston valistad yhteistoimintaa seka tytsuojelua ja tyoterveyshuoltoa koskevan
lains&dadannon toteutumista kaupan alalla.

Ty6nantajan ja henkiloston valiselld yhteistoiminnalla parannetaan paatdksentekoa yrityksessa, lisatdan tuottavuutta, edistetdan naisten ja
miesten valista tasa-arvoa sekad parannetaan henkiloston tydsuhteiden pysyvyytta ja heidén toimeentuloaan.

Tyosuojelun ja sitd koskevan yhteistoiminnan tavoite on tyon ja tydolosuhteiden turvallisuuden, terveellisyyden ja tydhyvinvoinnin kehittaminen.

Lait, joihin tdssad sopimuksessa viitataan, eivat ole taman sopimuksen osia, ellei nimenomaisesti toisin todeta. Témé& sopimus on lakia
taydentava.

Il YHTEISTOIMINTAMENETTELY

1§ Henkil6ston lisdedustaja

Henkiloston edustajana yhteistoimintamenettelyssa voi toimia tyopaikan henkilstoon kuuluva ns. lisdedustaja. Yhteistoimintalaissa tarkoitetut
henkilostoryhmien edustajat voivat sopia tydnantajan kanssa siita, ettd henkiloston edustajat voivat valita em. lisdedustajia. Tyonantajan kanssa
on my0s sovittava siitd, missa asioissa, misséa laajuudessa ja tarvittaessa minka ajan valittu edustaja toimii. Ellei muuta sovita, toimiaika on yksi
VUOSI.

2 § Ty6suojeluvaltuutetun ja tyésuojeluasiamiehen asema yhteistoimintamenettelyssa

Yhteistoimintamenettelyn piiriin kuuluvassa asiassa, joka koskee osaksi tai kokonaan tydsuojelua, on neuvoteltava tydsuojeluvaltuutetun tai
tyosuojeluasiamiehen kanssa tai asia on kasiteltdva tydsuojelutoimikunnassa, ellei muusta tydsuojeluyhteistoiminnan muodosta ole sovittu.
Asianomaisen henkilon tai henkildston edustajan vaatiessa neuvottelu tapahtuu henkilon tai hdnen edustajansa ja tydsuojeluvaltuutetun tai
tyosuojeluasiamiehen kanssa yhtaaikaisesti.

3 § Neuvottelukunta
Tybnantaja ja neuvottelukunnan perustamista puoltavat henkilostoryhmien edustajat voivat sopia neuvottelukunnan perustamisesta, vaikka
jokin sen toimintapiiriin kuuluva henkilostoryhma ei osallistu yhteistoimintaan neuvottelukunnassa.

Jos neuvottelukunta on perustettu siten, etteivat kaikki henkilostoryhmat osallistu sen toimintaan, tulee samalla sopia myds siita, miten
ulkopuolella olevalle henkilostoryhmalle ainakin kerran vuodessa varataan mahdollisuus liittyd neuvottelukunnan perustamissopimukseen.

Yritykseen, jonka tydsuhteessa olevan henkiloston maara saannollisesti on yli 200, tulee perustaa neuvottelukunta, jos kaikki henkilostoryhmat
sitad haluavat.

Mikéli neuvottelukunnassa kasiteltdva asia koskee muutakin kuin siind edustettuna olevaa henkilds-téryhmaa, tulee asiasta jarjestda myos
yhteistoimintalaissa tarkoitettu yhteinen kokous.

Jdsenten toimikausi

Neuvottelukunnan jasenten toimikausi on yksi vuosi, ellei tyénantajan tai yrityksen henkiloston edustajien kesken ole toisin sovittu. Jos
neuvottelukunnan jasenen asema henkildston edustajana lakkaa kesken neuvottelukunnan toimikauden, lakkaa myds hénen jasenyytenséa
neuvottelukunnassa. Asianomaisen henkilostéryhméan edustajat valitsevat neuvottelukuntaan jaljella olevaksi toimikaudeksi hanen tilalleen
uuden jasenen.

Jdrjestdytyminen ja kokoukset
Ellei tydnantajan ja asianomaisten henkiloston edustajien kesken ole muuta sovittu tai sovita, noudatetaan neuvottelukunnan jarjestaytymisen
ja kokoontumisen osalta jéljempana olevia menettelytapoja.



1. Neuvottelukunta valitsee keskuudestaan kalenterivuodeksi kerrallaan puheen-johtajan ja varapuheenjohtajan, joista toinen edustaa
tyonantajaa ja toinen henkil6stdéa. Neuvottelukunta valitsee itselleen tarvittaessa sihteerin, jonka ei tarvitse olla neuvottelukunnan
jasen.

2. Tybnantajan on kutsuttava neuvottelukunta koolle tarvittaessa ja vahintaan neljasti vuodessa. Tyonantajan tulee kutsua kokous koolle
myos erikseen ilmoitettua neuvottelu-kunnan toimivaltaan kuuluvaa asiaa varten, mikéli yksikin henkilosté-ryhmista sita vaatii.

3. Neuvottelukunta voi asioiden valmistelemiseksi perustaa erikseen sovittuja asioita tai asiaryhmiéa varten tydjaostoja. Neuvottelukunta
voi my0s siirtda maaratyn asian tai asiaryhman kasittelyn yksinomaan tydjaostoon, jos neuvottelukunta on asiasta yksimielinen.

Sovittaessa neuvottelukunnan perustamisesta tai sita koskevista jarjestelyista tulee samalla sopia jarjestelyn voimassaoloajasta tai siitd, miten
toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa.

Neuvottelukunnan jasenille ja yhteiseen kokoukseen osallistuville henkiloston edustajille annetaan kokoukseen liittyen tarpeellinen vapautus
tyosta niin kuin Il luvun 48:ssd on maaratty. Ellei tyosta vapautuksen tarve yksittdistapauksissa muuta edellyta, annetaan vapautusta henkildston
edustajien keskinaista valmistautumista varten enintaan

* tunti, jos henkilostén maara on pienempi kuin 200

* kaksi tuntia, jos henkiloston maara on vahintaan 200, mutta pienempi kuin 500 ja

* kolme tuntia, jos henkiloston maara on vahintaan 500

4 § Henkiloston edustajien tyosta vapautukset, korvaukset ja koulutus
Sen lisaksi, mitd luottamusmiessopimuksessa ja tyosuojelun yhteistoimintasopimuksessa on sovittu tydstd vapauksista, noudatetaan
matkakustannusten korvauksista ja tydjarjestelyistd seuraavaa:

1. Matkakustannusten korvaukset

Tybnantaja suorittaa tyopaikkaan kuuluvien eri toimipaikkojen vélisista yhteistoiminnan vaatimista matkoista tyosuojeluorganisaation jasenelle
tarkoituksenmukaista kulkuneuvoa kayttaen matkakustannukset ja péivarahat Kaupan tyéehtosopimuksen 22 § mukaisesti tai sen perusteella
laaditun yrityksen matkustussdannén mukaisesti. Sama koskee my6s muita taman sopimuksen mukaiseen yhteistyéhon osallistuvia henkilston
edustajia, jos matkasta on sovittu tydnantajan edustajan kanssa.

2. Tydjarjestelyt

Annettaessa henkiloston edustajalle vapautusta tyosta tydjarjestelyt hoidetaan siten, ettd henkiloston edustajalla on mahdollisuus sovittuun tai
yt-lakiin perustuvaan yt-menettelyyn, tyésuojeluun tai muuhun tassa sopimuksessa tarkoitettuun yhteistoimintaan. Antaessaan henkiléstén
edustajalle vapautusta tyosta tulee tyénantajan tarpeen vaatiessa jarjestaa vapautuksen ajaksi valttamaton sijainen.

3. Yhteistoimintakoulutus
Yhteistoiminnan edellytyksena on, etta siitd vastaavilla ja siihen osallistuvilla henkil6illd on riittavat tiedot ja valmiudet kyseisiin toimiin.

Yrityksen ja sen toimintayksikon luottamusmiehelle annetaan asianmukaista koulutusta kehittamisasioissa toiminnan laajuus huomioon ottaen.
Muille kehittamisyhteistyohon pysyvammin osallistuville henkil6ille annetaan asianmukaista koulutusta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa,
jotta he pystyvat arvioimaan erilaisia kehittdmistoimenpiteitd ja niiden seurausvaikutuksia. Téllaisia henkil6itd voivat olla esim.
tyosuojeluvaltuutetut ja mahdollisten pysyvien kehittamistyoryhmien jasenet.

Henkiloston edustajilla on oikeus tehtaviensd mukaiseen koulutukseen siten kuin siitéd on sovittu koulutussopimuksessa.

5 § Tasa-arvotoiminta

Tyosuojelutoimikunnassa tai sité korvaavassa yhteistoimintaelimesséa yrityksessa, jossa tydsuhteessa olevan henkiloston maara saannollisesti
on vahintdan 30, kasitelldan henkildsto- ja koulutussuunnitelmaan tai tyosuojelun toimintaohjelmaan sisallytettavat toimenpiteet naisten ja
miesten tasa-arvon toteutumisen jouduttamiseksi tydpaikalla seka voidaan seurata ja edistaa esitettyjen tasa-arvotoimien toteuttamista sekéa
tehda esityksia tasa-arvon edistamisesta tyopaikalla, ellei naita asioita késitella muussa yhteistoiminnassa.

6 § Tyoterveyshuollon toteuttaminen

Tyo6terveyshuollon suunnitelmallinen toteuttaminen tyopaikoilla ja tyoterveyshuollon kustannusten korvaaminen Kansaneldkelaitoksen varoista
edellyttavat, ettd tydpaikkakohtaisesti laaditaan vuosittainen toimintasuunnitelma, jossa kasitelladn mm. seuraavia asioita: Tyoterveyshuollon
jarjestamistapa, terveydenhuollon ja tyoterveyshuoltoon liittyvien ammattihenkildiden méaard ja laatu, lakisdateiset toimintamuodot,
mahdollinen sairaanhoitotoiminta, vapaaehtoinen muu ehkdisevéd toiminta, terveydenhuollon ammattihenkildiden osallistuminen
asiantuntijoina tyosuojelutyéhon, tyoterveyshuollon toimintatilat, tydterveyteen liittyva tiedotus- ja opastustoiminta, vajaakuntoisten
tyontekijoiden seuranta- ja kuntoutusjarjestelyt seka tyokykya yllapitavan toiminnan periaatteet.



Il TIEDOTUSTOIMINTA

1§ Sisaisen tiedotustoiminnan periaatteita
Sisdisessd tiedottamisessa kaytettavid menettelytapoja kehitettdessa on ne kasiteltédva ennen paatoksentekoa henkiloston tai sen edustajien
kanssa. Tiedotustoiminnassa on my&s eri tasoilla olevien esimiesten tiedon saanti otettava huomioon.

Ty6nantajan tulee esittaa henkilostolle tai sen edustajille
« yrityksen tilinpaatoksen vahvistamisen jalkeen siihen perustuva selvitys yrityksen taloudellisesta tilasta
* niissa yrityksissd, joissa henkiloston maard on saannollisesti vahintddn 30, annetaan yhteistoimintalain tarkoittamat yrityksen
tilinpaatostiedot henkiloston edustajalle pyydettaessé kirjallisena.

Yrityksissa, joiden tydsuhteessa olevan henkiloston maaré saénnéllisesti on alle 30, menetelldén lisaksi seuraavasti:
* tybnantajan on tiedotettava jo suunnitteluvaiheessa henkildston asemaan mahdollisesti vaikuttavista tyénantajan harkitsemista
olennaisista muutoksista tyotehtavissa, tydpaikassa ja tydolosuhteissa seka laitehankinnoissa ja ulkopuolisen tyévoiman kaytossa.
* tybnantajan on tiedotettava paatoksenteon jalkeen myds paatoksen siséllosts, jos se poikkeaa ennen paatdksentekoa tiedotetusta
suunnitelmasta tai jos ao. henkil6sté tai sen edustaja tiedottamista pyytaa.

Tiedottaminen on toteutettava riippumatta siitd, onko asiaa pidettava padasiassa kehittamistoiminta-, tydsuojelu- tai muuna tiedottamisen
piiriin kuuluvana asiana.

2 § Henkil6ston keskindinen tiedotustoiminta

Palvelualojen ammattiliiton yhdistyksilld, ammattiosastoilla, tydhuonekunnilla tai vastaavilla on oikeus tydajan ulkopuolella, joko ennen tytajan
alkamista, ruokatauolla tai tytajan paattymisen jélkeen jakaa jasenilleen kokousilmoituksiaan. Sama oikeus on tyépaikan tydsuhteisiin tai
yleensa tyomarkkinakysymyksiin liittyvien kirjallisten tiedonantojen jakamiseen henkilokunnan ruokalassa, pukusuojassa tai muussa
tyonantajan kanssa sovittavassa tilassa varsinaisen tyontekopaikan ulkopuolella.

Mikali tyopaikalla ilmestyy henkilostolle tarkoitettu lehti, on Tkappaleessa mainitulla henkiloston yhteenliittymalld oikeus maksutta kayttaa sita
kokous- ym. ilmoitusten ja tyopaikan tydsuhteita tai yleensa tyomarkkinakysymyksié koskevan tiedotusaineiston julkaisemiseen.

Tyopaikalla toimiva ammattiosasto tai vastaava voi tiedottaa tyémarkkinakysymysten ohella my6s yleisiin kysymyksiin liittyvista asioista
ilmoitustaululla tai sen osalla, joka tyénantajan on annettava ammattiosaston tai vastaavan kaytt6on. Ammattiosasto vastaa kaytéssaén olevan
ilmoitustaulun siséllosta ja hoidosta. Tiedonantoja saa kiinnittéda vain ilmoitustaululle.

Kokouskutsussa ja tiedonannossa on oltava merkittyna sen liikkkeellepanneen ammattiosaston taikka vastaavan yhteenliittyman nimi.

Henkiloston keskindisessa viestinndssa voidaan kayttdaa myods muita paikallisesti sovittavia tiedotustapoja ja vélineitd noudattaen téssa
pykaldssa mainittuja periaatteita.

IV YRITYKSEN KEHITTAMINEN

1§ Kehittamistoiminta
Kehittamistoiminnan tarkoituksena on parantaa yrityksen toiminnan tuottavuutta seka tyéhyvinvointia. Tallaiseen kehittamiseen kuuluvat mm.
organisaation, toimintatapojen ja -menetelmien tai tyovalineiden muuttaminen.

2 S Yhteistoiminta
Tybnantajan tulee kasitelld luottamusmiehen kanssa kaikki kehittémistoimenpiteet ennen toimenpiteisiin ryhtymistd. Ainoastaan muutamaa
henkil6a koskeva toimenpide voidaan kasitella suoraan tyénantajan ja kyseisten henkildiden kanssa.

Mikali kehittamistoimenpiteet aiheuttavat olennaisia muutoksia henkildston asemaan, tyétehtaviin tai lukumaéarédan, tydnantajan on yhdesséa
luottamusmiehen kanssa selvitettava mahdollisuudet ja vaihtoehdot, joilla henkiloston tydsuhteiden jatkuvuus voidaan turvata. Jos asia on jo

kasitelty tydnantajan ja kyseisen henkilon valilla, ei em. selvitysta tarvitse tehda.

Tyontekijan siirtyessa uuteen tai muuttuneeseen tyodtehtavaan tyonantajan tulee huolehtia tarpeellisen lisdkoulutuksen tai perehdytyksen
jarjestamisesta. Ammattitaidon ja koulutuksen tarve selvitetaan ja todetaan tyénantajan ja luottamusmiehen kesken.

3 § Hankekohtainen kehittamistyéryhma



Jos kehittamishanke on merkittavé ja aiheuttaa olennaisia muutoksia henkildston tyotehtavien siséltoon tai tyon suorittamistapaan, perustetaan
hankekohtainen kehittdmistyéryhma, jossa ovat edustettuina tyénantaja ja henkilosto.

Tyo6ryhman tarkoituksena on koota kohderyhmén asiantuntemus asiassa sekd edistda henkiloston vaikutusmahdollisuuksia ja osallistumista.
Tyoryhma tulee perustaa mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Ryhmalle tulee antaa ennen asian kasittelya kasittelyn kannalta tarpeelliset
tiedot.

Henkilosto nime&dd omat edustajansa kehitettdvan toimipisteen tai kehitettdvan toiminnon piiriin kuuluvista henkiloista. Tydsuojeluvaltuutetulle
varataan tilaisuus osallistua tydsuojelukysymysten késittelyyn tyéryhmaéssa.

4 § Tyo6hyvinvointi ja tydsuojelu

Kehittdmistoiminnassa on otettava huomioon tydsuojelun asettamat vaatimukset. Uuden tekniikan kayttéonottoa suunniteltaessa on pyrittava
mielekkadseen ja vaihtelevaan tyon sisalttéon ja tydolosuhteiden parantamiseen. Erityistd huomiota on kiinnitettava haitallisten fyysisten ja
henkisten kuormitustekijéiden poistamiseen tai véhentamiseen. Suoritettavat toimenpiteet eivat saa aiheuttaa haittaa tydntekijéiden terveydelle
tai tyoturvallisuudelle.

5 § Tutkimukset

Kehittdmistoimintaan liittyvat tyontutkimukset on suoritettava avoimesti. Tutkimuksista tulee ennen niihin ryhtymistd ilmoittaa
luottamusmiehelle seka niille henkilGille, joiden tyhon toimenpiteet kohdistuvat. limoituksesta tulee ilmeta tutkimuksen kohde ja tarkoitus, sen
suorittamisajankohdat, tutkimusmenetelma, onko tutkimus osa laajempaa selvitystd, minka ajan kuluttua tutkimus voi johtaa kédytannon
toimenpiteisiin ja kenen vastuualueeseen tutkimus kuuluu. Tarpeen vaatiessa tulee antaa lisdtietoja tutkimuksen edistymisesta ja mahdollisista
muutoksista.

Luottamusmiehelle on varattava tilaisuus perehtyéa tutkimuksen aikana kertyneeseen aineistoon ja tutkimuksen tuloksiin. Tutkimuksen aineisto
tallenteineen on oltava luottamusmiehen saatavilla.

6 S Tietojen salassapitovelvollisuus

Ennen kuin tyonantaja ilmoittaa kysymyksessd olevan lilke- tai ammattisalaisuuden, salassapidon perusteet selvitetdan asianomaiselle
henkilostolle tai henkiloston edustajalle.

lImoittaessaan salassapitovelvollisuudesta tyGnantajan tulee yksildida, mitka tiedot salassa-pitovelvollisuus kasittdd ja mikd on tietojen
salassapitoaika. Salassa pidettavia tietoja saadaan kasitellg, ellei tytnantajan ja tiedonsaantiin oikeutettujen valilla muuta sovita, vain niiden

henkildiden tai henkildston edustajien kesken, joita asia koskee.

Asianomaisen henkilon kirjallisella luvalla saadut tiedot, jotka koskevat henkilén taloudellista asemaa, terveyden tilaa tai muutoin hanta
henkilokohtaisesti, on pidettava salassa, jollei tietojen ilmaisemiseen ole saatu asianomaisen henkilén lupaa.

Salassapitovelvollisuudesta maarataédn myos laissa tydsuojelun valvonnasta ja tySpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta S:ssa 43.

Tama sopimus tulee voimaan 1.9.2017 ja sopimus on voimassa Kaupan tyéehtosopimuksen osana sen 28 §:n mukaisesti.
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YLEISSOPIMUS

1. Neuvottelu- ja sopimustoiminnan ldhtokohtia
1.1. Liitot harjoittavat neuvottelu- ja sopimustoimintaa sopimusvapauden pohjalta. Osapuolet neuvottelevat yhteisymméarrykseen pyrkien niiden
edunvalvonnan piiriin kuuluvista kysymyksista.

1.2. Liitot korostavat kaikkien neuvottelutasojen merkitysta ja neuvottelujen kdymista eri neuvottelutasoilla tasavertaisuuden pohjalta jatkuvan
neuvottelun periaatetta noudattaen.

1.3. Neuvottelu- ja sopimusjarjestelmid kehitettdessd pidetaan tavoitteena, ettd ne vastaavat yritysten ja niiden henkiléston tarpeita ja
mahdollisuuksia. Palveluyrityksissa on tyévoima niiden kannattavuuden ja jatkuvuuden kannalta keskeisin voimavara.

1.4. Liitot pyrkivat edistamaan yritysten henkilostopolitiikkaa, erityisesti niiden ja henkiloston vélista yhteistoimintaa, tytolosuhteita,
tyosuhteiden pysyvyytta, henkilostén ammattitaidon kehittamistd sekad henkilostolle annettavaa koulutusta, tyévoiman saatavuutta seka
yritysten tuottavuutta. Tasséa tarkoituksessa kehitetaan uusia, tyéelaman muuttuviin olosuhteisiin soveltuvia sopimuksia ja erilaisia yhteistyohon
tahtaavia jarjestelmia.

1.5. Liitot voivat kayda lainsaadantoon tahtadvia neuvotteluja joko keskenaan tai kolmi-kantaisessa yhteistyossa. Liitot pyrkivat osaltaan
huolehtimaan siitg, etta tydlainsdadannon valmistelussa on mukana riittéava tyéelaman ja lainsdadéantotekninen asiantuntemus.

2. Liittojen vélinen neuvottelu- ja sopimustoiminta

2.1. Tydehtosopimukset solmitaan liittotasolla. Tyéehtosopimustoiminnassa on turvattava sopimusvapaus ja liittojen riittavan itsendinen
paatantavalta. Tyoehtosopimukset pyritdadn aikaansaamaan ensi sijassa neuvotellen. Liitot kdynnistavat neuvottelut riittdvan ajoissa ennen
voimassa olevien alakohtaisten tytehtosopimusten paattymista.

2.2. Tybehtosopimukset tulee paasaantoisesti tehda vakiintunutta toimialaperiaatetta noudattaen.

Soveltamisalariidat on ratkaistava ensi sijassa liittojen vélisin neuvotteluin. Ellei soveltamisriitaa saada liittotason neuvotteluissa sovituksi,
voidaan asia alistaa yhteisesti sovittavan tahon ratkaistavaksi.

2.3. Liitot sopivat malleista, joilla tehdaan mahdolliseksi yritysten ja niiden henkiléston tarpeitten ja mahdollisuuksien huomioon ottaminen
tyopaikkatason neuvottelu- ja sopimus-toiminnassa.

3. Tyopaikkataso

3.1. Liitot huolehtivat tyéehtosopimusten toteutumisesta tyopaikoilla. Osapuolet painottavat tyéehtosopimuksiin ja tyGsuhteisiin yleisesti
littyvien asioiden tiedottamisen tarkeytta. Tiedottamisen on oltava avointa, riittdvan varhain tapahtuvaa ja sellaista, etta tietoa saadaan kaikista
olennaisista asioista.

3.2. Neuvottelu- ja sopimusjarjestelmia kehittamalla liitot myotavaikuttavat hyvien ja asiallisten neuvottelusuhteiden kehittymiseen tyopaikoilla.

3.3. Liitot edistavat tydehtosopimuksien mukaisen neuvottelumenettelyn toimivuutta tydpaikkatasolla. Sen edellytyksena on, etta seka yritys
ettd henkildsto nimedvat neuvotteluista vastuulliset osapuolet.

3.4. Tyopaikoilla noudatetaan jatkuvan neuvottelun periaatetta. Jatkuvan neuvottelun merkitys korostuu erityisesti asioissa, jotka koskevat
uusien palvelumenetelmien ja uuden tekniikan kayttoonottoa seka niiden vaikutuksia, tyon sisallon kehittamistad seké toiden suunnittelua ja
organisointia, tyontekijoiden koulutusta ja uudelleensijoittamista, yrityksessa harjoitettavia tyévoiman kayttétapoja seka asian sitd edellyttdessa
tasa-arvoon liittyvia kysymyksia.

3.5. Tyopaikkatason neuvottelu- ja sopimustoimintaa kehitettdessa pidetdan tavoitteena tydpaikoilla tapahtuvien tydelaméan keskeisten
muutosten, uusien ammattien ja uusien toimialojen vaikutusten huomioon ottamista ja niista sopimista yrityksen toiminnan jatkuvuuden samoin
kuin sen kannattavuuden seka tyosuhteitten ehtojen osalta. Liitot korostavat erityisesti tyontekijoiden koulutustarpeiden huomioon ottamista
ja koulutuksen merkitysta tyosuhteiden pysyvyyden kannalta.

4. Sopimuksen voimassaolo
4.1. Téama sopimus tulee voimaan 1.9.2017 ja sopimus on voimassa Kaupan tyéehtosopimuksen osana sen 28 $:n mukaisesti.



KAUPAN LIITTO RY
PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAM RY
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SUOSITUKSET

SUOSITUS PAIHDEONGELMIEN ENNALTAEHKAISYSTA, PAIHDEASIOIDEN KASITTELYSTA JA HOITOONOHJAUKSESTA
TYOPAIKOILLA (vuodelta 2015)

Paihteiden kasittely ty6paikalla

Paihteiden kaytté on merkittava ongelma suomalaisilla ty6paikoilla. Tama suositus koskee alkoholin haitallista kayttéa seka laakkeiden
vaarinkayttoa ja huumausaineiden kayttoa. Suosituksella pyritédén véhentdméaén paihteiden aiheuttamia haittoja. Suositusta voidaan soveltaa
seka yksityiselld ettd julkisella sektorilla.

Suosituksessa tarjotaan tydpaikoille keinoja pdihdeongelmien ehkdisemiseksi ja kasittelemiseksi. Tavoitteena on tyodpaikka, jolla ei esiinny
paihteiden aiheuttamia ongelmia. Tydpaikkoja kannustetaan yhteistydssa henkiléston kanssa kehittédmaén ja vahvistamaan paihteiden kayton
ehkaisyyn liittyvia toimintatapoja. Erityisesti korostetaan ennaltaehkdisevaa toimintaa ja puuttumista péaihteiden haitalliseen kayttéon
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Keskusjarjestot suosittelevat kaikille tydpaikoille toimintamallia
* paihdeongelmien ennaltaehkaisyyn,
* paihdeasioiden kasittelyyn ja
* hoitoonohjauksen toteuttamiseen.

Jos tyontekijoille tai tydnhakijoille aiotaan tehdd huumausainetestejs, tyonantajalla on oltava tyoterveyshuoltolain 11 $:n mukainen
paihdeohjelma. Tata suositusta voidaan kayttaa tukena kyseista paihdeohjelmaa laadittaessa.

Tyopaikan paihdeohjelmaa sekd hoitoonohjauskdytantséjé ja muita paihdeasioita koskevat asiat kasitelladn tyosuojelun yhteistoiminnassa
tyonantajan ja henkiloston edustajien kesken. Kasittelyyn kytketdan mukaan tyoterveyshuollon asiantuntemus. Paihdeohjelma ja muut
paihdeasioita koskevat suunnitelmat voidaan siséllyttada esimerkiksi tydsuojelun toimintaohjelmaan tai ne voidaan laatia erillisiksi asiakirjoiksi.

Ennaltaehkaiseva toiminta

Paihdeongelmia ennaltaehkaiseva toiminta tukee tydpaikoilla yhteisesti tehtdvaa tychyvinvointi- ja tyéturvallisuustyota. Tassé keskeista on
tiedottaminen ja koulutus paihdeasioissa seka haitalliseen alkoholin ja muiden péihteiden kdyttoén puuttuminen mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Tiedottaminen ja koulutus koskevat péihteiden kayton haittoja, kdyton ja ongelmien tunnistamista, kayttéon puuttumista seka
hoitoonohjausmahdollisuuksia.

Tiedottaminen ja koulutus
Tiedottamisella ja henkiloston kouluttamisella pyritéén:
« edistamaan terveellisia ja paihteettomia eldméantapoja
* antamaan tietoa péihteiden haitallisen kdyton aiheuttamista ongelmista ja haittavaikutuksista tyéeldméssa
« vaikuttamaan asenteisiin paihteiden haitallisen kdyton ja siihen liittyvien ongelmien tunnistamiseksi ja kasittelemiseksi avoimesti ja
rakentavasti
* madaltamaan puuttumis- ja puheeksi ottamiskynnysta
« edistamaan tyopaikan yhteisten toimintatapojen (paihdeohjelman) tunnetuksi tekemista ja niihin sitoutumista
« edistamaan valitonté ja varhaista puuttumista paihteiden haitalliseen kayttoon
« edistamaan paihdeongelmaisen ohjaamista hoitoon.

Koulutus tulisi kohdistaa koko henkildstoon, ja siina tulisi hyddyntaa tydterveyshuollon asian-tuntemusta. Erityisesti esimiesten ja henkildston
edustajien perehdyttaminen tyopaikan paihdeasioita koskeviin toimintatapoihin on olennaista.

TyO6yhteiso

Tybyhteison tulee jokapéivaisissa toimissaan sitoutua péihteettomaan tyokulttuuriin. Runsasta alkoholitarjoilua valtetdaan tyopaikan
tilaisuuksissa, ja alkoholista kieltédytyminen tehddan helpoksi. Tama koskee myos tyopaikan jarjestamia vapaa-ajan tilaisuuksia. Humalajuomista
ei hyvaksytd missédan olosuhteissa. Jokainen, niin esimies kuin tyontekija, voi toimia hyvéana esimerkkina paihteettémyyden edistédmiseksi
tyopaikoilla. Ty6paikoilla voi olla my6s paihdeongelmiin perehtynyt yhdyshenkilé (paihdeyhdyshenkilo). Paihteiden kayton piilohyvéksyntas,
salailua ja vahattelya ei tule sallia tyopaikoilla. Asiallinen, rakentava ja joutuisa ongelmiin puuttuminen voivat monesti estaa paihdeongelman
pahenemisen.
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Liialliseksi koettu tydkuormitus voi olla merkittava paihteiden riskikaytolle ja tdméan myotad paihdeongelman kehittymiselle altistava tekija. Hyva
tyon organisointi ja johtaminen ehkaisevét osaltaan liiallista tyokuormitusta ja tyoperaista stressia ja siten paihdeongelmien syntymista.

Ty6terveyshuolto

Tyoterveyshuollolla on lakiin perustuva velvoite edistéd sairauksien ja tyokyvyttomyyden ennaltaehkéisya. Tyoterveyshuollon aktiivinen rooli
paihdeongelmien ennaltaehkaisyssd on téarked. Tyopaikat hyodyntavat tyoterveyshuollon asiantuntemusta tiedottamisen ja koulutuksen
jarjestamiseksi. Tyoterveyshuollon asetuksella (VNA hyvén tyGterveyshuoltokdytdnnon periaatteista, tyGterveyshuollon siséllosta seka
ammattihenkildiden ja asiantuntijoiden koulutuksesta 708/2013) saadettyihin tehtdviin kuuluu neuvonnan ja ohjauksen antaminen
tyonantajalle ja tyontekijoille mm. paihteiden vaarinkayton ehkaisysta seka paihdeongelmaisten varhaisesta tunnistamisesta seka hoidosta ja
hoitoon ohjaamisesta.

Ty6paikan tarpeet paihdekysymyksissa selvitetdan esimerkiksi tyopaikkaselvityksen yhteydessa tyénantajan ja henkiloston edustajien kanssa
kaytavin keskusteluin. Tyoterveyshuollon tulee ottaa paihdeasiat oma-aloitteisesti esille tyépaikan kanssa.

Ennaltaehkdisevan toiminnan suunnittelussa tyoterveyshuolto voi, ottaen huomioon tietosuojan, hyoddyntédd saamiaan tietoja
riskikayttaytymisen ja paihdeongelmien esiintyvyydestd. Téllaista tietoa tyoterveyshuollolle voi kertya terveystarkastusten ja sairaanhoidon
sekd tydnantajan yhteydenottojen perusteella. Tyopaikalla on lisdksi mahdollista jarjestdaa henkilostolle osoitettu kysely paihdeasioiden
kasittelyn tarpeellisuudesta.

Tyoterveyshuollon tulee ottaa paihdeasiat esille aina terveystarkastusten ja tarvittaessa myos sairaanhoidon yhteydessa esimerkiksi audit-
kyselyin. Jos tyoterveyshuollon edustaja epéilee padihdeongelmaa, tyontekijaa tulisi ohjata hakeutumaan itse hoitoon. Jos paihteiden kayt6lld on
merkitysta tyokykyd arvioitaessa, tulee se tarvittaessa kirjata ldakarintodistukseen.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjataan tarpeelliset toimenpiteet tydpaikan pdihde-haittojen ennalta ehkaisemiseksi,
tunnistamiseksi ja vahentamiseksi. Tavoitteena on myds paihteistd aiheutuvan lyhyt- ja pitkaaikaisen tyokyvyttomyyden ehkaiseminen ja
tyoturvallisuudelle aiheutuvan vaaran poistaminen. Jollei tyopaikalla ole erillistd paihdeohjelmaa, ehkdisevan paihdetyén menettelytavat
voidaan siséllyttaa tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan.

PAIHDEASIAN KASITTELY

Tilanteen tunnistaminen
Paihteiden kaytosta aiheutuvien haittojen ehkéisemiseksi ja hoitamiseksi haitallisen kayton tunnistaminen on valttamatonta. Haitallinen kaytto
voi ilmeté eri tavoin ja sen tunnusmerkkeja voivat olla esimerkiksi:

* toistuvat myohastelyt, ennenaikaiset poistumiset tyopaikalta tai

muut tydaikojen noudattamatta jattamiset

* satunnaiset ja akilliset tyosta poissaolot

« toistuvat, yllattavat oma-aloitteiset tyévuorojen vaihdot

* toihin tulo tai tydssé oleminen paihtyneena tai krapulassa

« tyGtehon heikkeneminen, téiden laiminlyonnit ja toistuvat virhesuoritukset

* sairauspoissaolotodistukset eri laakareilta

* esimiesten tai tyopaikan sosiaalisten tilanteiden valttely

= toistuvat tapaturmat

= rattijuopumus

* rokulipaivat

*  muuttunut tai poikkeava kaytos tai olemus.

Paihteiden haitallinen kdytto voi tulla esiin myds tyoterveyshuollossa terveystarkastusten ja sairaanhoidon yhteydessa.

Paihteiden luvaton kaytto tyopaikalla ja tydssaolo paihtyneend ovat tydsuhteesta johtuvien velvoitteiden vakavia rikkomuksia. Paihteiden kaytto
voi tayttaa myos rikoksen tunnusmerkiston muun muassa liikkenneturvallisuustehtévissa. Huumausaineiden kéytto on poikkeuksetta rikos.

Tilanteeseen puuttuminen

On tarkead, ettd tyopaikalla on selkeat ja tasapuoliset menettelytavat paihteiden kayttoéon reagoimisessa. Kunkin tapauksen erityispiirteet on
kuitenkin otettava huomioon, kun pohditaan, mihin toimenpiteisiin ryhdytadn. Hoitoonohjaussuosituksessa kuvataan tyopaikan kaytanto
hoitoonohjaukseen p&aasyssa.
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Tavoitteena on, ettd varhainen puheeksi ottaminen ja mahdollinen hoitoonohjaus tapahtuvat ennen kuin péihteiden kéytté on edennyt sille
asteelle, etta tyontekija laiminlyd tyotehtavidan. Tama edellyttédd paihdeongelman varhaista tunnistamista. Puheeksi ottaminen voi tapahtua
esimiehen, tyoterveyshuollon tai tyotoverin aloitteesta.

Paihdeongelmaisen kanssa kdydyn keskustelun perusteella tehddan suunnitelma jatko-toimenpiteista ja arvioidaan mahdollinen hoidon tarve.
Tyoterveyshuollon tulee olla mukana suunnitelman tekemisessé, hoidon tarpeen arvioinnissa seké toimenpiteiden vaikutusten seurannassa.

Ty6nantajan ja esimiehen rooli ja tehtavat

Paavastuu tyopaikan paihdekysymyksissda on tyonantajan edustajilla eli johdolla ja esimiehilld. Jos henkilon kayttaytymisessa tai
tyosuorituksissa havaitaan viitteitd mahdollisesta paihdeongelmasta, esimiehen tulee keskustella tyontekijan kanssa tyopaikan toimintatavoista
ja vaatimuksista sekd mahdollisista seuraamuksista ja hoitomahdollisuuksista. Esimiehen on tyénantajan edustajana aina varmistettava, etta
epéillylla tai havaitulla paihteiden kaytolla ei vaaranneta ty-, asiakas- tai liikenneturvallisuutta. Paihtynyt tyontekija voidaan poistaa tyopaikalta.

Epéillessaan tyontekijan olevan paihtyneena tydssa tydnantajan on arvioitava tilanne tapaus-kohtaisesti. Erilaisissa testauksissa tulee noudattaa
voimassa olevia sdannoksia ja maarayk-sid. Huumausainetesteista on sdadetty laissa yksityisyyden suojasta tyteldméassa (Laki yksityisyyden
suojasta tydelamassa (759/2004) 3 luku). Alkoholitesteista tydelaméassé ei ole lainsaadantod, mutta niista on voitu sopia paikallisesti.
Kaytantona voi esimerkiksi olla, ettd alkoholipdihtymisepéily todennetaan tai poistetaan vapaaehtoisella puhallustestilla.

Jos on epéaselvad, onko tyohon liittyvien ongelmien taustalla paihdeongelma vai jokin muu syy, voidaan asianomainen tyontekija ohjata
tyoterveyshuoltoon tyokykyarviointia ja hoidon tarpeen arviointia varten.

Tyotovereiden rooli ja tehtavat

Jokaisen tyotoverin velvollisuus on neuvoa ja kannustaa paihdeongelmaista hakemaan apua ja esimerkiksi ottamaan yhteytta
tyoterveyshuoltoon tai muuhun ammattihenkiloon. Jos tyopaikalla on nimetty pdihdeyhdyshenkild, tyétoveri voi myos pyytaa hanta
keskustelemaan asianomaisen tyontekijan kanssa. Ongelman piilottelua ja salaamista ei tule hyvaksya tai tukea esimerkiksi huolehtimalla
ongelmaisen tyontekijan laiminlyomista tyotehtavista.

Hoidon onnistumisen kannalta on tarke&d, ettd hoidossa oleva ja hoidosta palaava tyotoveri hyvaksytaan tydyhteiséon tasavertaisena. Nain
tuetaan hanen selviytymistaan ja toipumistaan. Tyoyhteis® voi myos tukea ja kannustaa tyotoveriaan paihteettomiin eldmantapoihin ja
raittiuteen.

Tyoterveyshuollon rooli ja tehtavat
Tyo6terveyshuoltohenkildston tehtévana on arvioida alkoholin ja muiden paihteiden ongelmallinen kaytto kaikkien potilaskontaktien yhteydessa,
puuttua tarvittaessa asiaan aktiivisesti sekd antaa tietoa ja tukea paihdeongelman hoidossa.

Jos tyGterveyshuolto toteaa paihdeongelman, tyoterveyshuollon tehtdvana on kertoa paihde-ongelmaiselle hoitomahdollisuuksista ja ohjata
hanet asianmukaiseen hoitoon. Joskus tyoterveyshuolto voi myos itse tarjota palveluja padihdeongelmien hoitamiseksi. Naista mahdollisuuksista
voidaan sopia osana tyoterveyshuoltosopimusta.

Tyoterveyshuollon tehtavana on esimiehen pyynnosta tehda tyokykyarvio ja arvioida hoidon tarve sekd osallistua hoitoonohjaukseen, hoidon
toteuttamiseen ja hoidon toteutumisen seurantaan.

Yhteistoiminta ja henkil6ston edustajat

Tyopaikalla noudatettavat paihdeasioiden kasittelya, hoitoonohjausta ja tyoterveyshuollon roolia paihdeasioissa koskevat periaatteet kasitellaan
yhteistoiminnassa kaikkien henkilostoryhmien kanssa. Luottamusmiesten, tydsuojeluvaltuutettujen ja muiden henkiléstén edustajien rooli on
keskeinen toimintamallin suunnittelussa ja seurannassa.

Yksittaista tapausta kasitellessdan tyoantajalla on paihdeongelmaisen suostumuksella oikeus ilmoittaa asiasta henkiloston edustajalle.
Tyontekijan pyynnosta henkiloston edustajalla on oikeus olla ldsné, kun asiaa kasitellaén tyénantajan kanssa. Vaitiolovelvollisuus yksittaisten
tyontekijoiden paihteiden kayttoon ja hoitoon liittyvissa kysymyksissa sitoo aina sekd henkiloston ettd tyonantajan edustajia.

HOITOONOHJAUS

Hoitoon hakeutuminen
Paihdeongelman omaehtoinen tunnistaminen ja hoitoon hakeutuminen edistavat hoidon tulok-sellisuutta. Padihdeongelmaista tuetaan hoitoon
hakeutumisessa. Ensisijaisena tavoitteena on kannustaa oma-aloitteiseen ja vapaaehtoiseen hoitoon hakeutumiseen.
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Hoitoon hakeutuminen voi tapahtua:
* paihdeongelmaisen omasta tai hanen perheensé aloitteesta
« tyGtovereiden tai tyopaikan paihdeyhdyshenkilon aloitteesta
* esimiehen/tyénantajan aloitteesta
« tyGterveyshenkil6ston aloitteesta.

Hoitoon ohjaamista ja sinne hakeutumista varten tytpaikalla ja sen tyoterveyshuollolla tulee olla tieto kdytettédvissa olevista hoitopaikoista ja -
muodoista. Jos tyopaikalla on paihdeyhdyshenkild, hdn voi huolehtia my6s hoitoon ohjaamisen kaytannon jarjestelyista.

Hoidon tavoitteena on paihdeongelman ratkaiseminen, tydkyvyn sailyttdminen, mahdollisimman hyvan terveydellisen ja sosiaalisen tilan
saavuttaminen, poissaolojen vaheneminen, tydssa kaynnin vakiintuminen seka omien ja myos perheasioiden kuntoon saaminen.

Yleensa paihdeohjelma sisaltad paihdeongelmaiselle tyontekijalle mahdollisuuden hoitoon-ohjaukseen. Hoitoonohjaustilanteeseen voidaan
liittda varoituksen antaminen esimerkiksi sopimattomasta kéytoksestd tai tyotehtavien laiminlyomisesta. Paihdeohjelma ei estd tyo- tai
virkasuhteen paattamista tilanteessa, jossa siihen on olemassa laillinen peruste (ks. aiheeseen liittyvaa oikeuskaytantéa esim. TT 2001-56, TT
2007-46, TT 2007-84, TT 2007-89, TT 2013-1ja TT 2013-184).

Hoitoonohjauksen ja hoidon toteutus

Jos paihdeongelmainen ei hakeudu hoitoon oma-aloitteisesti, tydpaikalla tulee ryhtya toimen-piteisiin hoitoon ohjaamiseksi. Talldin tulee sopia
tyéterveyshuollon roolista, hoidon edistymisen seurannasta ja raportoinnista. Hoitoon ohjaaminen voi tapahtua myos tyo-terveyshuollon
aloitteesta.

Hoitoonohjauksesta tehdaan kirjallinen sopimus, jossa todetaan hoitopaikka, hoitoaika, seurantatavat seka seuraukset siita jos henkil6 ei sitoudu
sovittuun hoitoon. Hoitoonohjaus-sopimuksella, hoitoon suostumisella ja tuloksellisella hoidolla tdhdatdan tyontekijan toipumiseen ja
tyosuhteen jatkumiseen. Sopimuksesta annetaan kappale seka asianomaiselle tyontekijalle etta hdnen esimiehelleen.

Parantumisen ja ty6ssa jatkamisen turvaamiseksi hoitoon ohjattavalle pyritaan [6ytamaan sopiva ja riittava hoitomuoto. Kaytannon jarjestelyihin
osallistuu tyoterveyshenkiloston ja/tai paihdeyhdyshenkilon ohella myods tydnantajan edustaja, joka tekee paatokset tyostd poissaolo-
oikeudesta ja sairausajan palkan maksamisesta, jos hoito joudutaan toteuttamaan tyoaikana. Lahtokohtaisesti paihdeongelman tai muiden
sairauksien hoitoon kéaytetty aika ei ole tydaikaa. Ala- tai tyopaikkakohtaisesti on voitu sopia téllaisen ajan palkallisuudesta.
Paihde-riippuvuussairauksia hoidettaessa tulee noudattaa tyontekijoiden yhdenvertaista kohtelua.

Hoidon aikana on tarkeaa seurata sen toteutumista. Hoidossa olevan tydntekijan tulee noudattaa sovittua hoitosuunnitelmaa. Hoitosopimuksen
keston aikana voidaan jarjestaa kolmikantaisia keskusteluja esimiehen, tyontekijan ja tyoterveyshuollon edustajan kesken hoidon edistymisesta.
On keskeista jarjestaa hoito johdonmukaiseksi ja vaiheittain etenevaksi prosessiksi, johon kuuluu tarvittava toteutumisen seuranta.

Toimeentuloturva ja kustannusten korvaaminen
Paihtymyksesta johtuvan tydstd poissaolon ajalta tyénantaja ei ole velvollinen maksamaan palkkaa. Tamé koskee myos tilannetta, jossa
tyonantaja on poistanut paihtyneen tyopaikalta.

Hoidon kustannusten jakautumisesta tydnantajan ja tyontekijan kesken on suositeltavaa tehda kirjaukset paihdeohjelmaan.

Tyopaikalla tai tyoterveyshuollossa tulee olla valmius antaa neuvontaa toimeentuloturvan hakemisesta seka hoidosta ja muista toimenpiteista
aiheutuneiden kustannusten korvauksista. Mahdollisesta sairauspdivarahasta tai kuntoutusrahasta tekee paatoksen Kansaneldkelaitos.
Laitoskuntoutuksen ajalta Kelan mydntama kuntoutusraha voidaan maksaa tyénantajalle kuten muissakin kuntoutuksissa, jos tdma maksaa
kuntoutuksen ajalta palkkaa kuntoutuvalle tyontekijalle.

Luottamuksellisuus
Pdihdeongelmaan, paihdeongelmaisen henkilén hoitoonohjaukseen ja hoitoon liittyvat tiedot ovat luottamuksellisia. Niitd ei saa ilmaista
sivullisille ilman asianomaisen lupaa.

Akava

Elinkeinoeldman keskusliitto EK

Kirkon tyémarkkinalaitos KiT

KT Kuntatyonantajat

Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestéo SAK
Toimihenkil6keskusjarjestdo STTK
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Valtion Tyémarkkinalaitos VTML

15



SUOSITUS TYOPAIKALLA TAPAHTUVAN OPPIMISEN PELISAANNOISTA

Ammatillisen koulutuksen reformi lisaa tyopaikalla tapahtuvaa oppimista. Ammattitaitoisen tyévoiman saannin turvaamiseksi on tarkeas, etta
yritykset tarjoavat koulutussopimus- ja oppisopimuspaikkoja.

Tyopaikalla keskustellaan yhdesséd luottamusmiehen ja/tai henkiloston kanssa koulutus- ja oppisopimuksiin sovellettavista yleisista
periaatteista ja opiskelijoiden maarasta. Keskustelu voidaan toteuttaa esimerkiksi henkilostosuunnitelman kasittelyn yhteydessa.

Tyopaikkaohjaajan tulee olla ennalta maaratty, ammattitaidoltaan, koulutukseltaan tai tydkokemukseltaan pateva. Tyopaikkaohjaajaksi pyritaan
mahdollisuuksien mukaan nimeamaan henkild, joka on myés muuten soveltuva ohjaustehtavaan. Ohjaajan tehtavista sovitaan ohjaajan kanssa.
Vastuullisen tyopaikkaohjaajan ohella ohjaukseen osallistuu tarpeen mukaan my6s muu tyoyhteiso.

Tyopaikkaohjaajan tulee olla perehtynyt suoritettavan tutkinnon osan ammattitaitovaatimuksiin seka arvioinnin kohteisiin ja kriteereihin. Kun
tyopaikkaohjaajaksi nimetdan henkild, joka ei ole aiemmin toiminut ohjaajana kysymyksessa olevassa tutkinnossa, tyénantaja varaa hanelle

mahdollisuuden perehtya tyaikana edelld oleviin seikkoihin ohjaavan opettajan johdolla.

Liitot arvioivat sopimuskauden aikana tyopaikalla tapahtuvan opiskelun esteitd ja kannustimia seka tyopaikkaohjaajien ja oppimisen
toteuttamiseen osallistuvien tydntekijoiden tydskentely-olosuhteita ja resurssointia.

Tama suositus tulee voimaan 1.4.2018 ja suositus on voimassa Kaupan tyéehtosopimuksen osana sen 28 §:n mukaisesti.

KAUPAN LIITTO RY
PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAM RY
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