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LAUSUNTO valtioneuvoston kirjelmasta eduskunnalle ehdotuksesta Euroopan parla-
mentin ja neuvoston vihrean siirtyméan kuluttajansuojadirektiiviksi (U 37/2022 vp)

Kaupan liitto kiittd& eduskunnan talousvaliokuntaa mahdollisuudesta lau-
sua kantansa otsikkoasiassa ja lausuu seuraavaa.

1. Kestavan kulutuksen edistaminen saantelyn keinoin

Kaupan liiton yleinen kanta on, etta kestavan kulutuksen edistdminen vaatii
toimenpiteita niin tavaroiden tuottajilta, myyjilta kuin kuluttajilta. Tasapai-
non Iéytaminen eri osapuolten oikeuksien ja velvollisuuksien valilla on tér-
keatd, jotta sddntely ei kdanny tavoitteitaan vastaan.

Komission ehdottamat muutokset sopimattomia kaupallisia menettelyja
koskevaan direktiiviin, jotka edellyttaisivat mm. ymparistévaittdmien perus-
telemista, ovat ymmarrettavia ja osin myds kannatettavia. Ne tulisi kuiten-
kin maaritella tarkkarajaisemmin, jotta yrityksille on selvaa, milloin peruste-
lut riittavat.

Komission ehdottamia muutoksia kuluttajien oikeuksia koskevaan direktii-
viin ei tyrméata taysin, mutta niiden toimivuus kestavan kulutuksen ohjaami-
sessa herattaa epdilyksid. Huolia liittyy myds uusien ja jo olemassa olevien
myyjan velvoitteiden yhteensovitukseen.

Huomautamme, etté tiedot tavaroiden kestavyydesté ja korjattavuudesta
ovat hyddyllisia vain, jos ne todella ohjaavat kuluttajien kayttaytymista. Re-
levantti informaatio riippuu vahvasti tuotteesta tai tuoteryhmastéa ja on tur-
haa, jos se ei kiinnosta kuluttajia tai jos kuluttajien on vaikea hahmottaa
tietojen merkitysta.

Kaupan liitto tuo myos esille tavoitteensa siita, etta kuluttajilta vaadittaisiin
tavaran kaytto- ja huolto-ohjeiden noudattamista silla uhalla, etta niiden
sivuuttaminen voi vahentda kuluttajan oikeuksia, vaikka nyt annettuihin eh-
dotuksiin tallaista mahdollisuutta ei sisally.

Tuottajan antamat tiedot kaupallisesta takuusta tai tavaran korjattavuu-
desta eivét saa kasvattaa myyjan velvoitteita ja vastuuta kohtuuttomasti.
Esimerkiksi varaosien pitaminen kuluttajien saatavilla vaatii panostuksia
logistiikkaan ja varastointiin, minka tulisi olla ensisijaisesti valmistajien teh-
téva. Tavaran korjattavuus ei myoskaan ole tae siitd, etta korjaaminen olisi
kierrattamista ymparistoystavallisempi vaihtoehto, esimerkiksi uusien tuot-
teiden paremman energiatehokkuuden vuoksi.

Lopuksi huomautetaan, etta uusien tiedonantovelvoitteiden ja ymparisto-
vaittamien perustelemisen vaihteleva taytantéonpano ja valvonta jasen-
maissa johtaa vaistamatta yritysten epatasapuoliseen kohteluun ja uusiin
esteisiin sisdmarkkinoilla. Siksi kuluttajansuojaa tiukentaviin s&&dnnoksiin ei
pida jattaa kansallista liikkumavaraa, vaan vaatimusten tulisi olla taysin
harmonisoituja. Samalla velvoitteiden tulisi koskea yhtélaisesti EU:ssa ja
kolmansissa maissa toimivia myyjia.
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2. Valtioneuvoston kanta direktiiviehdotuksiin
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Kaupan liitto katsoo valtioneuvoston kannan olevan perusteltu ja johdon-
mukainen ja eri osapuolten intressit pitkalti tasapainoisesti huomioon ot-
tava, ja yhtyy paaosin esitettyihin linjauksiin.

Valtioneuvoston tavoin pidamme tarkeana puuttua harhaanjohtavien ym-
paristovaitteiden ja kestavyysmerkintdjen esittamiseen. On kuitenkin valtet-
tava tilannetta, jossa esimerkiksi jo vakiintuneet ja kuluttajien yleisesti tun-
nistamat kestavyysmerkinnat muuttuisivat lainvastaisiksi pelkastaan siksi,
ettd ne eivat ole rippumattomien kolmansien osapuolten tai viranomaisten
todentamia. Riittavana tulisi pitaa sita, ettéa ymparistovaittdman tekeva tai
kestavyysmerkintaa kayttava yritys voi pitaé vaittamasta tai merkinnasta
kiinni esittamalla riittavasti perusteita tai nayttéa sen tueksi.

Kaupan liitto jakaa valtioneuvoston kannan, jonka mukaan uusien kulutta-
jiin kohdistuvien tiedonantovaatimusten jatkuva kasvattaminen lis&a riskia
siitd, ettd kuluttajat eivat enda perehdy lainkaan annettuihin tietoihin tai
etta he eivat kykene erottamaan kulutusvalintojensa kannalta keskeisimpia
tietoja. Tuemme valtioneuvoston tavoitetta huolellisesti arvioida neuvottelu-
jen kuluessa, milté osin ehdotetut lisatiedot tuovat aidosti lisdarvoa kulutta-
jille, ja valttaa tarpeetonta hallinnollista taakkaa elinkeinonharjoittajille.

Kaupan liitto kannattaa valtioneuvoston tavoitetta pyrkid neuvotteluissa
[oytamaan ratkaisuja, joilla valtetddn harhaanjohtavan kuvan antaminen
kuluttajan oikeudellisesta asemasta niissa jasenmaissa, jotka ovat hyddyn-
téneet tavarankauppadirektiiviin ja digitaalisia sisalttja ja palveluita koske-
vaan direktiiviin sisaltyvaa likkumavaraa. Vaikka Kaupan liitolla on eriava
nakemys siitd, onko kansallisen likkumavaran kayttaminen ylipaataan ollut
tarpeellista, tilannetta ei pidd mutkistaa asettamalla myyijille uusia velvoit-
teita, jotka ovat huonosti yhteensovitettavissa muuhun lainsadadantoon.



