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Lausunto hallituksen esityksesta eduskunnalle laeiksi kuluttajansuojalain, kuluttajan-
suojaviranomaisten erdista toimivaltuuksista annetun lain 13 8:n ja oikeudenkaymis-
kaaren 5 luvun 3 8:n muuttamisesta (HE 218/2022 vp)

Kaupan liitto kiittda mahdollisuudesta lausua otsikkoasiassa.

Kaupan liitto on ollut edustettuna lausunnon kohteena olevan hallituksen esityksen taus-
talla olevaa mietintda valmistelleessa oikeusministerion tyéryhmassa. Koska olemme voi-
neet tuoda kantamme kattavasti esille tyéryhmatyon aikana, toistamme téassé yhteydessa
vain ne seikat, joihin on kiinnitetty kriittistd huomiota mietintd6n jatetyssa Kaupan liiton ja
Suomen Asiakkuusmarkkinointiliiton eridvassa mielipiteessa ja lausumassa. Pidamme tar-
keana mainita, ettd paapiirteissaén mietintd on tasapainoinen ja hyvin valmisteltu.

Korkokaton alentaminen

Kuluttajansuojalain 7 luvun 17a 8:n 1 momentissa ehdotetaan saadettavaksi korkoka-
tosta, jonka suuruus olisi korkolain 12 §:ssé tarkoitettu viitekorko lisattyna 15 prosenttiyk-
siko6lla. Tallink&an luoton korko ei saisi sopimuksen mukaan ylittdd 20:ta prosenttia.

Suomessa korkokattosaantely on jo télla hetkella vuonna 2019 voimaan tulleen saados-
muutoksen myota EU-maiden tiukimmalla 20 %:n vuosikoron tasolla. Esimerkiksi Tans-
kassa on korkokatto 40 % ja Ruotsissa 25 %. Nykyinen 20 %:n korkokatto tuli voimaan
vain noin puoli vuotta ennen koronapandemian alkua, joten sen vaikutuksista ei ole kerty-
nyt riittavasti kokemuksia normaalioloissa ja siksi toimenpide on vahintaan ennenaikainen.
Kaupan liitto katsoo, etta hallituksen esityksessa ei ole esitetty riittavia perusteita korkoka-
ton uudelleen laskemiselle.

Ennen korkokattosdantelyn muutosharkintaa tulisi myods odottaa ja tarkastella niin maksu-
hairiomerkintojen sailytysaikojen lyhentamista (laki 331/2022) kuin positiivista luottotieto-
rekisteria (laki 739/2022) koskevan tulevan saantelyn vaikutuksia luotonantoon ja velkaan-
tumiseen.

Kaupan liiton ndkemyksen mukaan ehdotettu uusi korkokattosdantely sisdltaa merkittavan
riskin, ettd pienitulosten kuluttajaryhmien luotonsaanti vaikeutuu ja etta kuluttajien mahdol-
lisuudet rahoittaa ja jaksottaa arjen tavanomaisia hankintoja hyddykesidonnaisten, euro-
maaraisesti kohtuullisten luottojen tarjonnan kiristyessa vahenevat. Korkokaton laskemi-
sen haitat voivatkin ylittdd sen hyddyt, jotka ovat viela epavarmoja, ja ylivelkaantumista
voitaisiin mahdollisesti tehokkaammin ehkaista muilla hallituksen esitykseen ja edella mai-
nittuihin lakeihin sisaltyvilla toimenpiteill&.

Kaupan liitto esittdd eduskunnan harkittavaksi, etta hallituksen esityksesta poiketen korko-
kattoa ei lasketa nykyisesta 20 prosentista.

Maksutapojen esittdminen ja oletusmaksutavan valinta verkossa

Kuluttajansuojalain 6 luvun 12 b §:n 1 momentissa ehdotetaan saadettavaksi jarjestyk-
sestd, jossa elinkeinonharjoittajan tulee esittaa tarjolla olevat maksutavat sopimuksen te-
kemisen yhteydessa. Ensin olisi esitettdva maksutavat, joihin ei sisally luoton tai maksun-
lykkayksen mahdollisuutta, sitten maksutavat, joihin téllaisia voi siséltyd, ja viimeisena
maksutavat, joihin luotto tai maksunlykkays aina siséltyy. Pykalan 2 momentissa ehdote-
taan sadadettavaksi, ettei elinkeinonharjoittaja voi asettaa oletusmaksutapaa.
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Saannodksen yksityiskohtaisissa perusteluissa (s. 49) todetaan kuitenkin, etta "oletusvalin-
taa ei saisi kayttaa — — edes silloin, kun kuluttaja on aiemmin esimerkiksi saman maksu-
palveluntarjoajan palveluja kayttaessaan valinnut tietyn maksutavan, vaan kuluttajan tulee
tehda valinta kunkin sopimuksen osalta erikseen.”

Kaupan liitto katsoo, etta kuluttajan itselleen sopivaksi harkitseman maksutavan asettami-
nen oletusvalinnaksi ei itsessaan ole velkaantumista edistava tekija. Samalla kuluttajaa
koskeva kielto tehda oletusvalinta heikentéisi tarpeettomasti asioinnin sujuvuutta ja huo-
nontaisi asiakaskokemusta esimerkiksi sovelluksen tai selaimen kautta tehtavissd matka-
lippu-, ruoka- ja verkkokauppatilauksissa. Kielto rapauttaisi osaltaan myds suomalaisten
yritysten kilpailukyky& online-ymparistdssa, jossa asioinnin kitkattomuus, nopeus ja help-
pous on olennaisen tarke&a.

Tarjolla olevat maksutavat tulee joka tapauksessa esittda kuluttajalle tietyssa jarjestyk-
sesséd, jossa luotolliset maksutavat ovat viimeisena. Kuluttaja voisi tekeménsa oletusvalin-
nan estamattd aina vapaasti valita kulloisenkin maksutavan ja tarvittaessa poiketa oletus-
valinnasta. Siksi pidamme kuluttajan valinnanvapauden rajoittamista tarpeettomana.

Kaupan liitto esittd& eduskunnan harkittavaksi, etta kuluttajan tekema oletusmaksutavan
valinta sallitaan nimenomaisesti, esimerkiksi tdydentamalla ehdotettua 6 luvun 12 b 8:n
2 momenttia seuraavasti:
Elinkeinonharjoittaja ei saa maksutapavaihtoehtoja esittaessééan kayttaa
mitd&n maksutapaa oletusvalintana. Elinkeinonharjoittaja voi kuitenkin
mahdollistaa oletusvalinnan tekemisen kuluttajalle [silla edellytyk-
selld, ettd kuluttaja voi halutessaan poiketa oletusvalinnasta sopi-
muksen tekemisen yhteydessé].

Muut huomiot

Kaupan liitto pitaa perusteltuna, etta hallituksen esityksesta on jatetty pois mietinnéssa
esilla ollut vaatimus varoituksen esittamisesta luoton mainonnassa esityksessa kerrotuilla
syilla (s. 37).

Muut mietinndssa ehdotetut tdsmennykset ja tiukennukset esimerkiksi hyvaan luotonanto-
tapaan ja luottojen markkinointiin muodostavat tasapuolisen kompromissin yhtaalta kulut-
tajien suojelun ja ylivelkaantumisen ehkéaisemisen ja toisaalta elinkeinovapauden rajoitta-
misen ja yritysten hallinnollisen taakan kasvun valille eik& niihin ole huomautettavaa.

Kaupan liitolla ei ole huomautettavaa ehdotukseen siita, etté laki tulisi voimaan noin kuu-
den kuukauden kuluttua sen vahvistamisesta, tai muihin voimaantuloa koskeviin ehdotuk-
siin.

Kunnioittavasti,

KAUPAN LIITTO

llari Kallio
Johtava asiantuntija



