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Misritelmia /

Kiertokaupalle ei ole vakiintuneita suomenkielisia termeja. Paaasiassa kiertokauppa on
kaytettyjen tavaroiden kauppaa, mutta siihen sisaltyy myos kaupankayntia uusilla tuotteilla,
jotka olisivat ilman uudelleen myyntia paatyneet todennakoisesti tuhottaviksi.

« Alla maaritellaan tassa tutkimuksessa kaytettavia termeja Iahinna kaupankaynnin kanavien
mukaan. Esim. Yrjola ym. (2021) on maaritellyt second hand -talouden termeja
liketoimintamallien mukaan.

» Second hand -kauppa eli kaytetyn tavaran B2C-kauppa:

— Kaytetyn tavaran kauppa fyysisissa myymalodissa ja myymaldiden outlet-osastoilla;
— Second hand -verkkokauppa, joka on myds osa recommerce-ilmiota.

+ Vertaiskauppa: kuluttajien keskinainen kaupankaynti, jota kaydaan

— Vertaisverkkokaupassa, joka on myos osa recommerce-ilmiota;

— Fyysisilla kirpputoreilla tai ostoskeskusten kaytetyn tavaran toreilla tai vastaauvilla;

— Kuluttajien suoraan keskenaan kayma kauppa ilman sahkaoisia tai fyysisia alustoja, esimerkiksi
naapureiden tai ystavien keskenaan kayma kauppa.
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Maaritelmia

« Recommerce: Sahkoisesti verkossa tapahtuva uudelleen myynti, johon sisaltyy

— Kuluttajien keskinainen vertaisverkkokauppa, jota kaydaan paaasiassa siihen suunniteltujen alustojen
kautta, kuten tori.fi, tai eBay, tai erilaisten sosiaalisen median sovellusten, kuten Facebook-ryhmien
kautta;

— Second hand -verkkokauppojen B2C-myynti, esim. fonum.fi tai sprkontti.fi;

— Kauppojen tai verkkokauppojen sahkdinen “outlet’-myynti eli uusiokauppa, jossa tuotteet eivat
varsinaisesti ole kaytettyja ja jonkun toisen henkilon omistamia (preowned), vaan ne ovat esimerkiksi
mallikappaleita, sovitettuja ja palautettuja tuotteita, myymatta jaaneita vanhoja malleja, kakkoslaatua tai
virheellisia tuotteita, jotka olisivat muuten paatyneet tuhottaviksi.

— Laajasti maariteltyna recommerce-markkinaan sisaltyvat myos vertaisvuokraus tai muu sahkoisten
alustojen kautta tapahtuva tuotteiden vuokraus ja muu jakamistalous.

« Kiertokauppa sisaltaa kaikki edella kuvatut ilmiot ja kaupankaynnin tavat.

« Tassa tutkimuksessa tarkastellaan vahittaiskauppaan liittyvien tuotteiden uudelleen myyntia ja
ostamista. Tutkimuksessa ei tarkastella kaytettyjen autojen ja muiden ajoneuvojen tai
asuntojen ja kiinteistojen uudelleen myyntia tai vertaisvuokrausta tai esimerkiksi paasylippujen
vertaiskauppaa tai muuta jakamistalouteen liittyvaa vuokrausta tai palvelua.
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Euroopan recommerce -markkinan ennakoidaan

kasvavan 120 mrd euroon ensi vuonna (ml. autot)

Verkkokaupan ja recommerce -markkinan odotettu kasvu 2021-2025, %
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Lahde: Cross-Border Commerce Europe, 2024;
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Kiertokaupan markkina Suomessa ’

« Jaana Kurjenoja vastaa tassa luvussa esitetyista kiertokaupan markkinan seka
vertaisverkkokaupan kokoarvioista.

— Arvioiden taustalla olevat lahteet: Kantar TNS, Yrj6la ja Kurjenoja, 2023 (kuluttajakysely); Similarweb,
Trends, 14.9.2023; Statista, Consumer Insights, Global Survey, 2023a; Statista, Market Insights, Digital,
2023b; Tilastokeskus, Vaestorakenne, 2023.

— Lisaksi arvioiden tekemista on tukenut keskustelut eri alan toimijoiden kanssa.

« Kiertokaupan koko Suomessa vuonna 2023 oli noin 895 miljoonaa euroa, josta 61 prosenttia
oli kuluttajien valista vertaisverkkokauppaa.

» Vertaisverkkokaupan koko on lahes kaksinkertaistunut vuodesta 2015, ja muoti on noussut sen
suurimmaksi tuoteluokaksi.
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Suomi on ollut yksi maailman johtavia second hand

-ostamisen maita

Viimeisen vuoden aikana kaytettyja tuotteita ostaneet, % 18—-64-vuotiaista verkon
kayttajista
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Iso-Britannia ja Ruotsi ovat ohittaneet Suomen
second hand -ostamisessa

Kaytettyja tuotteita viimeisen vuoden aikana ostaneista 18-64-vuotiaista kuluttajista, %
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Viimeisen vuoden aikana tavaroita vuokranneet (ml. autot), % 18-64-vuotiaista verkon

kayttajista
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Tuotteiden vuokraaminen ei Suomessa ole yleista

Lahde: Statista, 2024a.



Kiertokaupan markkina Suomessa

Recommerce, uusio- ja kaytetyn tavaran kauppa myymaloissa seka fyysiset kirpputorit:

Yht. noin 895 milj. euroa®,
* Luvut ovat pydristettyja.

m Vertaisverkkokauppa Vertaisverkkokaupan
keskimaarainen
vuosikasvu vuodesta 2015

on ollut noin 12 prosenttia.

Sec_oﬂd hand ja Kirpputorikaupan

uusiokauppa ,

myymaldissa ja vu05|kasvg vuodesta 20.1 8
verkossa on ollut noin 11 prosenttia.

B Fyysiset kirpputorit ja . .
kaytetyn tavaran Yuoden 201”8.3. vgrtallulukwen
myyntitorit lahde: Saarijarvi, Kaupan

tutkimuspaiva, 1.2.2018.
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Muoti on noussut suurimmaksi vertaisverkon
tuoteryhmaksi

Vertaisverkkokauppa tuoteryhmittain, milj. euroa seka muutos vuodesta 2015, %

Keskim:

2015-2023 vuosimuutos

Muoti (vaatteet, kengat, laukut, asusteet) _ 86 144 % 18 %
Harrastukset (soittimet, valokuvaus, kalastus.... ||| NG &5 125 % 16 %
Sisustus, huonekalut, taide || NG 77 132 % 16 %

Elektroniikka ja kodinkoneet [ RN 70 11 % 1%

Urheilu, pyoéraily, golf jne. _ 67 265 % 33 %

Lastenvaatteet ja -tarvikkeet || 47 117 % 15 %

Rakentaminen ja remontointi | 38 36 % 5 %

Piha ja puutarha (ulkokalusteet, koneet, paljut,..._ 30 180 % 22 %
Keittiotarvikkeet ja astiat | 28 57 % 7%

Kirjat ja koulukirjat [ 1° 65 % 8 %

vhieenss [N/ 97 % 12%

1.2.2024 Jaana Kurjenoja Arviot: Kurjenoja 14.9.2023.



Vaatteista on tullut ostetuin kaytettyjen tuotteiden *’

ryhma, aikaisemmin se oli kirjat, pelit ja muu viihd

Kaytettyja vaatteita viimeisen vuoden aikana ostaneista 18—64-vuotiaista kuluttajista, %
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Kaytetyimmat second hand —
kaupat ja
vertaisverkkokaupan alustat
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Suomalaisten verkkovierailut kiertokauppojen ja
kiertokaupan alustojen verkkosivuille*

Verkkovierailujen arvioitu maara 2022 ja 2023
*26 kotimaista ja kansainvalista second hand -verkkokauppaa ja recommerce-markkinapaikkaa
1100 000 - ——2022
— 2023
— 2024
Polyn. (2022)
Polyn. (2023)

900 000 ™.

700 000 +

1.1. 25.1. 18.2. 143. 7.4. 1.5. 25.5. 18.6. 12.7. 5.8. 29.8. 22.9. 16.10. 9.11. 3.12. 27.12.

1.2.2024 Jaana Kurjenoja Lahde: SimilarWeb, 2024, Kaupan liitto.
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Suurimpien kiertokaupan verkko-sivujen ja

markkina-alustojen kayttajamaaria®* Suomessa

* Arvio kayttajamaarien kuukausikeskiarvosta Suomessa 2023

OLLITNVANVYH ©®

tori.fi 2 164 267
ebay.com | 499 236
h_UUto'n_eT B 25 208 Facebook-ryhmat ja
antikvaarifi g 128 537 Facebookin marketplace-
vahankaytetty.fi [l 92 189 sovellus ovat tori.fi:n jalkeen
swappie.com [l| 78550 Suomen kaytetyimmat
fillaritori.com | 77 645 vertaisverkkokaupan alustat.
sellpy.fi ] 73426 Lahde: Kantar TNS; Kurjenoja ja Yrjola,
2024.

booky.fi | 59 123
mjukhome.com ] 53234
finlandiakirja.fi ] 51811

fonum.fi ] 48602
emmy.fi ] 46049 * Similarwebin raportoimat kayttajamaaréat ovat usein
. pienemmat kuin evasteteknologiaan perustuvalla Google
catawiki.com | 35830 Analyticsilla, joka laskee esim. eri vélineilla sivustoa
vestiairecollective.com | 34 384 kayttavattglgrl sela|m|lla“3|VLljstoIIa V|era__|l_<_avat k_gvua useaan
kertaan. Similarweb pyrkii poistamaan paallekkaisyyksia.

Lahde: Similarweb, trends, 25.1.2024.



Kiertokaupan markkina-alustojen ja verkkosivujen

kaytto Suomessa

Joulukuun vierailjamaarien suurimmat kasvuprosentit, Vierailumaarien jakauma
vuosimuutos

sellpy fi 834%

vinted.com _ 124%
depop.com - 105%
vahankaytetty.fi - 87%
emmy.fi - 76%
tise.com -70%

fida.fi 68%
finlandiakirja.fi B 10%

1.2.2024 Jaana Kurjenoja Lahde: SimilarWeb Trends, 2024.
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A
SPR Kontti on Suomen kaytetyin second hand

-kauppa

10 suosituinta kaytetyn tavaran ja uusiomyynnin kauppaa ja verkkokauppaa (ei sisalla
vertaiskauppaa), % viimeisen vuoden aikana kaytetyn tavaran kaupoista ostaneista

SPR Kontti [N 41
UFF I 32
Antikvariaatit | 29

IKEA Loytopiste [N 21
Gigantti Outlet [l 15
Swappie [ 11
Fonum B s
Relove Bs
iCare JJj 6

Varustelekan kiertotuotteet [ 4

1.2.2024 Jaana Kurjenoja Kantar TNS; Kurjenoja ja Yrjola
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Kaytettyjen tuotteiden ostajien kansainvalista

vertailua: Taustaa

 Kuluttajien kansainvalisen vertailun Iahteena on kaytetty Statistan Global Consumer Survey -
tietokantaa. Tulosten analyysissa verrataan 18—-64-vuotiaita suomalaisia saman ikaisiin
ruotsalaisiin, saksalaisiin ja brittikuluttajiin.

— Suomen tulokset perustuvat 5.1.2023-11.12.2023 valilla tehtyyn kuluttajakyselyyn, jonka otos on 12 188,
— Saksan kuluttajakysely tehtiin 4.1.2023-14.12.2023 otoskoolla 35 938,
— Yhdistyneissa Kuningaskunnissa kysely tehtiin 5.1.2023-11.12.2023 otoskoolla 24 187,
— Ruotsin kysely toteutettiin 12 158:n otoksella 9.1.2023-10.12.2023.
« Taman tutkimuksen second hand -ostamisessa ei tarkastella ajoneuvojen tai asuntojen ja
kiinteistojen ostamista, paasylippujen vertaiskauppaa tai jakamistalouteen liittyvaa vuokraus-
ja palvelutoimintaa.
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Alle 40-vuotiaat ostavat kaytettyja tuotteita
useimmin

Kaytettyjen tuotteiden ostaminen ikaluokittain, % 18-64-vuotiaista verkon kayttajista
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Kaytettyjen vaatteiden ostajat ovat usein
spontaaneja ja tarjoushakuisia kuluttajia

Yleisia ostamisen asenteita, % kuluttajista

Ostan usein

vaatteita, joita en
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En osta pikamuotia
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Ruotsi ) )
m Kaytettyja tuotteita
- 19 ostaneet
21 Kaytettyja vaatteita
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Kaytettyjen vaatteiden ostajat ovat tyyli- ja
hintatietoisia ja tarkkoja materiaaleista

Vaatteiden (kaytettyjen tai uusien) ostokriteereja, % kuluttajista

Elainten hyvinvointi

Tuotantomaa

Tyyli

Vaatteen materiaali

Halpa hinta
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Ruotsi
m Kaytettyja
- 2224 tuotteita ostaneet
14 Kaytettyja
B 4 vaatteita ostaneet
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Kaytettyjen vaatteiden ostajat ovat ahkeria

digiostosten palauttajia

Vuoden aikana digiostoksia palauttaneet asiakkaat, % vuoden aikana verkosta ostaneista
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I Kaikki digikuluttajat
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Lahde: Statista, 2024a.
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