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Ohjelma

Tervetulosanat
Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan liitto

Kaupan ala ja sen muutokset
Kari Luoto, toimitusjohtaja, Kaupan liitto
Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto
Jari Ketola, kehitysjohtaja, Autoalan keskusliitto

Kaupan ala tyéllistajana
Heidi Lauttamaki, ekonomisti, Kaupan liitto

Kaupan alan monipuoliset tydtehtavat

paivittdistavarakaupan ja erikoiskaupan ndkdkulmasta
Vili Reponen, HR Business Partner, ClasOhlson
Elina Laitinen, HRD Manager, Lidl Suomi

Kaupan alan osaaminen
Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan liitto

Tauko
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Teknisen kaupan intro: Ala, jota ei tunneta nimeltd, mutta joka
tarjoaa monipuolisia tyduria ja kansainvalisia tydtehtavia niin
ajattelijoille kuin tekijoille
Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto

Mistd saan opona tietoa teknisen kaupan mahdollisuuksista?
Maarit Saari, viestintdvastaava, Teknisen Kaupan Liitto

Teknisen kaupan alan tyo6t ja sisaiset uramahdollisuudet
Pia Heindnen-Alasaari, toimitusjohtaja, Konwell Oy
Lauri Haataja, projektipaallikkd, SKS Control

Autoalan teknologinen murros ja osaamisvaatimusten

muutokset

Antti Paasivirta, koulutuspaallikkd, Veho

Heikki Tanner, huoltojohtaja, Rinta-Joupin Autoliike

Antti Heinonen, tuotepaéllikkd, Volvo Trucks

Markus Markkanen, tekninen asiantuntija, Autotuojat ja -teollisuus ry

Autoalan opetusvaatimusten muutokset ja koulutuspolut
Ari Pikkarainen, koulutuspaallikk®, Riveria
Pasi Kovanen, ajoneuvo- ja konetekniikan lehtori, Metropolia
Jouko Sohlberg, tekninen johtaja, Autoalan Keskusliitto

Yhteenveto
Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan liitto
Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto
Jari Ketola, kehitysjohtaja, Autoalan keskusliitto
Markus Markkanen, tekninen asiantuntija, Autotuojat ja -teollisuus ry



Materiaalia opetukseen ja ohjau kseen
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Opetukseen ja
Kaupan liitto on koonnut aeinel
hyddyllista materiaalia Opintopolut
opetuksessa ja ohjauksessa e
hyodynnettavaksi Kaupan liiton
yllapitamalle

Kannattavakauppa.fi —sivustolle.
— Opetukseen ja ohjaukseen

— Opintopolut
_ U ratari n at VFRK‘:O.V: AAAAA ;F::%: elinkeinoelsman suurin Kauppa tybllisti 282 000 tyllists vuonna
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https://kannattavakauppa.fi/opetukseen-ja-ohjaukseen/
https://kannattavakauppa.fi/opintopolut/
https://kannattavakauppa.fi/artikkelit/

Kaupan alaja
sen muutokset

Kari Luoto, toimitusjohtaja, Kaupan litto
Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto
Jari Ketola, kehitysjohtaja, Autoalan keskusliitto
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Kaupan ala ja sen muutokset

* Kaupan monipuolisuutta kuvaa hyvin alan eri toimialat, monipuoliset
tydmahdollisuudet ja alalle johtavat koulutuspolut.

+ Kaupan alan murroksessa kaksoissiirtyman lisaksi tarkeita teemoja ovat
esimerkiksi ostamisen muutokset, kuluttajakysyntaan vastaaminen ja
maksutapojen muutokset.

» Digitalisaatio ja digitaalinen kauppa muuttavat kotimaisen ja globaalin N o) StO I a
kauplﬁ(n toimintaym[?Eri_stijé, u_llJ(det tek_n_oklo_gilat tehosta\I/at toimintﬁjda,II ‘ J
muokkaavat ostopolkuja monikanavaisiksi, lisdavat valinnan mahdollisuuksia
ja luovat tuotteista ja palveluista yksilollisempia. Data-analytiikka ja tekoaly k es k u Stel u Sta
muokkaa asiakkaan ja kaupan valista vuorovaikutusta ja tehostaa
liketoimintaa.

+ Kaupalla ja sen arvoketjuilla merkittava rooli suomalaisen yhteiskunnan
siirtymisessa kohti kestavyytta, hiilineutraaliutta ja vastuullisuutta.

+ Kaupan alaa muokkaavia suurimpia muutosvoimia seuraavien viiden vuoden
aikana ovat esim. sadantely, kilpailukyky, kiertotalous ja kestéava kuluttaminen.
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Kaupan ala
tyollistgjana

Heidi Lauttamaki, ekonomisti, Kaupan liitto
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Kaupan ala
tyollistajana

Heidi Lauttamaki
Ekonomisti
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Kaupan tyolliset
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Kauppa on elinkeinoelaman suurin tyollistgja
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Lahde: Tyovoimatutkimus, Tilastokeskus
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—Kauppa
—— Ammatill., tekniset jne
palvelut
Rakentaminen
— Metalli- ja elektroniikkateoll.
—— Hallinto- ja tukipalv.

Informaatio ja viestinta

Kuljetus ja varastointi

Majoitus- ja ravintolapalv.

Elintarvike- ja teksiiliteoll.

Kemian teollisuus

-==-Metsa- ja paperiteoll.



Kauppa tyollisti 282 000 henkiloa vuonna 2023

Yli puolet kaupan tydllisista sijoittuu vahittaiskauppaan

e « Vahittaiskauppa: 153 tuhatta
tyollista

* Tukkukauppa: 83 tuhatta tyollista
« Autokauppa: 46 tuhatta tyollista

Lahde: Tilastokeskus
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Kuinka tyollisten maara on kehittynyt

tukku- ja vahittaiskaupassa?

TYOLLISTEN MAARAN KEHITYS
VAHITTAIS- JA TUKKUKAUPASSA
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Lahde: Tilastokeskus
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Laskevaan tyollisyystrendiin

vaikuttaa:

-kotimainen ja kv kilpailu

-kustannus- ja hintakilpailu

- toimintojen tehostaminen

=>» kustannusten leikkaaminen

15



Yksityisen sektorin tyolliset +5,9 %, kaupan
tyolliset -3,4%, muutos vuodesta 2009

vuoteen 2023
TYOLLISTEN KEHITYS, 2009-2023
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Kaupan tyollisissa suurin pudotus
vuodentakaiseen vuonna 2023

TYOLLISTEN MAARAN MUUTOS TOIMIALOITTAIN
2023-2022
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Kauppa on suurin nuorten tyollistda. Noin 20 %
tyossakayvista alle 25-vuotiaista tyoskentelee kaupan alalla

~ \ KAUPAN LIITTO 18



Naiset edustavat kaupan tyollisista 47
%, miehet 53%

Miesten ja naisten maaran kehitys 2009-2023 Tyt')l listen
160 00 oo oo
150 maaran muutos
140 2009-2023:
130 Miesten maara
120 +2 000
;Z Naisten maara
. -12 000
% 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Lahde: Tilastokeskus =Miehet Naiset
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Vieraskielisten maara kasv
kaupassa
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Vieraskielisten kaupan tyollisten maara on
yli kaksinkertaistunut 7 839 tyollisesta
16 797 tyolliseen 2007-2022
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Kaupan tyollisista 6 % oli vieraskielisia
vuonna 2022

7%

6%
6%

5% Vuonna 2007
4% osuus oli viela
3% 3%

3%

2%

1%
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Lahde: TEM
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orkeakoulutettujen tyolliste
synta kasvaa kaupassa

»« KAUPAN LIITTO



Cedefop ennakoi tyovoimatarpeita EU-
maissa

EU:n
pitkaaikaisin
CEDEFOP virasto

perustettu

European Centre for the Development

of Vocational Training vuonna 1975

\ « KAUPAN LIITTO



Miten tydllisten osuudet eri ammateissa ovat
kaupan alalla muuttuneet vuodesta 2016 vuoteen
20217
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Tulevaisuuden tyollisyyskehitys
kaupan alalla 2022-2035

16,0 %

14,2 % Tarkastelussa
kaupan
toimiala G,
ennustettu
kehitys 2022-

14,0 %

12,0 %

10,0 %
Lahde: Cedefop
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Suomi: kysynta tulee kasvamaan voimakkaasti
asiantuntijatentavissa, myyjien kysynta vahenee

25% 23%
20% 20% Tarkastelussa
. kaikki toimialat
yhteensa,
L ennustettu
5% kehitys 2022-2035
0%
Myyjéat Avustavat Asiantuntijat Johtajat
asiantuntijat
-5%
0% 7% Lahde: Cedefop 1%
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Ruotsissa asiantuntija-ilmio vielakin
vahvempil, seka kysynta tulee kasvamaan
myos myyijille ja erityisesti johtajille

Suomi Ruotsi
40%
35% 34% 34% Tarkastelussa
. kaikki toimialat,
% %
20% o ennustettu

15%

10% kehltyS 2022-
5% 2035

0%

-5% " .
Lahde: Cedefop
0% 7% Avustava 7%
Myyjat asiantuntija Asiantuntija Johtaja
Suomi -7% 23% 20% -1%
Ruotsi 19% 34% 34% 24%
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omen korkeakoulutetut nuo
vahenevat
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Suomessa nuorten aikuisten osalta korkeakoulutettujen
osuus laskenut Slovakian tasolle

OECD keskiarvo ohitti Suomen jo vuonna 2014, Ruotsi vuonna 2003

KORKEAKOULUTETTUJEN OSUUS, 25-34-
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Ruotsissa korkeakoulutettujen osuus
alkuisvaestosta kasvavalla trendilla,
Suomessa tason lasku vuonna 2021

KORKEAKOULUTETTUJEN
OSUUS, 25-64-VUOTIAAT

Toistaiseksi
—¢— Suomi —#—Ruotsi OECD keskiarvo o
- ollaan yha
50% 49% 49% OECD:n

48%

48%
46%
44%

keskiarvon

120, ylapuolella

—— *
42% . 40% 4T%
0
40% 38%
38% Lahde: OECD
36%
2019 2020 2021 2022 2023

\ « KAUPAN LIITTO



WKAU PAN LIITTO




Kokoaikaisten palkansaajien kokonaisansioiden
keskiarvo alatoimialan mukaan, e/kk, 2022

Kaikki toimialat saatavissa:

I © KAUPAN LIITTO

https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin___pra/statfin_pra_pxt_14kh.px/

G Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripyorien korjaus

45 Moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien tukku- ja vahittaiskauppa seka korjaus

451 Moottoriajoneuvojen kauppa

452 Moottoriajoneuvojen huolto ja korjaus (pl. moottoripydrét)

453 Moottoriajoneuvojen osien ja varusteiden kauppa

454 Moottoripyorien seka niiden osien ja varusteiden myynti, huolto ja korjaus
46 Tukkukauppa (pl. moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien kauppa)

461 Agentuuritoiminta

462 Maatalousperaisten raaka-aineiden ja elavien eldinten tukkukauppa

463 Elintarvikkeiden, juomien ja tupakan tukkukauppa

464 Taloustavaroiden tukkukauppa

465 Tieto- ja viestintateknisten laitteiden tukkukauppa

466 Muiden koneiden, laitteiden ja tarvikkeiden tukkukauppa

467 Muu erikoistunut tukkukauppa

469 Muu tukkukauppa

47 Vabhittaiskauppa (pl. moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien kauppa)

471 Vanhittaiskauppa erikoistumattomissa myymaloissa

472 Elintarvikkeiden, juomien ja tupakan véhittéiskauppa erikoismyymaloissa
473 Ajoneuvojen polttoaineen vahittaiskauppa

474 Tieto- ja viestintateknisten laitteiden vahittdiskauppa erikoismyymaldissa
475 Muiden kotitaloustavaroiden vahittaiskauppa erikoismyymaldissa

476 Kulttuuri- ja vapaa-ajan tuotteiden vahittaiskauppa erikoismyymaldissa
477 Muiden tavaroiden vahittaiskauppa erikoismyymaldissa

479 Vahittaiskauppa muualla kuin myymaldissa (pl. tori- ja markkinakauppa)

3715
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4465
3372
3388
2988
4478
4587
3651
3851
4712
5263
4485
4203
4983
3006
2915
3215
2616
3622
3037
2909
3075
3513

4065
3709
4600
3393
3442
3083
4672
4898
4051
3922
4953
5516
4684
4337
5653
3289
3295
3497
2632
3678
3116
2996
3466
4024

3312
3321
3744
3066
3173
2641
4151
3999
3196
3760
4515
4522
3882
3809
4485
2872
2773
3087
2607
3383
2936
2830
3019
3150

Lahde:

Palkkarakenne,
Tilastokeskus




Palkkapoiminta toimialoilta, joilta saimme vieraita
uratarinoihin ja monipuolisiin tyotehtaviin liittyen

Yhteensd  |Miehet Naiset
332 Teollisuuden koneiden ja laitteiden ym.
{asennus 4628 4684 4222
469 Muu tukkukauppa 4983 5653 4485
471 Vahittadiskauppa erikoistumattomissa
myymaloissa 2915 3295 2773
475 Muiden kotitaloustavaroiden
vahittdiskauppa erikoismyymalobissa 3037 3116 2936

I © KAUPAN LIITTO
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Kaupan alan
monipuoliset tyotehtavat
paivittaistavarakaupan
ja erikoiskaupan
nakokulmasta

Vili Reponen, HR Business Partner, ClasOhlson
Elina Laitinen, HRD Manager, Lidl Suomi

~ N KAUPAN LIITTO




Mit& tyotehtdvid odotatte ndkevanne kaupan alalla tulevaisuudessa?

37 responses

tasmaraataloija

virtuaali tuote-esitteljj )
luova asiantuntya

metaversumien luontiin

, seniorimyyja Pt shoppailuun liittyen tekodlyassistentti
tydkielen oppimisen at uovia ideanikkareita
vinrean siirtyman eqistc
henkiiokoht palvelija automatiointia

‘ kielitaitoisia osaajla
ratkasumyynti - ysjakaspalvelu
3d-tulostaja kiertotalousasiantuntija

vastuullisuusvastaava
automaatioasentajia ohjelmointia
hillijalanjélkien tutkia robojen huoltaja  kokemusmuotoilija
asiakasohjaus-digiostot

verkkokauppakehittajé

~ \ KAUPAN LIITTO



Kaupan alan
osaaminen

Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan litto

~ N KAUPAN LIITTO



Ennakoidun uuden tyovoiman
koulutusrakenne kaupan alalla

* Vuonna 2015 kaupan alan tyollisista 52%

oli ammatillisen koulutuksen saaneita, 12% @
ammattikorkeakoulussa opiskelleita, 9%

prosenttia yliopistossa opiskelleita ja 27%
prosenttia muun koulutuksen saaneita. o -
Muuhun koulutukseen katsotaan |
peruskoulu, lukio, ammatillista tutkintotasoa  ** =
suppeampi koulutus ja tyon ohessa hankittu ~ «+
osaaminen.

OPETUSHALLITUS
UTBILDNINGSSTYRELSEN

« Kaupan alan ennakoidun uuden tyévoiman R e e
tarpeesta ammatillisen koulutuksen osuus
on 46%, ammattikorkeakoulun 38% ja
yliopiston 17%.

N N KAUPAN LIITTO



Kauppa on monialaisen koulutuksen
toimiala

Ravintola- Ija catering Pintakasittelyala

Tieto- ja
viestintatekniikka

Kone- ja tuotetekniikka

Hius- ja kauneusala Kauppatiede
Tietojenkasittely Ajoneuvotekniikka -

~ \ KAUPAN LIITTO



Kaupan ala kiinnostaa nuoria

Kaikkein suosituimmat alat ( % -osuuksia)

» Nuorten yrittajyys ja talous NYT toteutti
kevaalla 2023 tulevaisuusraportin, jonka
aineisto keréttiin ylakoulun ja toisen
asteen opiskelijoilta (yht. 6027
vastaajaa).

* Nuorten mielesta kaupan ala on yksi
niista aloista, joilla voisi kuvitella
tyoskentelevansa:

— Kaikki: Jaettu 3. sija

— Ylakoulu: 3. sija

— Ammatillinen koulutus: 1 sija
— Lukio: Jaettu 6. sija

N N KAUPAN LIITTO

Terveydenhuolto
Matkailu- ja ravintola-ala
Taideala

Kulttuuri ja viihde

[Kaupan ala

Media ja viestinta

Opetus ja koulutus
Sosiaalipalvelut

Palveluala

Laaketeollisuus

Pankki- ja rahoitusala
Rakennusala

Asianajo- ja lakimiestoimistot

Maanpuolustus

Turvallisuus- ja pelastusala...

Teknologiateollisuus

0o



Opetushallituksen ennakointia
koulutustarpeesta kaupan alalla

Koulutustarve 2019-2040 keskimaarin vuodessa @

OPETUSHALLITUS
Ennakoitu koulutuksesta valmistuvien tarve skenaarioittain koulutusasteen ja -alan mukaan

UTBILDNINGSSTYRELSEN

op K 0 oK ke o & Tutkintotuot *Tutkintotuotos tilastovuosien keskiarvona
Koulutusaste €russkenaario @ Rasvuskenaario utkintotuotos - Ammatillinen koulutus 2019-2021 alle 25-vuotiaat

Valitse kaikki 1000 3947 - Korkeakoulutus 2020-2022 alle 30-vuotiaat

Ammatillinen koulutus

Koulutusta tul

Ammattikorkeakoulu O u u u S a u ee
M viiopist 330!

i Yliopisto = T . =

kehittaa kaikilla
2596 .
Koulutusaa tasot 1-2 koulutusasteilla.
Taso 1 2000 1978
. L 1748

Kauppa, hallinto ja oike... v

Taso 2

Useita valintoja ' 1000
Taso 3

Useita valintoja %

0 1y -
A illinen koul A ttikorkeakoul

Yliopisto
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Ammattiosaaminen on kaupan alan
toimivuuden edellytys

 Digitalisaatio
jarjestelmat ja
verkkokauppaosaaminen
digitaalisen kaupan
kanavat ja sisallot, vuorovaikutus asiakkaiden
kanssa
 Liiketoiminta
monikanavainen myynti
monikanavainen ja erikoistunut
asiakaspalvelu
» Vihrea siirtyma
asiakkaiden neuvonta

~ N KAUPAN LIITTO



Kaupan alalla tarvitaan myo0s
korkeakoulutettujen osaamista

+ Digitalisaatio
alustat, jarjestelmat ja verkkokauppa

asiakastiedon merkitys ja rooli, datalla
johtaminen ja data mining, tietoturva

kehittdminen liiketoiminnan tarpeisiin,
robotiikan hyédyntaminen

* Liiketoiminta
] asiakasarvo, kulutuskayttaytyminen,
asiakaskokemus monikanavaisessa kaupassa

Jia: liiketoimintamallien hahmottaminen ja muotoilu,
strategiaosaaminen

logistiikan ja toimitusketjun hallinta, tukku-
kuluttajalogistiikka, verkkokaupan logistiikka ja palautukset

* Vihrea siirtyma
toimialan roolin hahmottaminen vastuullisuustydssa

tyd ) . EU:n ja kansallisen saatelyn
ennakointi ja vastaaminen, jakamistalouden ja vertaiskaupan
ymmartaminen ja kehittdminen osaksi liiketoimintaa

\ « KAUPAN LIITTO



43% EU:n 25-34-vuotiaista on korkea-

asteen koulutus

« EU:n tavoitteena on, etta vuoteen
2030 mennessa 45% EU:n 25-34-
vuotiaasta vaestosta on korkea-
asteen koulutus.

« Suomessa pyrkimys nostaa
korkeakoulutettujen nuorten aikuisten
maara lahelle 50% vuoteen 2030
mennessa.

« 13 EU-maata on jo saavuttanut
taman tavoitteen, esim. Irlanti,
Ruotsi, Ranska, Espanja ja Puola.

 Suomen tilanne vuoden 2023
lopussa 39%.

N N KAUPAN LIITTO

Tertiary education attainment, 2023
(% of population aged 25-34)
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Gucci Engages
Snapchatters and Drives
Sales with Virtual Shoe
Try-on

Kokeile vikkelda
robokuljetusta!

A
R-ki_oski_ avaa
ensimmaisen

wr..
miehittamattoman

kioskin Helsingin THE MAGIC MIRROR IN STORE
Viikkiin

»

The Amazing Ways Walmart
[s Using Generative Al

mart.com

er the Charlotte Tilbury Magic Mirror in stores to find which of the 10 iconic looks is perfectly
suited for you for your complete makeup wardrabe!

® walmart.com

.
Walmart 35 2D <

9 How do you want yo|

MARUTI SUZUKI

33%
Increase in Lead
Generation
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Muista ainakin nama

Kaupan alalla tarvitaan tulevaisuudessakin
ammattiosaajia ja korkeakoulutettuja. Uuden
tyovoiman koulutustarvetta tarkastellessa erityisesti
korkeakoulutettujen tarve korostuu, mutta
ammattiosaamisen tarve pysyy merkittavana.

Nuoret pitavat kaupan alaa kiinnostavana, mutta alan
monipuolisuuden esilletuomisessa on parannettavaa.

Kaupan alalla tarvitaan monipuolista osaamista,
kaksoissiirtym&an ja liiketoiminnan kehittamiseen
liittyvat osaamistarpeet korostuvat entisestaan.

Jatkuva oppiminen on keskigssa ja siksi on
varmistettava, etté koulutustarjonta vastaa sisalléltaan
ja toteutukseltaan ty6elaméan tarpeeseen. Rahoituksen
tulee olla my6s jatkuvan oppimisen jarjestdmiseen
kannustavaa ja mahdollistavaa.

KAUPAN LIITTO




Teknisen kaupan intro

Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto

~ N KAUPAN LIITTO




Osaava Kauppa

Teknisen Kaupan Liitto

NEN KAUPF



TEKMINEN KAUPPA
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Asiakastoimialojo

« Ratkaisuja iimastonmuutoksen hidastamiseksi muun muassa
sahkoistamalla likennettd, rakentamalla vusivtuvaa energiaa ja
kehittdmalld muovia korvaavia kestavan kehityksen materiaaleja.

« Palveluita kuluttagijille ja yrityksille rakentamiseen ja korjaamiseen.

« Raaka-aineita, koneita ja niiden kriittisid varaosia, komponentteja
seka tarvikkeita teollisuuteen ja rakentamiseen.

« Kuluttajatuotteita kauppoihin.

-
- ~
- -

TEKNINEN KAUPPA



Tolhin teknisen kaupan alalle!

« Tekninen kauppa on vastuullista.
« Edistdd osaltaan vihredd siirtymdaad ja hidastaa ilmastonmuutosta.

« Kauppaa kaydddn sekd Suomeen, ettd Suomesta. Kansainvalisyys on
luonteva osa tydtehtavid.

« Yritysten vdlinen kauppa on kiinnostavaa ja pitkgjanteista.

o ErittGin moninaisia tyotehtdvid mm. myynnin, markkinoinnin, teknisen
tuen, asennuksen, asiakaspalvelun, jne. parissa.

-
- ~
- -

TEKNINEN KAUPPA



Mista saan oponatietoa
teknisen kaupan
mahdollisuuksista?

Maarit Saari, viestintdvastaava, Teknisen Kaupan Liitto

Teknisen kaupan alan tyot
jasisaiset
uramahdollisuudet

Pia Heindnen-Alasaari, toimitusjohtaja, Konwell Oy
Lauri Haataja, projektipadllikko, SKS Control

~ N KAUPAN LIITTO




Teknisenkaupanmaailma.fi
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KaikKi olennainen teknisen
kaupan alasta innostavassa
muodossa yhdella sivustolla!

Teknisen kaupan maailma on kehitetty
opinto-ohjaajien toiveesta tarjota tietoa
toimialasta nuorille helpossa digitaalisessa
muodossa.

Teknisen kaupan yritysten yhteinen toimialasivusto Teknisen kaupan maailma
innostaa pohtimaan, l6ytyisiké teknisestd kaupasta juuri itselle tuleva urapolku.

Olemme koonneet télle sivustolle mielenkiintoisia uramahdollisuuksia yhteishaun
kynnykselld oleville 8.-9.- luokkalaisille. Materiaali sopii myos toisen asteen opiskelijoille.

Alamme d3nena toimivat teknisen kaupan ty6ntekijat, joiden omat kiehtovat ty6tehtavat
avaavat alamme mahdollisuuksia.

Teknisen kaupan rooli suomalaisen teollisuuden ja rakentamisen keskiGssa on suuri ja sen
potentiaali vieldkin suurempi vihredssa siirtymassa. Toteutuakseen se edellyttda uusia ja
innostuneita nuoria mukaansa!

Sisalto on tulossa myéhemmin my&s ruotsiksi.



Kuka teknisen kaupan
superstara SINA
olisit?

Toimitusjohtaja

Tee ammatinvalintatesti ja tsekkaa mika rooli sopisi
juuri sinulle!



( Myymalatyontekija ) C Toimitusjohtaja ) C Markkinointipaallikko ) ( Avainasiakasmyyja ) ( Tekninen paallikko ) ( Account Development Manager )
(Myyntipﬁﬁllikké) CMyynnin tuki) ( Esihenkild !)




Teknisen kaupan maailma

Jos tekniikka ja kaupan ala kiinnostavat, tarjolla on mielenkiintoisia ja merkityksellisia
toita niin tekijoille kuin ajattelijatyypeillekin!

Isossa kuvassa ala toimittaa
ratkaisuja ilmastonmuutoksen
hidastamiseksi, sahkoistaa
liilkennettd, rakentaa uusiutuvaa

energiaa ja kehittdad muovia
korvaavia kestavan kehityksen
materiaaleja.

Q - ©
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Ala on kannattava valinta. Osaaijille I6ytyy toita

Alalla on kova kysynta erityisesti ammatillisen perustutkinnon suorittaneille osaajille ja
AMK-insindoreille, mutta alalla on yhta lailla mielenkiintoisia tehtavia myds
tradenomeille, kauppatieteiden maistereille ja diplomi-insinéoreille.

Teknisen kaupan palkkataso on korkeampi
kuin kaupan alalla keskimaarin.

Korkeampi palkkataso johtuu useammasta syysta:

Erikoisosaaminen: Teknisen kaupan tyontekijat, kuten myyjat ja asiantuntijat,
tarvitsevat usein erikoistunutta teknistd osaamista. Tdma erikoisosaaminen voi
vaatia lisdkoulutusta ja taitoja, jotka ovat kysyttyja ja siksi korkeammin palkattuja.

Tuotteiden monimutkaisuus: Teknisen kaupan alalla myydaan usein
monimutkaisempia ja kalliimpia tuotteita kuin perinteiselld kaupan alalla. Tallaiset
tuotteet vaativat syvallisempaa ymmarrysta ja teknista tietoa.

o Kilpailu ja kysynta: Teknisen kaupan alalla on kova kilpailu hyvista osaajista.
Pateville tyéntekijéille on suuri kysyntad, mika heijastuu palkkatasoon.



Mukana kampanjassa

Katso yritysvideot )

\V
rexroth O:
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Toissa teknisessa kaupassa

Pia Heinanen-Alasaari, toimitusjohtaja, Konwell Oy
Lauri Haataja, projektipaallikko, SKS Control Oy
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Autoalan teknologinen

Murros ja
osaamisvaatimusten

muutokset

Antti Paasivirta, koulutuspaallikko, Veho

Heikki Tanner, huoltojohtaja, Rinta-Joupin Autoliike
Antti Heinonen, tuotepaallikko, Volvo Trucks
Markus Markkanen, tekninen asiantuntija
Autotuojat ja -teollisuus ry

/
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AUTOTUOJAT
JA-TEOLLISUUS

Autoalan teknologinen murros ja

osaamisvaatimusten muutokse
Antt| Paaswlrta koulutuspaa
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AUTOTUOJAT
JA-TEOLLISUUS

Autoalalla yha monipuolisempia ja
mielenkiintoisempia tyotehtavia

+ Asiakaspalvelun rooli on selvasti aikaisempaa korostuneempi

* Monen asian hahmottaminen ja laajojen kokonaisuuksien samanaikainen
ymmartaminen keskeista

+ Uudet tekniikat, mukaan lukien uudet kayttévoimat ja sahkdistyminen,
avaavat monipuolisia ja mielenkiintoisia tyétehtavia

+ Autoalan palkkaus on hyvin kilpailukykyinen (lisatietoa autoala.fi)

« Alan urapolut ovat kiinnostavia - esimerkiksi mekaanikon tehtavista voi
edeta urallaan portaittain johtotehtaviin

+ Tyoétehtavia on tarjolla monelle koulutustaustalle ja —asteelle ammatillisesta
oppilaitoksesta yliopistoon

+ Itseopiskeleville alan ammattilaisille rajattomia mahdollisuuksia edetd uralla
+ Tyobharjoittelu ja oppisopimusmahdollisuudet helpottavat alalle tulemista

66


http://www.autoala.fi/

Z

AUTOTUOJAT
JA -TEOLLISUUS

Autoala kehittyy nopeasti

« Autojen yllapidossa tietokoneilla ja diagnostiikalla on yha
keskeisempi rooli

« Autojen tietojarjestelmat ovat mielenkiintoisia isoja kokonaisuuksia

« Ajoneuvot monimutkaisempia, joten autoala panostaa henkiloston
koulutukseen tyduran aikana

« Digitalisaatio, alustojen ja ekosysteemin ymmartaminen,
automaation osaaminen on tullut perinteisen
komponenttiosaamisen rinnalle

« Autojen kehityssykli on nopeutunut selvasti
« Alalle tullakseen ei kuitenkaan tarvitse olla kiinnostunut autoista

67



Autoala — Kaikki on liikkeessa

/KAIKKI ON_

LIIKKEESSA « Autotuojat ja -teollisuus ry ja Autoalan Keskusliiton kdynnistivat syksylla

2023 Kaikki on liikkeessa -viestintaohjelman, jonka tavoitteena on lisata
autoalan vetovoimaisuutta tulevaisuuden tyopaikkana, esitella alan
monipuolisia ammatteja ja tydmahdollisuuksia seka uudistaa mielikuvia
autoalan tyotehtavistd, jotka muuttuvat kayttovoimamurroksen edetessa ja
ajoneuvoteknologian kehittyessa.

e Viestintdaohjelman tunnistettuja kohderyhmia ovat erityisesti 14-17-vuotiaat
alaansa valitsevat nuoret, 18-24-vuotiaat (nuoret aikuiset), 25—40-vuotiaat
mahdolliset alanvaihtajat ja nuorten vanhemmat. Laajasti ajatellen
kohderyhmana on koko vaesto, silla ammatin ja tyduran valintaan
vaikuttavat yleiset mielikuvat ja kasitykset autoalasta toimialana

Autoalan vetovoimakampanja #autoala




Autoala — Kaikki on liikkeessa

/KAIKKI ON_

LIIKKEESSA e Tutustu autoalan mahdollisuuksiin, https://www.autoala.fi

e Autoala-esite

e QOpettajat, opinto-ohjaajat ja muu kouluhenkil6kunta voivat
tilata subjectaid.fi -palvelusta painetun esitteen taydentavaksi
aineistoksi opetukseen.

* Palvelu on ilmainen kaikille koulutoimen alalla tyoskenteleville.
e Lataa Autoala-esite (pdf) tasta!

* Liikkeessa-minireality TikTokissa
* Nelja ammatistaan innostunutta autoalan tekijaa kertoivat tyostaan
lyhyissa realitypatkissa.
e Voit katsoa minirealityn TikTok-kanavalla ilman kirjatumista tasta >>

e Uusi tuotantokausi on parhaillaan kaynnissa. Ensimmainen osa
sarjasta kuvataan syksyn aikana ja julkaistaan TikTokissa/YouTubessa
marraskuun lopulla. Toinen osa julkaistaan helmikuun alussa.

Autoalan vetovoimakampanja #autoala



https://www.autoala.fi/
https://www.subjectaid.fi/
https://www.autoala.fi/files/435/SubjectAid_A4_4s_310124.pdf
https://www.tiktok.com/@autoalat

Autoala — Kaikki on liikkeessa

/KAIKKI ON_

LIIKKEESSA e Uratarinat

e Tutustu nuoriin tyontekijoihin, jotka kertovat ensiaskeleistaan autoalalla.
Nuoret kertovat omalla daanellaan tydtehtavistaan ja mika heita innostaa
alalla.

e Mun vuosi autoalalla -uratarinat

e Autoalan sometilit
e (Ottakaa seurantaan autoalan sometilit
Facebook

Instagram

Snapchat
TikTok

YouTube

Autoalan vetovoimakampanja #autoala



https://www.autoala.fi/kaikki_on_liikkeessa/uratarinat
https://www.facebook.com/autoalat
https://www.instagram.com/autoalat/
https://www.snapchat.com/add/autoalat
https://www.tiktok.com/@autoalat
https://www.youtube.com/channel/UCcRiZrjTilkycYJ8_96POeg

Autoala — Kaikki on liikkeessa

/KAIKKI ON

LIIKKEESSA

OPO-materiaali — etu- ja takakansi

subjectaid.fi

AUTOKLUSTERI TYOLLISTAA SUOMESSA maksutonta opetusmateriaalia
NOIN 48 000 IHMISTA
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Autoalan
opetusvaatimusten
muutokset ja
koulutuspolut

Arni Pikkarainen, koulutuspaallikko, Riveria
Pasi Kovanen, ajoneuvo- ja koneteknilkan lehtori, Metropolia
Jouko Sohlberg, tekninen johtaja, Autoalan Keskusliitto

~ N KAUPAN LIITTO
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Autoalan muutokset

* Elektroniikka ja etdohjaukset
* Data-analytiikka
* Tekoaly

* Kayttovoimamurros (sahko, vety, kaasu,
biopolttoaineet)

* Vaylajarjestelmien kehittyminen

* Kokonaisuuksien hallinta vs. yksityiskohtainen
opetus

» Sahkoiset jarjestelmat, digitalisaatio, tekoaly
* Liikkumisen palvelut palveluammattina

* Motivaatio, asenne, tunnetaidot

* Erilaisten oppijoiden huomioiminen

* Kestava kehitys, vihrea siirtyma ja ilmastoasiat
* Kansainvilistyva tydkentta ja ammattien

kansainvalistyminen /////



Keskustelun sisaltoa muutokset huomioiden

Aihealueita keskusteluun:

¢ Mitka ovat opetusvaatimusten muutokset olleet viimeisen 10 vuoden aikana?

¢ Elektroniikka- ja diagnostiikkapuolen vaatimukset osaamisen kehittdmisessa?

Millaisia hankintoja on tehty koulutusta varten

Tyoelaman vaatimukset koulutukselle, yritys-oppilaitosyhteistyd, autoalan neuvottelukunnat
¢ Tulevaisuuden muutokset ?

e Pehmeat arvot, palvelu- ja tunnetaidot, motivaatio, asenne

e Koulutuspolut, myos muualta autoalalle (yliopistot, rahoitus, IT, muut tutkinnot)

e Urapolkuja autoalalta, mekaanikosta muihin téihin

* Naiset autoalalle, paljon potentiaalia

Hallitukslen maararahojen leikkaukset, mahdollinen vaikutus kouluttautumiseen ja mita ratkaisuja
tulossa
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~“Autoalan osaamistarpeet tulevalsuudessa mm.
[0 =l 4

* Sahkoasennukset (korkeajannite, elektroniikka)

* Ajoneuvoakkujen kasittely

* ICT-Osaaminen (ohjelmointi) — Telematiikka-Lisapalvelut

* Vikadiagnoosi-sahkdisten vikojen korjaaminen- uudet tekniikat

« Palvelumuotoilu ja palveluliiketoiminnan osaaminen

» Data-analyytikan osaaminen (Ajoneuvodata, asiakasdata, varastodata jne.)

* Yksilollinen kehitys — erikoistumista alusta lahtien

* Joustavat kehitys- ja etenemis- mahdollisuudet (syventaa osaamista, laajentaa osaamista)
* Teknologian kehitys mahdollistaa laajempien toimialojen osaamista-oppimista

* Alan kehitys luo hyvat puitteet kehittaa jatkuvasti osaamista

« Tyotehtavat mahdollistavat uusien palveluliiketoimintojen kehittamista




Yhteenveto

Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan litto

Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto
Jari Ketola, kehitysjohtaja, Autoalan keskusliitto

Markus Markkanen, tekninen asiantuntija,

Autotuojat ja -teollisuus ry

/
N kaupan LiiTro




Muista paivasta ainakin nama

1. Kaupan alan murros luo paljon mahdollisuuksia, mutta myos haasteita, joihin kaupan
yritysten tulee vastata.

2. Kaupan alalla tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa ammattiosaajia ja korkeakoulutettuja.
Erityisesti yliopistokoulutuksen méaaraa on ennakoitu tarvittavan lisaa, kun taas
ammatillisen koulutuksen ja ammattikorkeakoulun puolella tulisi keskittyd olemassa olevan
koulutuksen kehittamiseen.

Paiva

3. Kaupan alan ty6tehtavista puhuttaessa tulisi korostaa myos tehtavia, jotka eivat nay
asiakkaille, jotta kuva kaupan ty6tehtavistd monipuolistuisi. tl |V| Stett n a 9
4. Asiantuntijoiden osuus kaupan tydllisista on kasvanut ja tulee kasvamaan tulevaisuudessa. y
Samanaikaisesti myyjien osuus kaupan tyéllisista pysyttelee vahvana. p a aV| e Stl | n
5. Tekninen kauppa tarjoaa erittéin monipuolisia kaupallis-teknisia tyGtehtavia
maahantuonnin ja yritysten valisen kaupan parissa.
6. Tekninen kauppa mahdollistaa teollisuuden ja rakentamisen. liman tuontia ei ole vientia.
7. Teknisen kaupan toimiala tydskentelee vastuullisuus, erityisesti vahahiilisyys edella.
8. Kaupan alan monipuolisuus on téarkea tunnistaa tyotehtévien osalta — ala siséltdd monen

tasoisia tehtavia koko kaupan ketjussa autoalan liséksi.

9. Autoala on mielenkiintoisessa murroksessa, teknologinen kehitys mahdollistaa uusia
tybtehtavia ja uutta osaamista.

\ « KAUPAN LIITTO



Vastauksia
tilaisuudessa
esitettyinin
kKysymyksiin

Moona Naakka, koulutusasiantuntija, Kaupan litto

Lauri Leskinen, johtava asiantuntija, Teknisen Kaupan Liitto
Jari Ketola, kehitysjohtaja, Autoalan keskusliitto

Markus Markkanen, tekninen asiantuntija,
Autotuojat ja -teollisuus ry

~ N KAUPAN LIITTO




Kaupan tilastot

e Sisaltyyko tilastoissa tekninen kauppa tukkukauppaan?

o Tilastokeskuksen ja muiden tilastoviranomaisten kayttama TOL 2008-
toimialaluokitus ei tunnista teknistd kauppaa omana toimialanaan. Teknisen
kaupan yritykset nakyvat tilastoissa sen toimialan sisalla, mille ovat
paaasiallisen toimintansa rekisterdineet. Toimiala voi taten olla autokauppaa,
tukkukauppaa tai vahittaiskauppaa. Suurin osa teknisesta kaupasta kuitenkin
sijoittuu tukkukauppaan.

e Onko kaupan alan palkkakehityksesta olemassa tilastotietoa?

o Kylla, esimerkiksi EK tarjoaa tilastotietoa taalla ja tilastokeskus taalla.

\ N KAUPAN LIITTO


https://ek.fi/wp-content/uploads/2024/04/Kuukausipalkkatilasto-syyskuulta-2023.pdf
https://pxdata.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__pra/statfin_pra_pxt_14kh.px

Kaupan tyotenhtavat

e Mistaja miten englanninkieliset moniosaajat (insind6ritaustauset merkonomiopiskelijat)
voisivat |0ytda teknisen kaupan alan tydssaoppimispaikkoja?
o Seuraamalla yritysten verkkosivuja ja/tai oppilaitosten harjoittelupaikkoja tarjoavia sivustoja.

e Mitatyotehtavid on merkonomille teknisessé kaupassa?

o Omasta kiinnostuksesta seka osaamisprofiilista riippuen erittain monipuolisia tydtehtavia esimerkiksi
ratkaisumyynnin, asiakassuhteiden hoidon ja yrityksen taloushallinnon parissa.

e Minkalaisia sisaantulotehtavia autoala tarjoaa tyoelamaan pyrkiville ja millaisia
vaatimuksia niihin tehtaviin on olemassa?

o Ajoneuvoalan perustutkinto on ns. alalle tulotutkinto, joka antaa valmiudet erilaisiin autoalan tehtaviin kuten
mekaanikko, myyjat (varaosa, huolto, automyyja). Liiketalouden perustutkinto on myés myyjan tehtaviin oiva
tutkinto. Myyjan esihenkilétehtaviin voi tulla ammatti- ja erikoisammattitutkintojen tai tradenomitutkinnon
tehtavien kautta. Autoalalla on lisaksi erilaisia tyotehtavia koulutustaustasta ja -tasosta riippumatta. Tarkeinta
on henkildn oma aktiivisuus ja kiinnostus alaan, miké ohjaa sitten erilaisiin tehtaviin. Henkild voi suuntautua
ammatti- ja asiantuntija seka esihenkilétehtaviin.
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Kaupan osaaminen ja koulutus

. Miten kaupan ala suhtautuu hallituksen suunnitelmiin leikata ammatillisesta koulutuksesta merkittavasti?

o Ammatillisen koulutuksen leikkaukset aiheuttavat suurta huolta kaupan alalla. Ammatillisen koulutuksen mahdollisuus toteuttaa
tehtdvaansa heikkenee merkittavasti. Tydelaman nakdkulmasta leikkausten kohdentuminen alan vaihtajiin seké osaamistaan
syventaviin yksildihin on erityisen ongelmallista. Saastétoimet vaikuttavat suoraan koulutuksen tyéelaméavastaavuuden
heikkenemiseen.

. Millaista viestia lahettéisitte ammatillisille opettajille, millaisia asioita olisi hyva tuoda esille myynnin ja
markkinointiviestinnan opetukseen?

o Monien kanavien hallinta esim. maksettu markkinointi ja vaikuttajamarkkinointi. Erilaiset digitaalisen markkinoinnin kanavat ja
sisallot tarkeitd. Vuorovaikutus asiakkaiden kanssa esim. sosiaalisessa mediassa hallittava. Myyntiosaamisessa tarkeaa hallita
erilaisia mittareita ja olla tuloksellinen.

. Millaista tekoalyyn liittyvaa osaamista kaupassa tydskentelevat tarvitsevat nyt ja tulevaisuudessa?
o Tekoalyn kehittdminen liilketoiminnan tarpeisiin on erityisen tarkeaa nyt, mutta myds tulevaisuudessa.

. Hyodyttaisikd teknistd kauppaa, jos ammatillinen koulutussektori tarjoaisi myynti- ja asiakkuustyoén koulutusta
oppisopimuksella teknisille myyjille, joilla on teknisen puolen koulutus pohjalla?

o Kylla hybdyttaisi!
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