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Kaupan liitto Palvelualojen ammattiliitto PAM

VAHITTAISKAUPAN ESIHENKILOIDEN
TYOEHTOSOPIMUS

1§ Sopimuksen ulottuvuus

1. Sopimusta noudatetaan vahittaiskauppaa harjoittavissa yrityksissa.

2. Sopimus koskee tydaikalain alaisia vahittaiskaupan esihenkil6itd seka
Kaupan tydehtosopimuksessa tarkoitettujen pika- ja noutotukkujen
esihenkil6ita.

2 § Esihenkil®

1. Esihenkilo toimii myymalapéaallikkona, myymélan- tai osastonhoitajana
tai vastaavanlaisessa tehtavassa.

2. Esihenkil6 vastaa toimivaltansa rajoissa myyméalan tai osaston palvelu-
tai muusta toimintavalmiudesta.

3. Esihenkilon tyotehtavien tulee olla esihenkilon vapaalla ollessa jarjestetty

niin, etta vapaalla olon tarkoitus toteutuu, esim. sijaisuusjarjestelyin tai
muilla tyénantajan jarjestamilla tavoilla.
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3 § Tyésopimus

Kirjallisessa tyosopimuksessa tulee olla tédssa tydehtosopimuksessa olevan
mallilomakkeen mukaiset vahimmaistiedot.

4 § Ty6ehdot ja -ajat

1.

Tybehdot maaraytyvat Kaupan tydehtosopimuksen myyjien méaraysten
mukaan alla esitetyin poikkeuksin.

Ruoka- ja kahvitauko

Paikallisesti sopimalla ruokatauko voidaan

lyhentaa enintdan 30 minuutilla tai
poistaa kokonaan, jolloin esihenkil voi ruokailla tydaikana

henkil® sopii asiasta oman esihenkilénsa kanssa.

Toiminnallisten syiden estdessa ruoka- ja kahvitauon pitdmisen sovituin tai
madaratyin tavoin esihenkil® paattaa itse kyseisen paivan tauon sijoittumisen.

Tydvuoroluetteloa laadittaessa esihenkildlle on varattava tilaisuus esittaa
mielipiteenséa tyévuorojen pituuden, tyévuorojen sijoittelun, soveltuvien

taukokaytantdjen, vapaapaivien ja vuosivapaiden antamisen suhteen.

Vuosivapaiden sijoittamisessa pyritdan huomioimaan esihenkilon toiveet
ja tyossa jaksamista tukevat jarjestelyt.

Vapaan ja tydajan tosiasiallisesta toteutumisesta kdydaan keskustelut
jommankumman osapuolen aloitteesta.

Téama sopimus ei muutoin muuta esihenkildon yrityskohtaisia
tydaikajarjestelyja.
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5 § Irtisanomisaika

1. Tybnantajan noudattama irtisanomisaika on Kaupan tyéehtosopimuksen
5 &:n 2. kohdan mukaan:

(2]

§ enintdan vuoden 14 paivaa

% yli vuoden - enintaan 4 vuotta 1 kuukausi

E‘ yli 4 - enintdén 8 vuotta 2 kuukautta
yli 8 - enintaan 12 vuotta 4 kuukautta
yli 12 vuotta 6 kuukautta

2. Esihenkilén noudattama irtisanomisaika on Kaupan tydehtosopimuksen
5 &:n 3. kohdan mukaan:

enintdan 5 vuotta 14 paivaa

yli 5 vuotta 1 kuukausi

3. Molempien osapuolten irtisanomisajaksi voidaan 1. ja 2. kohdista poiketen
sopia 2 kuukautta.

Jos tydnantajan irtisanomisaika on 1. kohdan mukaan pidempi kuin tdman
kohdan nojalla sovittu 2 kuukauden irtisanomisaika, tydnantajan on nouda-
tettava pidempéa irtisanomisaikaa.
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6 S Palkat

Palkat
1. Esihenkilon palkka maaraytyy sopimuksen mukaan.

2. Kiintedpalkkaisen esihenkilén palkkaa korotetaan véhintdan samalla

yleiskorotuksen méaaralla ja samaan aikaan kuin myyjien palkkaa.

3. Esihenkildiden palkkoja tulisi korottaa siten, ettéd palkkasuhteet muuhun
henkilostoon ndhden eivat aiheettomasti muutu.
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4. Esihenkilon palkan tulee olla korkeampi kuin hdnen alaistensa, ellei tésta
poikkeamiseen ole perusteltua syyta.

5. Tyoénantaja ja esihenkilo keskustelevat vuosittain palkkauksesta ja sen maa-
raytymisen perusteista kuten tydnantajan mahdollisesti noudattaman palk-
kausjarjestelman soveltaminen seka mahdollisten korvausten ja/tai lisien
perusteet. Keskustelun tavoitteena on myos lisata esihenkilon ymmarrysta
palkkausjérjestelmastd ja sen perusteista.

Ty6hyvinvointi

6. Palkkakeskustelun paatteeksi tai tyopaikalla muuna ajankohtana kdydaan
keskustelu esihenkilon tydssa jaksamisesta ja tyohon liittyvistd kuormitus-
tekijoista.

Lisaksi keskustelussa

Kasitelldadn 2 § 3. kohdassa tarkoitettujen vapaiden toteutuminen

Kasitelladn esihenkilén osaamista tukevat koulutus- ja perehdyttamis-
tarpeet

Kasitelldan ja arvioidaan esihenkilotyolle, mukaan lukien erityisesti
hallinnolliselle esihenkil6tydlle, varatun ajan ja resurssien riittavyys

Arvioidaan mahdollisen varallaolo- tai paivystysjarjestelyn vaikutus
esihenkilotyon kuormitukseen.
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Hdlytysraha ja tyéajan ulkopuolinen ty6

7. Halytysraha maaraytyy Kaupan tydehtosopimuksen myyjien méaarayksen
mukaan.

Milloin esihenkil6 joutuu pakottavista syista tydajan ulkopuolella hoitamaan
tyotehtavid, toteutunut tydaika on lisa- tai ylityota eika se véahenna tasoittu-
misjakson tunteja, ellei esihenkilén aloitteesta muuta sovita.
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7 § Erindiset maaraykset

Sosiaaliset edut

1. Tama sopimus ei koske yrityksen sosiaalisia etuja.

Ohjesddnnot
2. Esihenkilén on noudatettava yrityksen voimassa olevia ohjesaantoja.

3. Ohjesaannét eivat saa olla ristiriidassa taman sopimuksen kanssa.

Noudatettavat sopimukset

4. Vahittaiskaupan esihenkildiden tydehtosopimuksen osana noudatetaan
Kaupan tydehtosopimuksen 27 §:n mukaisia sopimuksia.

Tyéasut

5. Esihenkilon tydtehtdvan niin edellyttdessa tydnantaja hankkii vakinaiselle
esihenkildlle tydasun.

Tybnantaja huoltaa tydasun, ellei esihenkilon kanssa korvausta vastaan
toisin sovita.
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Esihenkiléiden luottamusmies

6. Esihenkilot voivat valita keskuudestaan luottamusmiehen.

Luottamusmieheen noudatetaan 1. kohdan mukaisesti Kaupan tyéehtosopi-
muksen osana olevaa Luottamusmiessopimusta.

Esihenkildiden luottamusmies ja tyonantaja keskustelevat tarvittaessa tyos-
tadvapautusajasta johtuvista jarjestelyista. Keskusteluissa kasitelladan mm. esi-
henkilotehtavan edellyttama tyomaara ja vastuualueet edustettavien maara
ja muut nékdkohdat huomioiden.

Esihenkiléiden tydsuojeluvaltuutettu

7. Esihenkilot voivat valita keskuudestaan oman tydsuojeluvaltuutetun ja

hanelle 2 varavaltuutettua.

Tydsuojeluvaltuutettuun noudatetaan 1. kohdan mukaisesti Kaupan tyoehto-
sopimuksen osana olevaa Tydsuojelun yhteistoimintasopimusta.

Esihenkildiden tydsuojeluvaltuutettu ja tydnantaja keskustelevat tarvittaessa
tyostévapautusajasta johtuvista jarjestelyistd. Keskusteluissa kasitelldan
mm. esihenkilétehtavan edellyttama tydomaaré ja vastuualueet edustettavien
maara ja muut nakokohdat huomioiden.

8 § Erimielisyydet

Paikalliset neuvottelut

1.

Tybehtosopimukseen liittyvista erimielisyyksista neuvotellaan ensin tyon-
antajan ja esihenkildn tai tydnantajan ja luottamusmiehen valilla.

Asian jaddessa erimieliseksi laaditaan 2 kappaleena tassa tydehtosopimuk-
sessa olevan mallin mukainen erimielisyysmuistio.

Liittoneuvottelut

3. Paikalliset osapuolet voivat jattéa asian liittojen ratkaistavaksi.

PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAMRY @ KAUPAN LIITTORY
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Neuvottelujen toteutus

4. Paikalliset ja littoneuvottelut aloitetaan ja kdydaan viivytyksetta.

Ty6tuomioistuin

5. Asian ja&dessa liittoneuvotteluissa erimieliseksi se voidaan jattaa
tybétuomioistuimen ratkaistavaksi.
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9 § Ty6rauha ja sopimusrikkomukset

1. Kaikki sopimukseen kohdistuvat tyotaistelutoimenpiteet on kielletty.

2. Taman sopimuksen rikkomisen seuraamukset maaraytyvat allekirjoitus-
paivana voimassa olevan tyéehtosopimuslain mukaan.

10 § Sopimuksen voimassaolo

1. Sopimus on voimassa 31.1.2028 asti.

2. Sopimus jatkuu 31.1.2028 jalkeen vuoden kerrallaan, ellei sita irtisanota
kirjallisesti viimeistaan kuukautta ennen sen paattymista.

3. lIrtisanomisen yhteydesséa on jatettava kirjallisesti yksildidyt muutos-
esitykset, muutoin irtisanominen on mitaton.
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LOMAKKEET



Lomakkeet

\ \ KAUPAN LIITTO ERIMIELISYYSMUISTIO

Yritys

Toimipaikka

Tyonantaja tai tydnantajan edustaja, joka on hoitanut typaikalla erimielisyytta

Tyonantajan edustajan asema yrityksessa

Puhelin

Sahkopostiosoite

Toimihenkild, jota erimielisyys koskee

Toimihenkilon tehtava yrityksessa

Puhelin

Sahkdpostiosoite

Toimihenkiléd on edustanut neu issa luottamusmies /paé Ismie:

Puhelin

Sahkopostiosoite

Erimielisyyden aihe

Paikalli imielisyy & kayty 5 .20

Neuvottelijat

Erimielisyydesté on oltu yhteydessa
[ Kaupan liittoon

D Palvelualojen ammattiliittoon

Osapuolet ovat paikalli i er isy a. Erimielisyyden i i ei ole paasty
Sen vuoksi asia on paatetty siirtaa liittojen valilla neuvoteltavaksi.
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Yhteisesti todettu tapahtumien kulku. Siihen liittyvat dokumentit ovat muistion liitteina.

Tyontekijan vaatimus (tarvittaessa voidaan kayttaa erillista liitetta).

Tyontekijan perustelut vaatimukselle (tyéehtosopimuksen / lain kohdat).

Tyoénantajan vastaus ja perustelut (tydehtosopimuksen / lain kohdat). Tarvittaessa voidaan kayttaa erillista liitettd).

Paikka Aika
Tyonantajan / tydnantajan edustajan allekirjoitus ja nimen selvennys Toimihenkilon / toimihenkilon edustajan allekirjoitus ja nimen selvennys
Nimen selvennys Nimen selvennys

Tata muistiota on tehty kaksi samansisaltoisté kappaletta. Tyonantaja toimittaa toisen Kaupan liittoon ja toimihenkilo toisen Palvelualojen

ammattiliittoon. Liitteet kpl

Luettelo liitteista

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAMRY @ KAUPAN LIITTO RY
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Lomakkeet

14

Erimielisyysmuiston tayttoohjeet

Yleistd

Erimielisyysmuistiomenettely koskee vain Kaupan liiton jasenyritysten palveluk-
sessa olevia Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n jasenid, joiden tybsuhteessa
noudatetaan Vahittdiskaupan esihenkildiden tydehtosopimusta.

Toimihenkildiden tyo- ja palkkaehtoja koskevat riitaisuudet tulee ensisijaisesti
selvittaa tyopaikalla tydehtosopimuksen 8 §:n mukaista paikallista neuvottelu-
jarjestysta noudattaen. Tyopaikkakohtaisissa neuvotteluissa kumpikin osapuoli
voi kdyttaa hyvékseen oman littonsa neuvontapalveluita. Liittojen mahdollisesti
antaman tuen ja neuvonnan tarkoituksena on auttaa paikallisten neuvottelujen
sujumista ja ratkaisun l6ytamista erimielisyyteen jo tydpaikalla.

Erimielisyysmuistion laatimiseen tulee ryhtya vasta riittdvan huolellisten paikal-
listen neuvottelujen jalkeen, kun osapuolet haluavat saattaa erimielisyyden liit-
totasolla ratkaistavaksi.

Erimielisyyden aihe
Erimielisyyden aihe ilmaistaan lyhyesti otsikkotasolla, esimerkiksi sairauspoissa-
olon palkallisuus.

Yhteisesti todettu tapahtumien kulku

Tapahtumien kulkuun kirjataan ne riidattomat tosiasiat, jotka ovat erimielisyyden
taustalla. Tama selvitys nopeuttaa liittokéasittelyd, koska sen perusteella asiaa hoi-
tavat henkil6t saavat nopeasti kokonaiskuvan tapahtuneesta ilman liséselvitys-
pyyntoéja. Nama riidattomat taustatiedot on kummankin osapuolen syyta tuoda
esille jo pyytaessaan oman liittonsa nakemystéa tapahtuneesta.

Paikallisten osapuolten kannat yksityiskohtaisine perusteluineen

Toimihenkildn tulee esittaa jo paikallisissa neuvotteluissa oma yksildity vaatimuk-
sensa ja perustelut sille. Samoin neuvotteluissa kdydaan lapi tydnantajan vastaus
ja sen perustelut.

Muistion ldhettdminen liitoille

Jos muistiota ei ldheteta liitoille sdhkdisesti, kumpikin osapuoli toimittaa muistion

litteineen omalle liitolle.
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KAUPAN ALAN TYOSOPIMUS / Vihittdiskaupan esihenkildt sekd Kaupan logistiikan esihenkilot

1. TYOSUHTEEN Tyénantaja Liike- tai kotipaikka
OSAPUOLET
Toimihenkild Henkilétunnus
Ylla mainittu toimihenkild sitoutuu korvausta vastaan tekemaan ylla mainitun tydnantajan hanelle osoittamaa tyéta taman johdon ja
valvonnan alaisena seka seuraavin ehdoin:
2. TYOSOPIMUKSEN Tydsuhteen alussa on kuukauden koeaika.
VOIMASSAOLO Koeaika itoista kuukautta lyh assa tyosuhteessa on enintaan puolet tydsopimuksen kestoajasta,

jolloin koeajan viimeinen paiva on

D toistaiseksi voimassa oleva tyésuhde D madaraaikainen tyésuhde
Tyosuhde kestaa toistaiseksi ja sen alkamis- Maéraaikaisen tydsuhteen alkamispaivaméaara on
paivamaara on ja kesto saakka.

Maaéraaikaisen tydsuhteen peruste:

tai kunnes seuraava yksility tydtehtéva on suoritettu

ja sen arvioitu kesto on saakka.
3. TYOAIKA Tydaika on D keskimaarin 37,5 tuntia viikossa.
D alle 37,5 tuntia viikossa, jolloin keskimaarainen viikkotybaika on tuntia.
Toimihenkild suostuu aan lisatyota laissa saadetyin edellytyksin, jolloin siitd maksetaan

tybehtosopimuksen mukainen korvaus.

Toimihenkilo [] suostuu aan tarvif
D ei suostu tekemaan sunnuntaity6ta
Sunnuntaityosta maksetaan tydehtosopimuksen mukainen korvaus.

4. TYOTEHTAVAT

Toimihenkilon tyGtehtavat:

5. PALKKAUS Tyosuhteen alussa toimihenkilon palkka maaraytyy seuraavasti:
Palkan méaré kuukaudessa tai tunnissa:
6. VUOSILOMA Vuosiloma ytyy vuosil in ja not 1 tyGet iksen mukaan.

7. IRTISANOMISAIKA

D Itisanomisaika maaraytyy Kaupan tyéehtosopimuksen 5 §:n 1. ja 2. kohtien mukaan.

D Itisanomisaika on sopimuksen molemmilla osapuolilla 2 kuukautta. Jos tydnantajan irtisanomisaika on Kaupan

tydehtosopimuksen mukaan pidempi, tydnantajan on noud: ir

8. TYOEHTOSOPIMUS

Tyésuhteessa noudatetaan tyénantajaa sitovaa tydehtosopimusta, voimassa olevia lakeja ja asetuksia seka yrityksen sisaisia ohjeita ja

saantoja. Sairausajan palkkaa, vuosilomaa ja tybaikaa koskevien maara 1 osalta nou 1 tyoet imuksen voil 1

paatyttya ja ennen uuden tydehtosopimuksen voimaanastumista paattyneen tydehtosopimuksen maarayksia.

9. MUUT EHDOT

10. PAIVAYS JA

Tata sopimusta on tehty kaksi yhtapitavaa kappaletta, joista yksi annetaan toimihenkilélle ja yksi jaa tydnantajalle.

ALLEKIRJOITUS Paikka Aika
Tyonantajan allekirjoitus Toimihenkilén allekirjoitus
Nimen selvennys Nimen selvennys
SELVITYS:

Tydsopimuslain 2:4 §:n mukaisesti tydnantaja ilmoittaa lisaksi tydsuhteen keskeisista ehdoista seuraavaa:

Tydn suorittamispaikka: (esimerkiksi yrityksen tietty toimipaikka/-paikat tai yrityksen kaikki toimipaikat tai tietty tyénsuorittamisalue/-alueet)

Palkanmaksukausi on

Muuta:
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	Vähittäiskauppa_TES_etukansi_fi_2025.pdf
	TES_Vahittaiskaupan_esihenkilot_2025.pdf
	VÄHITTÄISKAUPAN ESIhenkilöiden TYÖEHTOSOPIMUS
	1 § Sopimuksen ulottuvuus
	2 § Esihenkilö
	3 § Työsopimus
	4 § Työehdot ja -ajat
	Ruoka- ja kahvitauko 

	5 § Irtisanomisaika
	6 § Palkat
	Palkat
	Työhyvinvointi

	7 § Erinäiset määräykset
	Sosiaaliset edut
	Ohjesäännöt
	Noudatettavat sopimukset
	Työasut 
	Esihenkilöiden luottamusmies
	Esihenkilöiden työsuojeluvaltuutettu 

	8 § Erimielisyydet
	Paikalliset neuvottelut
	Liittoneuvottelut

	9 § Työrauha ja sopimusrikkomukset
	10 § Sopimuksen voimassaolo
	Neuvottelujen toteutus


	Erimielisyysmuistio
	Erimielisyysmuiston täyttöohjeet

	työsopimuslomake


