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Kestavasti
ja kansainvailisesti
kilpailukykyinen kauppa

Hyva lukija,

Kaupan liitto uudisti strategiansa vuonna
2024. Laajassa asiantuntijat, jasenyritykset
ja -liitot yhdistaneessa strategiatydssa
paamaaraksemme kiteytyi Kestavasti ja
kansainvalisesti kilpailukykyinen kauppa.

Kaupan liitto tukee toiminnassaan
Yhdistyneiden Kansakuntien Global Compact
-aloitetta ja sen kymmenta periaatetta
ihmisoikeuksiin, tydelamaan, ymparistoon
ja korruptionvastaisuuteen liittyen. Kaupan
vastuullisuuskooste 2024 -julkaisussa
viestimme sitoumuksestamme ja kerromme
kaupan kestavyys- ja vastuullisuustydsta.

Kaupan vastuullisuuskatsaus 2024 -osioon
koostamme toimialatasoista vastuullisuus-
tietoa alan vastuullisuustavoitteiden ja niille
maariteltyjen indikaattoreiden kautta. Tietoja
hyodynnamme muun muassa alan tilanne-
kuvan kirkastamisessa, toiminnan suunnittelus-
sa ja kehittdmisessa seka sidosryhmadialogissa
ja vaikuttamistydssa.

Julkaisu toimii myds Kaupan liiton
Communication on Engagement (COE)
-raporttina Yhdistyneitten Kansakuntien Global
Compact -aloitteessa. Kokonaisuuden tiedot
kattavat ajanjakson 1.1.-31.12.2024. Toteutamme
vastuullisuuskoosteen nyt toista kertaa.

Kestavan kehityksen haasteet ja uusien
ratkaisujen 16ytaminen edellyttavat vahvistuvaa
yhteistyota eri toimijoiden valilla. Tavoitteemme
on kehittaa yhteistyota, toimialatasoista
seurantaa ja toimia jatkossakin tiiviissa
vuorovaikutuksessa sidosryhmiemme kanssa.

Ystavallisin terveisin
Kari Luoto
Toimitusjohtaja
Kaupan liitto

WE SUPPORT

Kaupan liitto
on mukana UN
Global Compact
-aloitteessa.

Kaupan vastuullisuuskooste 2024
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Kauppa 2024
pahkinankuoressa

KAUPAN ALA ON
YKSITYISTEN ALOJEN
SUURIN TYOLLISTAJA

JA SUURIN NUORTEN
TYOLLISTAJA
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KAUPAN ALA
TYOLLISTI

277000

HENKILOA

8

ALAN LIIKEVAIHTO
OLI YHT.

139,2 mrd

EUROA

94 %

KAUPAN ALAN
YRITYKSISTA ON
ALLE 10 TYONTEKIJAN
PIENYRITYKSIA.

KAUPPA ON
SUURIMPIA
VERONMAKSAIJIA
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Kiteytykset lukijalle

Kenelle vastuullisuuskooste
on tarkoitettu?

» Kaupan alan toimijoille ja yrityksille
vastuullisuus- ja kestavyystyon ja toiminnan
kehittdmiseen seka sidosryhmadialogin
rakennusaineiksi

* UN Global Compact -yhteisélle Kaupan
liton Communication on Engagement (COE)
-raporttina viestimaan liiton ja toimialan
toimista

« Paattijille taustatiedoksi, paatdksenteon
tueksi ja toimialaseurantaan

» Oppilaitoksille ja opiskelijoille kaupan
toimialatiedon, vastuullisuus- ja kestavyys-
tiedon ldhteeksi seka opinnoissa hyddyn-
nettavaksi

* Vastuullisuuden ja kestavan kehityksen
yhteisdille ja verkostoille tausta- ja tilanne-
tiedon lahteeksi ja kehittamisen tueksi

» Kaikille kaupan toimialasta kiinnostuneille.

Toimialatasoisen vastuullisuus-
tyon vahvistaminen 2024
Kaupan liitossa - yhteenveto

» Kaupan liitto toteutti strategiauudistuksen.

Liiton visio strategiakaudelle 2025-2027
on Kestavasti ja kansainvalisesti kilpailu-
kykyinen kauppa.

Paivitimme kaupan toimialatasoisen
vastuullisuuden olennaisuusanalyysin
yhteistydssa jasenten ja asiantuntijoiden
kanssa. Uudistuksessa huomioimme
kestavyysraportointidirektiivin kehikon
seka kaksoisolennaisuuden periaatteet.
Tyon yhteydessa luotiin ylatasoinen
ohjeistus jasenyrityksille niiden oman

olennaisuusanalyysityon kaynnistamiseen.
» Paivitimme kaupan toimialan vahahiilisyys-
tiekartan yhteistydssa toimialaliittojen
ja jasenyritysten kanssa. Kokonaisuus
sisaltaa ohjeistuksen yrityksille niiden
oman tyon tueksi.
» EU-vaikuttamistydmme keskiossa olivat
mm. tasapuolisten kilpailuedellytysten

turvaaminen ja paremman saantelyn
varmistaminen. Tarkeita edunvalvonnallisia
teemoja olivat myds mm. yrityslahestymis-
kielto, jolla on haluttu turvata henkildston
tyoturvallisuutta kaikkein vakavimpien ja han-
kalimpien tapausten kohdalla, EU:n pakkaus-
ja pakkausjateasetus, muovikassisopimus
seka rajat ylittavan etdkaupan valvonta.
Tyoelaman kehittamistyodssa keskeisessa
roolissa olivat jasenyritysten neuvonta- ja
koulutuspalvelut seka tyoryhmat eri sidos-
ryhmien kanssa. Kaupan tydelaman tasa-
arvotydn seurantaryhma mm. laati ohjeis-
tuksen tasa-arvosuunnitelman tekemiseen.
Pilotoimme Kaupan vastuullisuuskoosteen
ja sen osana toimialatasoisen vastuullisuus-
katsauksen. Tavoitteena on rakentaa
parempi kokonaiskuva alan tilanteesta

mm. toimialan kehittamisentydn tueksi.
Kaynnistimme toimia erityisesti
pk-yritysten tukemiseen kasvavissa
vastuullisuus- ja kestavyysraportoinnin
vaateissa, yhteistydssa jasenyritysten

ja jasenliittojen kanssa.

Kaupan liitto

Kaupan liitto on elinkeinoelaman
suurimman toimialan kaupan aani
yhteiskunnassa. Yhdistamme
alan toimijat vahittais- ja tukku-
kaupasta digitaaliseen kauppaan.
Neuvottelemme kaupan tyéehto-
sopimukset ja elinkeinopolitiikan
ratkaisut. Rakennamme kestavaa
kaupan alaa. Teemme tyo6ta, jotta
Suomessa toimiva kauppa ja pal-
velut kukoistavat ja parjaavat ko-
vassa kansainvalisessa kilpailussa.
Vuonna 2024 yhteis6ssamme
oli mukana 1601 jasenyritysta
ja 19 jasen- ja kumppanuusliittoa.






Y

KAUPAN LITTO

Kaupan vastuullisuuskooste 2024 8

Kauppa vaikuttaa
ja rakentaa hyvinvointia

Kauppa ndkyy ja vaikuttaa yhteiskunnassa
laajasti ja monipuolisesti. Kaupan ala jakaantuu
vahittais-, tukku- ja autokauppaan seka tuote-
valikoiman puolesta paivittaistavara- ja
erikoistavarakauppaan, tavaratalokauppaan

ja tekniseen kauppaan.

Kaupan liitto on sateenvarjo-organisaatio
kaupan alalle ja kehittaa vastuullisuutta
toimialatasoisesti. Liitossa vastuullisuuden
ja kestavyyden teemat kulkevat mukana
kaikissa toiminnoissa.

Kaupan liitto tekee vastuullisuusyhteistyota
jasenliittojensa kanssa, samoin Elinkeinoelaman
keskusliitto EK:n seka alan eurooppalaisen
kattojarjestéon EuroCommercen kanssa.
Keskeisia yritysvastuun foorumeita liitolle
ovat UN Global Compact Finland ja yritys-
vastuuverkosto FIBS.

Mukana merkittavissa yhteiskunta-
sitoumuksissa ja sopimuksissa

» vuonna 2023 Kaupan liitto liittyi YK:n
Global Compact -aloitteeseen ja -yhteis6on

» vuonna 2016 Kaupan liitto allekirjoitti
FIBSin monimuotoisuussitoumuksen

* vuonna 2015 Kaupan liitto solmi Kestdvan
kehityksen yhteiskuntasitoumukset

* vuonna 2016 Kaupan liitto solmi ymparisto-
ministerion kanssa green deal -sopimuksen
(Muovikassisopimus) muovisten kanto-
kassien kulutuksen vahentamiseksi

* vuonna 2014 Kaupan liitto liittyi yritys-

vastuuverkosto FIBS ry:n jaseneksi

* vuonna 2008 kaupan ala liittyi mukaan
energiatehokkuussopimus-yhteistydhon,
joka jatkuu edelleen (Energiatehokkuus-
sopimukset 2017-2025).



https://kauppa.fi/kaupan-ala/vastuullisuus/sitoutumus-2050/
https://kauppa.fi/kaupan-ala/vastuullisuus/sitoutumus-2050/
https://kassi-info.fi/muovikassisopimus/
https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/
https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/
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Kaupan strategisen
vastuullisuustyon malli

Toimialatasoiselle vastuullisuustyolle on
luotu liitossa toiminnallinen kehikko, Kaupan
strategisen vastuullisuustydn malli, jossa
vastuullisuustyo kytketdan osaksi liiton
strategiatydta ja toiminnan suunnittelua.
Vuonna 2023 julkaistun mallin suunnittelussa
on hyddynnetty SDG Compass -mallia.

1 Perustan liiton vastuullisuustyolle antavat
YK:n Global Compact -aloite ja YK:n kes-
tavan kehityksen Agenda 2030 -tavoitteet
(Sustainable Development Goals, SDGs).
Tyota viitoittavat myds muut kansainvaliset
aloitteet, kuten YK:n yrityksia ja ihmis-
oikeuksia koskevat periaatteet seka OECD:n
toimintaohjeet.

2 Kaupan alan vastuullisuudelle olennaisia
teemoja kartoitetaan sidosryhmadialogin ja
vastuullisuuden olennaisuusanalyysin avulla
siten, ettd tiedot ovat hyddynnettavissa
liiton strategiatydssa. Olennaisuusanalyysin
tavoitteena on luoda tilannekuva siita, mika
kaupan vastuullisuustydssa on juuri tassa

ajassa olennaisinta, samoin yritysten ja
sidosryhmien nakemysten huomioiminen
kehittamisen ja vaikuttamistyon tukena.

Toimialatasoisia vastuullisuustavoitteita, (o1
Viitekehyksena
YK:n Global Compact
& SDG-kehikko

ensisijaisia indikaattoreita ja toiminnan
painopisteita tarkastellaan ja paivitetdan
strategiatydn ja toiminnan suunnittelun
vhteydessa. Liitto kehittaa vastuullisuus-
tyota henkiloston ja jaseniston yhteistyolla
seka dialogissa sidosryhmien kanssa.
Tavoitteita viedaan kaytantoon ja
vastuullisuustoimia toteutetaan. Liitolle
on myds tarkeaa toimia jasenyritysten
tukena niiden vastuullisuuden ja kestavan

: . KAUPAN LIITON
kehityksen tydssa. TOIMINNAN
Liitto kehittaa toimialatasoista vastuulli- SEURANTA
suuden seurantaa ensisijaisiksi maaritettyja JA RAPORTOINTI

indikaattoreita painottaen ja valittaa tietoa
kaupan vastuullisuuden ja kestavan kehityk-
sen tilanteesta ja tyosta Kauppa.fi:lla seka
osana YK:n Global Compact -raportointia.
Myds oman organisaation vastuullisuustyon
kehitysta seurataan.

seuranta, oman toiminnan

;

Kuva: Kaupan strategisen vastuullisuustyon malli.

(02) (03)
Sidosryhmddialogi Kaupan
ja vastuullisuuden vastuullisuustavoitteiden

olennaisuus maarittely

h,,’“\v -
//,
g KAUPAN LIITON
STRATEGIATYO,
TOIMINTA-
SUUNNITELMA JA
(05) (04) TOIMEENPANO

Tavoitteiden vieminen
kdytantoon, liiton vastuulli-
suustoimet, vaikuttaminen
ja jasenyritysten tukeminen

Ry

Toimialatasoinen

seuranta ja viestinta
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Olennaisuusanalyysi
tukena keskeisten teema-
alueiden valinnassa

Kevailla 2024 paivitetyssa olennaisuus- Olennaiset vastuullisuusteemat liittyvat koko arvoketjuun
arvioinnissa hyddynnettiin CSRD:n mukaisen

kaksoisolennaisuusanalyysin periaatetta
ESR-standardien vaatimukset huomioiden.
Kaupan liiton kumppanina projektissa toimi
Gaia Consulting. Toteutukseen osallistuivat

ARVOKETJUN YLAVIRTA < OMA TOIMINTA ———»  ARVOKETJUN ALAVIRTA

Kulutus

Raaka-aineet Valmistus/tuotanto Varastointi & logistiikka Vahittais- ja tukkukauppa

myds Kaupan liiton vastuullisuusvaliokunta
ja asiantuntijat, ja lisaksi tyossa hyddynnettiin
aiemmin toteutetun laajemman sidosryhma-
kyselyn antia.

CSRD:n 10 vastuullisuusteemaa toimi
olennaisuusanalyysin perustana. Kaupan alan
osalta ndista 7 teemaa tunnistettiin olennaisiksi:

ESRS E1: llImastonmuutos

ESRS E2: Pilaantuminen

ESRS E3: Vesivarat ja merten luonnonvarat

ESRS E4: Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit

ESRS E5: Kiertotalous

-+
©
S
(]
[
R
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2’4
(%2]
L

1 llmastonmuutos (E1) ESRS S1: Oma tyévoima

2 Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit
(E4)

Kiertotalous (E5)

Oma tyévoima (51)

Arvoketjun tyontekijat (52)

Kuluttajat ja loppukayttajat (54) ® Vimpiristo
Lilketoiminnan harjoittaminen (G1). Sosiaalinen

Hallinnollinen

ESRS S2: Arvoketjun tyontekijat ESRS S4: Kuluttajat ja loppukayttajat

ESRS S3: Vaikutusten kohteena olevat yhteisot

ESRS G1: Liiketoiminnan harjoittaminen

N oy 0 W
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Kaupan alan vaikutusten arviointi toteutettiin kai-
kille kymmenelle ESRS-teemalle, samoin talou-
dellisten riskien ja mahdollisuuksien arviointi.

Ensin tunnistettiin ja kuvattiin sanallisesti
liiketoiminnan positiiviset ja negatiiviset
vaikutukset ja arvioitiin, mihin alateemaan
kukin positiiviseksi ja negatiiviseksi tunnistettu
vaikutus liittyy. Taman jalkeen arvoitiin vaiku-
tusten olennaisuus asteikolla 1-5. Vaikutusten
olennaisuus perustuu vaikutuksen laajuu-
teen, mittakaavaan, korjattavuuteen ja toden-
nakdisyyteen. Myds aikahorisontti arvoitiin
lyhyt-keskipitka-pitka-aikavalilla. Korjattavuus
arvioitiin vain negatiivisten vaikutusten osalta.

Osana vastuullisuuden olennaisuusanalyysi-
projektia tyostettiin ylatasoisen ohjeistus
kaupan alan yrityksille niiden oman olennaisuus-
tyon tueksi.

Projektissa tarkasteltiin myos, miten kaupan
alalle tunnistetut vastuullisuusteemat liittyvat
YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin.
SDG-viitekehys on tarkea Kaupan liitolle ja
monille alan yrityksille niiden raportoinnissa
ja vastuullisuustyohon liittyvassa kerronnassa.

Keskeisia SDG-teemoja kaupan toimialalla
ovat erityisesti SDG:t 3 Terveytta ja hyvinvointia,
5 Sukupuolten tasa-arvo, 8 lhmisarvoista tyota

Kaupan alalle tunnistetut vastuullisuusteemat kytkeytyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin

ARVOKETJUN YLAVIRTA <
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’ d 12 VASTUULLISTA

KULUTTAMISTA

SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA SUKUPUOLTEN IHMISARVOISTA
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1 ERIARVOISUUDEN KESTAVAA
VAHENTAMINEN TEOLLISUUTTA,

INNOVAATIOITA JA

INFRASTRUKTUUREJA

o

E

ja talouskasvua, 9 Kestavaa teollisuutta, inno-
vaatioita ja infrastruktuureja, seka 10 Eriarvoi-
suuden vahentaminen, samoin koko arvoketjun
|apikulkevina teema-alueina SDG:t 12 Vastuul-
lista kuluttamista, 13 lImastotekoja, 14 Veden-

TERVEYTTA JA SUKUPUOLTEN
HYVINVOINTIA TASA-ARVO

SUKUPUOLTEN KESTAVAA
TASA-ARVO TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA

g INFRASTRUKTUURE.JA

IHMISARVOISTA 1 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

TYOTAJA
TALOUSKASVUA

i | ©

alainen elama seka 15 Maanpaallinen elama.

Kaupan alalle tunnistetut vastuullisuus-
teemat kytkeytyvat YK:n kestavan kehityksen
tavoitteisiin laajasti ja monipuolisesti. Esimer-
kiksi toimialatasoisessa yhteistydssa korostuvat

OMA TOIMINTA ———»  ARVOKETJUN ALAVIRTA

Valmistus/tuotanto Varastointi & logistiikka Vahittais- ja tukkukauppa

Kulutus

TERVEYTTAJA 1 ERIARVOISUUDEN
HYVINVOINTIA VAHENTAMINEN

mm. SDG:t 16 Rauhaa ja oikeudenmukaisuutta
- erityisesti toimialan turvallisuus- ja huolto-
varmuustydn merkitysta korostaen - seka 17
Yhteisty6 ja kumppanuus, laaja-alaista yhteis-
tyota ja yhteiskunnallista roolia painottaen.
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Kestavasti kilpailu-
kykyinen kauppa

- kaupan vastuulli-

suuden tavoitekuva

Kestavasti kilpailukykyinen kauppa jakautuu
kolmeen perinteiseen padalueeseen - taloudel-
liseen, ymparistd- ja sosiaaliseen vastuuseen.
Toimialan tavoitteena on olla taloudellisen
hyvinvoinnin ja kestavan talouden rakentaja,
ymparistovastuullisen talouden edistdja, seka
sosiaalisen vastuun osaaja ja kehittaja. Kulle-
kin kolmelle paatavoitteelle on maaritetty ala-
tavoitteet ja ensisijaiset tunnusluvut, indikaat-
torit, joiden avulla vastuullisuutta seurataan.
Tavoitekuvassa on huomioitu myds kaupan

yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja vastuullisuus.

Osa-alueella huomioidaan kaupan rooli
asiakasta kuuntelevana ja kestavaan kuluttami-
seen ohjaavana toimijana. Lisdksi painotetaan
kaupan roolia vastuullisuuden mahdollisuudet
nakevana, tulevaisuuteen katsovana innova-
tiivisena toimijana.

Kaupan tavoitekuva on luotu jasenyritysten
ja kaupan liittoedustajien yhteistyolla, ja sita

arvioidaan ja paivitetdan tarvittaessa, vahintaan
liiton strategiatyon syklissa.

Vastuullisuustavoitteet ja keskeiset teemat
voivat muuttua ajassa. Esimerkiksi viime vuosina
keskustelussa on vahvistunut kaupan toimialan
rooli huoltovarmuudessa ja varautumisessa, eri-
tyisesti korona-pandemian ja Vendjan Ukrainaan
kohdistuvan hydkkdyssodan mydta. Huoltovar-
muudella tarkoitetaan varautumista erilaisiin krii-
seihin ja hairidtilanteisiin. Silla turvataan yhteis-
kunnan elintarkeat toiminnot, jotta yhteiskunta
ja elinkeinoelama toimivat ja kansalaisten arki
jatkuu mahdollisimman sujuvasti ja turvallisesti.

Kauppa osana suomalaista elintarvike- ja
paivittaistavarahuoltoa varmistaa, etta ruokaa
ja paivittaistavaroita on saatavilla. Tekninen
tukkukauppa ja erikoiskaupan eri toimialat
varmistavat tuotteiden, raaka-aineiden ja
palveluiden saatavuutta kuluttajille, yrityksille
ja julkisille toimijoille.
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Kaupan vastuullisuuden tavoitekuva
- Kestavasti kilpailukykyinen kauppa.

12 VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

O

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

o

13 ILMASTOTEKOJA

4

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

e

SUKUPUOLTEN
TASA-ARVO

g

1 0 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

Gg)

Kestavasti kilpailukykyinen kauppa

€ Kauppa
taloudellisen
hyvinvoinnin ja
kestdvan talouden rak-
entajana

Tyo6n, toimeentulon ja
hyvinvoinnin luominen*; ****
Suomen kilpailukyvyn ja
elinvoimaisuuden varmistaminen

Indikaattorit

Tyolliset
Investoinnit
Arvonlisavaikutus
Verokertyma

Kaupan vhteiskunnallinen vaikuttavuus ja vas

Kauppa

ymparisto-
vastuullisen
talouden
edistajana

* [Imaston ja hiilineutraaliuden huo-

mioiminen*; ****
* Maapallon resurssien
huomioiminen™*:

kiertotalous ja biodiversiteetti

Indikaattorit

» |Imastovaikutus
* Maapallon resurssien
huomioiminen

ohjaavana seka vastuullisuuden mahdolli

* Tyon ja tekijoiden

* Vastuullisen tyéeldaman

yhdistaminen

luominen ja osaamisen
kehittaminen****

Indikaattorit

Tyoéhyvinvointi

Syrjimattomyys, tasa-arvoisuus

ja monimuotoisuus
Osaamistarpeiden
tunnistaminen

Osaamisen varmistaminen

* Kaupan oman toiminnan
lisdksi vaikutuksia syntyy

globaaleissa arvoketjuissa.

Kauppa tunnistaa niihin
liittyvat haasteet ja etsii
ratkaisuja vastuullisuuden
kehittdmiseen.

*x Kestdavaan
kuluttamiseen ohjaamisen
katsotaan tassa kattavan
myos vastuullisen,
kestdvaa kehitysta
tukevan markkinoinnin,
johon kuuluvat paatékset
ja toimenpiteet koskien
seuraavia: tuote, jakelu,
hinnoittelu ja markki-
nointiviestinta.

*** |[nnovatiivisuuden
katsotaan tdssa kattavan
mm. uudet digitaaliset
ratkaisut esim. tuote-
tiedoissa.

****x Hyva hallintotapa
on osa kokonaisuutta.
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Kaupan vastuullisuuskatsaus 2024 on kooste
toimialatasoisen tiedonkeruun keskeisista
sisalldista. Katsauksen tunnusluvut pohjautuvat
Kaupan vastuullisuuden tavoitekuvan - Kesta-
vasti kilpailukykyinen kauppa - paatavoitteiden
seka alatavoitteiden seurantaan maaritettyihin
indikaattoreihin. Raportoidut luvut ovat paa-
saantoisesti vuoden 2024 tietoja tai viimei-
simpia saatavilla olevia lukuja. Tietoldhteina
on kaytetty mm. julkisia toimialatietoja Tilasto-
keskuksesta ja Eurostatista seka Kaupan liiton
jasenyrityksille tehtya vastuullisuuskyselya.
Kaupan liiton toteuttamassa kaksoisolennai-
suusanalyysissa tunnistettiin olennaisimmat
vaikutukset kaupan alalle. On tarkeaa, etta
jokainen jasenyritys tarkastelee olennaiset
vaikutukset omalle toiminnalleen; Kaupan
liiton toteuttama kaksoisolennaisuusanalyysi
toimii esimerkkina. Lisaksi CSRD:n mukainen
kaksoisolennaisuusanalyysi on laadittu yritys-
ten lahtokohdista. Kaupan liitto tiedostaakin,
ettei tunnistettujen ESRS-teemojen raportointi
ole mahdollista liitolle taydessa laajuudessa.

Katsauksen
tunnusluvut
pohjautuvat Kaupan
vastuullisuuden
tavoitekuvan

- Kestavisti kilpailu-
kykyinen kauppa -
paatavoitteiden
seka alatavoitteiden
seurantaan
maaritettyihin
indikaattoreihin.

Kaupan vastuullisuuskooste 2024
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Taloudellinen vastuu

- kauppa taloudellisen
hyvinvoinnin ja kestavan
talouden rakentajana

Tyon, toimeentulon ja hyvinvoinnin
luominen. Suomen kilpailukyvyn

ja elinvoimaisuuden varmistaminen.
Indikaattoreina: tyolliset, investoinnit,
arvonlisavaikutus ja verokertyma.

Kauppa on Suomen suurin toimiala tyéllisten
maaralla mitattuna. Ala tydllistda noin 277 000
henkilda. Kauppa on elinkeinoelaman suurin
toimiala myos bruttokansantuotteella mitattuna.
Se muodostaa noin 10 prosenttia Suomen
BKT:sta. Yhteiskunnan kannalta ei siis ole
samantekevaa, miten kaupalla menee, silla

kauppa luo varallisuutta, hyvinvointia ja
menestysta Suomeen.

Teollisen yhteiskunnan muuttuessa
palveluyhteiskunnaksi kaupan merkitys kasvaa
jatkuvasti. Kaupalla on suomalaisessa elin-
keinoelaman murroksessa merkittava asema.

Kauppa on elinkeinoelaman suurin tydllistaja

1000 hléa

300 — —— Kauppa
/\/\/\/\ —— Ammatill., tekniset jne palvelut

250 —

200 [—

150 —

—— Rakentaminen
Metalli- ja elektroniikkateoll.

—— Informaatio ja viestinta
Hallinto- ja tukipalv.
Kuljetus ja varastointi

—— Majoitus- ja ravintolapalv.

—— Kemian teollisuus

/\/ — Elintarvike- ja teksiiliteoll.
100 — /\/\/ —— Metsa- ja paperiteoll.

50 —M

I

0 I I I I I I I I I I I
2010 2012 2014 2016 2018 2020

2022 2024

Kuva: Elinkeinoelaman tyolliset, Tyévoimatutkimus, Tilastokeskus 2024.
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Kaupan tyolliset 2024

54 %

@ Autokauppa
@ Tukkukauppa
Vahittaiskauppa

Kuva: Kaupassa yhteensa 277000

tyollista 2024, Tilastokeskus 2024.

Naisten ja miesten maaran
kehitys kaupan alalla

200 —

—— Naiset
—— Miehet

N /\/\/\

100 I I I I I I
2010 2012 2014

Kuva: Kaupan palkansaajat sukupuolittain
(tuhatta tyollista), Tilastokeskus 2024,

2016

2018

2020

2022

2024

Kauppa tyodllistaa nuoria
- noin viidennes palkansaajista
on alle 25-vuotiaita

80 %
Vahittais-

ja tukkukauppa

89 %
Kaikki toimialat

Kuva: Alle 25-vuotiaiden osuus (%)
15-64-vuotiaista palkansaajista, Eurostat 2024.
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Keskeiset huomiot
kaupan tyollisyydessa

Kauppa on Suomen suurin toimiala
tyollisten maaralla mitattuna.
Vuonna 2024 kaupan ala tyollisti
277 000 henkilda; naisten ja miesten
osuus oli [ahes sama.

Kauppa on myds elinkeinoeldman
suurin nuorten tyollistaja: lahes joka

viides kaupan alalla on alle 25-vuotias.

Kansainvalinen ja kotimainen kilpailu
seka kustannus- ja hintakilpailu naky-
vat alenevassa tyollisyystrendissa.
Vuosien 2019-2024 aikana
tukkukaupan tyollisyys pieneni
11000 tyollisella.

- Teollisuuden ja rakentamisen
suhdanteet nakyvat tukkukaupan
tyollisyydessa.

- Kausivaihtelu vahittaiskaupan
tyollisyydessa on suurta.

Hidastuva inflaatio ja korkojen lasku
tukevat ostovoimaa, mutta heikkeneva
tyollisyys ja hidas talouskasvu lisdavat
kuluttajien epavarmuutta.
Perattaiset luottamusta sytneet
tapahtumat pandemiasta turvallisuus-
politiikkaan hidastavat kotitalouksien
kulutushaluja.
- Varovaisuus heijastuu suoraan
kotimaiseen erikoiskauppaan.
Ennustettu hidas kasvu ei riita
kdantdmaan kaupan, yksityisen
sektorin suurimman tyollistajan,
laskevaa tyollisyystrendia.
Kaupan liitto ennustaakin vahittais-
kaupan tyo6llisyyden laskevan 2024
vuoteen verrattuna noin 4000
tyollisella eli vajaalla kolmella
prosentilla vuoteen 2026 mennessa.

-
\
A
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Kauppa ja osa-aikaiset tyontekijat Kaupan tyollisten keskimaarainen viikkotydtuntimaara, 15-64-vuotiaat

Osa-aikaisten osuus kaupan tyollisista Euroopassa, 15-64-vuotiaat
Kokoaikaiset, h/vko

Yhteensa 38,0

Luxemburg

Ranska _
Naiset 36,9

Viro

Malta Miehet 38,6

Osa-aikaiset, h/vko

slant Kaupan
belga tyontekija
suom 28 % tyoskenteli
I — vuonna 2024
e keskimaarin
:(\:ta___ Kaikki palkansaajat, h/vko 33,4 tuntia
e viikossa.

Norja Yhteensa 33,4

I I
NE

I I
Tanska

I I

Alankomaat

Naiset 31,0

Miehet 35,8

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

Kuva: Kaupan osa-aikaisten osuus (%) kaupan Kuva: Palkansaajien keskimaarainen viikkotyoaika
tyollisista 2024, 15-64-vuotiaat, Eurostat. suomalaisessa kaupassa 2024, tuntia/viikko, Eurostat.
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Osa-aikaisuuden syyt kaupan alalla, 15-74-vuotiaat

@ 2021
® 2022
2023
2024

% osa-aikaisista

38

35 35 34

25

Hoitaa omia lapsia
tai muita omaisia

. R

Terveydyllisista syista Haluaa muusta syysta

tehda osa-aikatyota

Kokoaikatyo6ta Opiskelee
ei ole ollut tarjolla

Kuva: Osa-aikaisuuden syyt kaupan alalla,
Tilastokeskus 2024.

# = tieto puuttuu tai on lilan epdvarma esitettavaksi

Keskeisia huomioita osa-aikatyosta

28 % kaupan tyollisista tydskenteli
osa-aikaisessa tydsuhteessa vuonna
2024,

Kauppa on suurin nuorten tyollistaja
Suomessa. Koko kaupan toimiala
tyollistaa lahes 20 % kaikista alle
25-vuotiaista tydssakayvista nuorista.
Kauppa tarjoaa tyopaikan hyvin
monelle opiskelijalle. Opiskelu on
nykyisin merkittdva syy osa-aikatyon
tekemiselle kaupan alalla.
Osa-aikatyo mahdollistaa monille
erilaisten elamantilanteiden ja tyon

yhdistamisen seka estaa syrjaytymista.

Noin joka neljas kaupan alan palkan-
saaja on osa-aikainen. Vahittaiskaupan
tyontekijoista osa-aikaisia on liki 60 %
johtuen alan erityispiirteista: kokoaika-
tyota ei voi synnyttaa vakisin palvelu-
aloille, joiden toimintaa maarittavat
voimakkaasti mm. vaihtelevat asiakas-
maarat. Kysynta kaupoissa vaihtelee

merkittavasti vuorokauden, viikon

ja kuukaudenkin sisalla. Lisaksi juhla-
pyhat, kausivaihtelut ja tapahtumat
aiheuttavat kysyntapiikkeja.
Osa-aikatyon maarittely vaihtelee
alasta riippuen. Monilla aloilla osa-
aikatyoksi lasketaan alle 30 viikkotyo-
tunnin tyésopimus. Kaupan tyéehto-
sopimuksessa osa-aikaisuuden raja
on 37,5 viikkotyotuntia.

Laki asettaa merkittavia rajoituksia
osa-aikatyon kaytoélle. Osa-aika-
tyontekijoiden asemaa on huomioitu
myds tydehtosopimuksissa.

Kauppa on kehittanyt yhdessa Palvelu-
alojen ammattiliitto PAMin kanssa
tyoehtosopimuksen osa-aikatyomaa-
rayksia useilla neuvottelukierroksilla.
Yhteinen tahtotila on estaa osa-aikatydn
vaarinkaytto seka kehittaa uusia malle-
ja kokoaikatyota haluaville huomioiden
samalla alan tarvitsemat joustot.
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Kauppa investoijana

Suomessa kaupan ala on suuri investoija.
Muihin yrityssektorin toimialoihin verrattuna
kauppa investoi vuonna 2023 neljanneksi
eniten, 2,2 miljardin euron verran Tilasto-
keskuksen kansantalouden tilinpidon ennakko-
tietojen mukaan. Tutkimukseen ja kehitykseen
kaupan toimiala panosti 69 miljoonaa euroa
vuoden 2023 ennakkotietojen mukaan.

Kauppa investoi ohjelmistoihin ja tieto-
kantoihin 449 miljoonaa euroa, |CT-laitteisiin
ja muihin koneisiin 1,187 miljardia euroa,
rakentamiseen 311 miljoonaa euroa ja kuljetus-
valineisiin 31 miljoonaa euroa.

OECD:n Suomen maaraportti joulukuulta
2022 peraankuuluttaa reformeja vahvistamaan
innovaatioekosysteemia tuottavuuskasvun
nostattamiseksi. Maaraportissa huomautetaan,
etta Suomessa tukku- ja vahittaiskaupan
T&K-panostuksien osuus on OECD-maiden
keskiarvon alapuolella. Lisdksi todetaan, etta
T&K-panostusten lisdaminen voisi edesauttaa
tuottavuushyotyja etenkin, jos panostukset
ohjattaisiin innovatiivisiin yrityksiin.

Maaraportissa todetaan koko talouden
tasolta, etta PK-yritykset ovat aliedustettuina

innovoinnissa ja soveltavassa tutkimuksessa.
Yli 250 tydntekijan yritykset kattoivat yli
60 prosenttia yrityslahtoisista T&K-menoista
vuonna 2020. Suomen innovaatioekosysteemit
vahvistuisivat, jos PK-yritysten osuutta kasva-
tettaisiin yrityslahtdisissa T&K-menoissa.
Alhainen investointiaste kaupan alalla
on Suomen lisdksi nahtavilla myoés muissa
EU-maissa. McKinseyn vuonna 2022
tekeman selvityksen mukaan eurooppalaiset
vahittais- ja tukkukaupan yritykset investoivat
huomattavasti vahemman kuin pohjoisame-
rikkalaiset vahittais- ja tukkukaupan yritykset.
Pohjois-Amerikassa tukku- ja vahittaiskaupan
investointiaste liikevaihtoon suhteutettuna
oli 6,7 % ja IT-investoinnit 3,3 %. Vastaavat
lukemat Euroopassa olivat 3,6 ja 2,1 %.

Kauppa kerryttaa veropottia

Kauppa on yksi yrityseldman ja Suomen
talouden suurimmista toimialoista niin tyol-
listdjana, talouskasvun luojana kuin verojen
maksajana. Paivittdisen toimintansa ja inves-
tointiensa kautta kauppa luo ty6ta ja hyvin-
vointia myds eri toimialojen kautta Suomeen.
Kaupan yhteisdveron osuus on merkittava.

Kauppa on

yksi yrityselaman
ja Suomen
talouden
suurimmista
toimialoista

niin tyollistijana,
talouskasvun
luojana kuin vero-
jen maksajana.

Investointien jakautuminen
kaupan alalla

22 %

58 %

@ Rakentaminen

@ Kuljetusvilineet
ICT-laitteet ja muut koneet, laitteet
Ohjelmistot ja tietokannat

@ Tutkimus ja kehittdminen

Kuva: Investointien jakautuminen kaupan alalla,
2023, ennakkotiedot. Lahde: Tilastokeskus.
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Kauppa tyollistaa ja kerryttaa veropottia Kauppa maksaa yhteisdveroja Suomeen Kotimaassa toimiva kauppa luo arvonlisakertymaa
Palkkaverokertyma' 2023 toimialoittain Milj. euroa  Osuus, % Yhteisoverot 2023 toimialoittain Milj. euroa  Osuus, % Arvonlisdverot kotimaan myynneistad 2023 toimialoittain  Milj.euroa  Osuus, %
Julkinen hallinto 14000 39,1 Rahoitus ja vakuutus 1665 21,5 Kauppa 10698,73 50,3

Hallinto- ja tukipalvelut, ammatillinen, tieteellinen Muu teollisuus (pl. metsa- ja paperi, kemia seka metalli Hallinto- ja tukipalvelut, ammatillinen, tieteellinen,

ym. toiminta 1A 8.7 ja elektroniikka) ja energia-, vesi- ja jatehuolto 995 12,9 tekninen ym. toiminta 3896,29 18,3

Metalli- ja elektroniikkateollisuus 2624 73 Kauppa 957 12,4 Rakentaminen 2838,01 13,3

Kauppa 2428 6,8 Metalli- ja elektroniikkateollisuus 856 1,1 Informaatio ja viestinta 257752 12,1

Informaatio ja viestinta 2278 6,4 Hallinto- ja tukipalvelut, ammatillinen, tieteellinen, 694 9 Energia-, vesi- ja jatehuolto 10941 5,1
tekninen ym. toiminta

Rakentaminen 1955 5,5 . Kuljetus ja varastointi 885,82 4.2
Muut alat yht. (pl. teollisuus) 655 8,3

Terveys- ja sosiaalipalvelut 1703 4,8 o Kiinteistoala 523,27 2,5
Informaatio ja viestinta 625 8,1

Rahoitus ja vakuutus 1648 4,6 . Majoitus ja ravitsemis 276,45 1,3
Rakentaminen 380 49

Kuljetus ja varastointi 1150 3,2 o Rahoitus ja vakuutus 272,88 1,3
Kiinteistoala 369 4,8

Muu teollisuus (pl. metsa- ja paperi, kemia sekd metalli 1000 28 _ . Muut -1787,99 -8,4

ja elektroniikka) seka energia-, vesi- ja jatehuolto ' Kemian teollisuus 328 4,2

Koulutus 974 2,7 Metsa- ja paperiteollisuus 217 2,8

Kemian teollisuus 689 19

Metsa- ja paperiteollisuus 582 1,6

Kuva: Yhteis6verot toimialoittain, Verohallinto 2024. Kuva: Arvonlisaverot toimialoittain, Verohallinto 2024.
Muut alat yht. (pl. teollisuus) 1665 4,6

1 Sisaltaa tyonantajan tekemat ennakkopidatykset
Kuva: Verokertymat ja palautukset toimialoittain, Verohallinto 2024. palkoista sek3 tyénantajan sairausvakuutusmaksut.
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Keskeisia huomioita
kaupan veroista

» Kauppa on yksi yrityselaman ja
Suomen talouden suurimmista toimi-
aloista niin tyollistdjana, talouskasvun
rakentajana kuin verojen maksajana.

» Kotimaassa toimiva kauppa luo arvon-
lisdverokertymaa. Kaupan kotimaan
myynnin luoma arvonlisaverokertyma
on jopa puolet koko Suomen arvonlisa-

verokertymasta.

» Kaupan merkitys on kokoansa
suurempi, kun mukaan lasketaan
epasuorat vaikutukset muilla aloilla.
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CASE

Kenkdkauppa VIBAe Shoes laajensi
verkkomyyntinsd 150 maahan

- "Koko maailma on auki"”

VIBAe Shoesin menestystarina on
hengéstyttava. Vuonna 2020 perustettu
kenkaalan yritys on runsaan kolmen vuoden
aikana myynyt kenkia yli 50 000 ihmiselle ja

venyttanyt lilkkevaihtonsa lahes 8 miljoonaan.

Menestyksen avain on rohkea kansain-
valistyminen.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

(|
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CASE

Terdstukkuri BE Group:

Myos kompleksinen tuote ja palvelu
voivat menestyd verkkokaupassa

Terastukkuri BE Group Oy rakensi muutama
vuosi sitten verkkokauppansa uudelleen.
Ennen uudistusta sita kaytti puolenkymmenta
asiakasta, nykyaan kayttajia on noin tuhat
kuukausittain. BE Groupin verkkokauppa
valittiin 2024 verkkoyhteis6 Digital Commerce
Finlandin Awards-tapahtumassa Suomen

Top 3:een B2B-verkkokauppojen kategoriassa.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa



https://kauppa.fi/uutishuone/2024/04/05/kenkakauppa-vibae-shoes-laajensi-verkkomyyntinsa-150-maahan-koko-maailma-on-auki/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/06/11/terastukkuri-be-group-myos-kompleksinen-tuote-ja-palvelu-voivat-menestya-verkkokaupassa/
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Kauppa ymparisto-
vastuullisen talouden
edistdjana

llmaston ja hiilineutraaliuden
huomioiminen. Maapallon
resurssien huomioiminen;
kiertotalous ja biodiversiteetti.
Indikaattoreina: ilmastonvaikutus ja

maapallon resurssien huomioiminen.

limastokriisin vaikutukset nakyvat monin
tavoin eri puolilla maailmaa, myds Suomessa.
llImastonmuutoksen torjunta on yksi YK:n
kestdvan kehityksen keskeisia tavoitteita,
vaatien kiireellisia toimia. Myds luonnon
monimuotoisuuden kdyhtyminen on
tunnistettu vakavaksi uhaksi.

Ympaéristdvastuussa kauppa painottaa
ilmastotyota seka resurssitehokkuutta, jossa
huomioidaan kiertotalous ja luonnon moni-
muotoisuus. lImastovaikutuksia seurataan
Kaupan liitossa kehitetyn hiili-indeksin avulla.
Maapallon resurssien huomioimiseen
syvennytaan alkuvaiheessa laadullisin keinoin,
mm. yritys- ja hanke-esimerkkien kautta,
silla koko monimuotoisen toimialan kattavaa
numeerista tietoa ei ole saatavilla.

Alan liitot ovat tehneet lukuisia vapaaehtoisia
sopimuksia ja sitoumuksia ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi. Yritykset ovat liittyneet vapaa-
ehtoiseen elinkeinoelaman energiatehokkuus-
sopimukseen, ja paivittaistavarakauppa on
mukana elintarvikealan materiaalitehokkuus-
sitoumuksessa, tarkoituksena vahentaa ruoan
valmistuksen, jakelun ja kulutuksen ymparisto-
vaikutuksia. Myds ymparistoministerion ja
kaupan yhteiset, vapaaehtoisuuteen perustuvat

green deal -sopimukset ovat esimerkkeja kayn-
nissa olevasta pitkdjanteisesta ilmastotyosta.

Visio menestyvasti,
hiilineutraalista kaupasta 2035

Uusiutuva kauppa 2035 -vahahiilisyystiekartan
tavoitteena on, ettd suomalainen kauppa on
toimialansa globaali ilmastoedellakavija ja
saavuttanut hiilineutraaliuden vuonna 2035 ja
ettd vuonna 2050 ala on lahes nollapaéastodinen.

Kaupan alan paivitetty vahahiilisyystiekartta
osoittaa, etta kokonaispaastoista lahes 98 % syn-
tyy yritysten arvoketjuissa. Yrityksilla on kuitenkin
merkittava mahdollisuus vaikuttaa arvoketjujensa
toimintaan ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi,
koska niilla on keskeinen rooli seka tuotanto-
ketjun hallinnassa etta kuluttajarajapinnassa.

Kaupan ala on avaintekija koko yhteiskunnan
ilmastotydssa, ja yhteistydlla on mahdollisuus
saavuttaa tavoitteet paastojen hillitsemisessa.
Tarvitaan myos tasapuolinen ja ennustettava
saantely-ymparisto, kannustimia investointeihin
seka uusia veroratkaisuja, jotka edistavat
kaupan yritysten kustannuskilpailukykya ja
reilua kilpailuasetelmaa globaalissa, rajatto-
massa taloudessa.
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Kaupan alan paastdjen jakaumat
vuonna 2022

28,3
MtCOZe

97,8 %

@ Scope1&2
Scope 3

Kuvat: Kaupan alan paastéjakauma Scope 1, 2, 3
seka paastojen jakauma toimialoittain 2022,
Uusiutuva kauppa 2035 -vahahiilisyystiekartta 2024.

@ rivittsistavarakauppa
Erikoiskauppa
@ Tekninen kauppa

Kaupan hiili-indeksi

Kaupan alan hiili-indeksiin on koottu kattavas-
ti saatavilla oleva tieto eri virallisista [ahteista
kaupan suorista ja epasuorista paastoista,
kuten sahkon ja [ammon kaytosta. Lisaksi
hankintaperusteisen ostoenergian paastot
on huomioitu vuodesta 2020 lahtien. Mukaan
on otettu kaupan alan yritykset, jotka ovat si-
toutuneet Science-Based Targets -tavoitteisiin
(SBTi) ja joiden paastotiedot ovat julkisesti saa-
tavilla. Pohjalla ovat myos Energiateollisuuden
tuottamat ominaispaastokertoimet nyky-
hetkeen, ja niiden avulla on yhdenmukaistettu
erilaisten skenaarioiden tulevaisuuden
kertoimet seka vaikutukset toimialaan.
Hiili-indeksia seuraamalla pystytaan
vertailemaan toteutuneita paastolukuja
kahteen esitettyyn skenaarioon, perusuraan
ja uusiutuvan kaupan uraan arvioiden samalla,
mita vaikutuksia politiikka- ja yritystoimilla kay-
tanndssa on paastdjen vahenemiseen. Kaupan
liitto raportoi hiili-indeksin kehittymisesta
vuosittain syksylla Tilastokeskuksen julkistet-
tua ilmapaastdjen ja energiatilinpidon tilastot.
Kaupan ala tekee maaratietoista tyota
energian kaytdn ja paastdjen vahentamiseksi.

Esimerkiksi vapaaehtoisessa Motivan energia-
tehokkuussopimuksessa mukana olevat 21
kaupan yritysta ja yli 2 700 kaupan toimi-
pistetta saavuttivat yhteisen energiansaasto-
tavoitteen jo vuonna 2019, reilusti ennen
alkuperaista tavoitevuotta 2025. Vuosina 2017-
2023 sopimuksessa mukana olevat kaupan
yritykset ovat tehneet perati yli 5 900 toimen-
pidettd energiatehokkuuden edistamiseksi.

Kaupan alan tdhtdimessa on olla hiili-
neutraali vuoteen 2035 mennessa ja lahes
paastoton vuoteen 2050 mennessa. 2024
paivitetyn kaupan alan vahahiilisyytiekartan
mukaan kaupan alan paastot olivat kokonai-
suudessaan vuonna 2022 noin 28,3 miljoonaa
hiilidioksidiekvivalenttitonnia (MtCO_e),
josta paivittaistavarakaupan osuus oli 54 %,
erikoiskaupan osuus 36 % ja teknisen kaupan
osuus 10 %. Kokonaispaastoista lahes 98 %
syntyi alan yritysten arvoketjuissa.

Kaupan liiton mukaan vuoden 2035
hiilineutraaliuden ja vuoden 2050 nolla-
paastdisyyden saavuttaminen vaatii monien
eri toimijoiden yhteisty6ta, mutta myos
alaan kohdistuvia politiikkatoimia. Tasta
esimerkkeina:
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* |uodaan sahkoverokantaan palvelualoille
oma veroluokka. Palveluala maksaa nyt yli 40
kertaa suurempaa sahkdveroa kuin teollisuus.

* Tuetaan omavaraista sahkdntuotantoa ja .
nostetaan sahkdn pientuotannon alarajaa.

Nain kannustetaan mm. paikallisen aurinko-
ja tuulivoiman rakentamiseen.

Kaupan hiili-indeksin tilanne
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Hyoddynnetaan kaupan alan hukkalampo6a
nykyista laajemmin (kaksisuuntainen
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Luodaan kannustavia tukimekanismeja
vahahiilisyytta edistaviin investointeihin.
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Kaupan energiankayttt ja CO_-ekv-padstét energian kaytosta
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Kuva: Kaupan energiakdytt6 ja CO,-ekv paastét energian
kaytosta, Tilastokeskus ja Kaupan alan yritykset 2024.
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Kaupan alan toimijat ovat jo vuosien ajan
asettaneet, ja saavuttaneet, kunnianhimoisia
tavoitteita energiankayton ja hiilidioksidi-
paastojen alentamiseksi. Vuonna 2022 kaupan
alan yritysten sahkon ja [ammon kulutus vaheni
edelliseen vuoteen verrattuna. Sahkodn kulutus
oli 2 294 GWh, mika on prosentin vdhemman
kuin vuonna 2021. Lampo6a puolestaan kaytettiin
1324 GWh, mika merkitsi 9 prosentin vahen-
nysta edellisvuoteen nahden. Tilastokeskuksen
mukaan suomalaisten kokonaisenergian kaytto
vaheni vuonna 2022 yhteensa 4 prosenttia.

Kaupan ala maaritti nyt kolmatta kertaa
hankintaperusteiset energian kasvihuone-
kaasupaastot, joissa huomioidaan osto-
energian uusiutuva ja paastoton sahko-
ja lampodenergia. Naiden paastojen osalta
saavutettiin 12 prosentin lasku verrattuna
vuoteen 2021. Sijaintiperusteisesti maaritetty-
nd, eli alueellisen energiaverkon tilanteeseen
perustuen, kaupan alan energiankayton kasvi-
huonekaasupaastot laskivat 13 prosenttia
vuonna 2022. Tama luku saadaan kaytta-
malla valtiokohtaisia energiantuotannon
keskimaaraisia paastokertoimia.

Resurssitehokkuus

Ensimmainen elintarvikealan vapaaehtoinen
materiaalitehokkuuden sitoumus julkaistiin
vuonna 2019, ja uusi kausi kattaa vuodet
2022-2026. Paivittaistavarakaupan liséksi
mukana ovat elintarviketeollisuus, ravintola-
ala, tyo- ja elinkeinoministerid, maa- ja metsa-
talousministeri6 ja ymparistoministerid. Tavoit-
teena on saavuttaa materiaalitehokkuudella
parempaa kannattavuutta ja kestavyytta.
Myds tietoisuuden materiaalitehokkuuden
mahdollisuuksista ja keinoista halutaan lisaan-
tyvan elintarvikeketjussa ja kuluttajien parissa.
Paivittaistavarakaupassa vahennetaan
ruokahavikkia ja elintarvikejatetta YK:n
kestavan kehityksen tavoitteen (SDG 12.3)
mukaisesti vahintdan 50 prosenttia vuoden
2019 |laht6tasolta vuoteen 2030 mennessa.
Elintarvikepakkausten materiaalitehokkuutta
parannetaan eli lisataan uudelleenkayttos,
kierratettavyytta ja ympariston kannalta kesta-
via ratkaisuja seka vdahennetddn muovin maa-
raa yritysten omien tavoitteiden mukaisesti.
Paivittaistavarakauppa ry:n jasenyrityksissa
havikiksi paatyi vuonna 2023 keskimaarin
0,9 % elintarvikkeista (2022: 1,2 %, 2021:

Ruokahavikin jakautuminen
koko ruokaketjussa

8 %

Yht. noin
360 miil;.
kg/vuosi

18 %

1,3 %, 2020: 1,3 %, 2019: 1,5 %, 2018: 1,6 %).
Ruokahavikki ei sisalla ruoka-apuun luovutet-
tuja myymatta jaaneita elintarvikkeita.
Paivittaistavarakaupan yritykset tekevat
jarjestelmallista tyota ruokahavikin vahentami-

@ Kotitaloudet
@ Teollisuus

Ravitsemispalvelut

@® Kauppa
Alkutuotanto

Léhde: Luonnonvarakeskus,
ruokahavikkiluvut vuonna 2022.

seksi. Toimivat ennuste- ja tilausjarjestelmat

ja hyva menekinhallinta ovat ensisijaisia tapoja
estaa havikkia. Kuluttajalle ndkyvampia ovat pu-
nalappujen lisdksi muun muassa erilaiset aamu-
ja ilta-alennukset seka havikkihyllyt ja -laatikot.



Y

KAUPAN LITTO

Kaupan vastuullisuuskooste 2024

29

CASE
Kohti kunniahimoista tavoitetta:
Oma kassi kauas kantaa

EU:n pakkauksia ja pakkausjatteita koskeva
lainsaadanto on jo vuodesta 2015 edellyttanyt
jasenmailta toimia, joilla pyritadn saavuttamaan
muovikassien kulutuksen kestava vahentaminen.

Muovikassit tehdadan Suomessa useimmiten
kierratysmateriaaleista, mutta kuten kaikki
roskat, ympéaristdon joutuessaan ne ovat
ongelmallisia, roskaavat luontoa, ovat vahin-
gollisia vesistolle ja elaimille, hajoavat hitaasti
ja pilkkoutuvat haitalliseksi mikromuoviksi.

Ymparistoministerio ja Kaupan liitto solmi-
vat jo vuonna 2016 vapaaehtoisen green deal
-sopimuksen, muovikassisopimuksen. Sen
tavoitteena on varmistaa, ettd EU:n edellytta-
ma muovikassien kulutuksen vdhentaminen
saavutetaan vuoden 2025 loppuun mennessa.

Heti muovikassisopimuksen alkuvuosina
kassien kulutus kdantyi nopeaan laskuun,
mutta pandemiavuosina hyva kehitys pysahtyi.
Sopimuksen solmimisen jalkeen muovikassien
vuosittainen kulutus on vahentynyt noin 45
miljoonan kassin verran, mutta viela tarvitaan
lisatoimia.

Vuonna 2024 Paivittaistavarakauppa ry ja
sen jasenyritykset nostivat esiin muovikassien
kohtuullisen kulutuksen merkitysta, kannustivat
asiakkaita jattamaan muovikassit ostamatta ja
kehottivat kantamaan ostokset kaupasta kotiin
omassa kassissa. Lisdksi muistutettiin, ettei muo-
vikassia kannata ostaa roskapussiksi. Viestinnan
lisdksi toimia muovikassien kulutuksen vahenta-
miseksi ovat olleet mm. kassien hinnoittelu, vaih-
toehtoiset materiaalit, tuotesijoittelu ja neuvonta.

EU:n uudessa 11.2.2025 voimaan tulleessa
pakkaus- ja pakkausjateasetuksessa sdadetaan
aiempaa vahvemmin jasenvaltioille maarallinen
tavoite kertakayttoisten muovikassien kulutuk-
selle: vuosittain enintaan 40 kassia per henkil®
vuodesta 2026 alkaen.

Vuonna 2023 suomalaiset ostivat noin 344
miljoonaa muovikassia eli yli 61 kassia henkil6a
kohti. Paivittaistavarakaupasta ostettuja naista
oli noin 85 prosenttia. Keskimaarin laskettuna
jokaisen suomalaisen tulisi ostaa vuosittain 20
muovikassia vahemman, jotta saavutettaisiin
kunnianhimoinen tavoite, 40 kassia per henkilo.

Ymparistoministerio
ja Kaupan liitto
solmivat jo vuonna
2016 vapaaehtoisen
green deal
-sopimuksen, muovi-
kassisopimuksen.
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CASE

Voglia lanseerasi vaatteiden
vaikutuslaskurin - myés vaatteiden
korjaus- ja huoltopalveluja kehitetty

Voglia lanseerasi vaatteiden vaikutuslaskurin.
Laskuri mittaa tuotekohtaisesti hiilijalanjalkea
valikoiduille tuotteille ja tuotteen hintaa
suhteessa sen kayttdikaan. Voglia on viime
vuosina kehittanyt myds vaatteiden korjaus-
ja huoltopalvelua. Tulevaisuudessa tavoitteena
on palauttaa vaate takaisin kiertoon, kierratys-
kuiduksi, uusien tuotteiden valmistamiseksi.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa
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Keskeisia huomioita
ympadristovastuusta

Kaupan ala on paivittanyt vaha-
hiilisyystiekartan osana Uusiutuva
kauppa 2035 -tiekarttatyota.
Kaupan alan kokonaishiilipdastoista
lahes 98 % syntyy yritysten arvo-
ketjuissa. Yrityksilla on kuitenkin
merkittdva mahdollisuus vaikuttaa
arvoketjujensa toimintaan ilmaston-
muutoksen hillitsemiseksi.

Vuonna 2022 kaupan alan yritykset
vahensivat sahkdnkulutustaan
prosentin ja [Bmmonkulutustaan

9 % vuoteen 2021 verrattuna.
Kaupan hiili-indeksin mukaan alan
hiilidioksidipaastot laskivat 12,3 %.
Vuonna 2023 paivittaistavarakaupan
myymaldiden lapi virtaavista elin-
tarvikkeista ruokahavikiksi paatyi
noin 0,9 % (2018: 1,6 %).


https://kauppa.fi/uutishuone/2024/01/23/voglia-lanseerasi-vaatteiden-vaikutuslaskurin-myos-vaatteiden-korjaus-ja-huoltopalveluja-kehitetty/
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KAUPAN LIITTO
CASE NNl £/ CASE | T
SBTi-ilmastotavoite tdyttyi etuajassa: NSt :,\,,__— ! Silméasema lédhti Second hand -liike ja saada tuotot lahjakorttina Sllmaasen.qall.e.
Huiskulan Puutarha korvasi limmén- S NS S s [ZS0Ay7 Emmyn kanssa edistdmdidn kiertotaloutta Mybs Emmylta ostetut kaytetyt merkkilasit
tuotantonsa uusiutuvalla biopolttoaineella S e N g ’«—A, - on mahdollista linssittad omilla vahvuuksillaan

i ——s Yhteistyd second hand -muodin edelldkavijan Silmaasemalla. Kuluttajan tietoisuutta silma- ja
Kevaalla 2023 Huiskula Oy sai ensimmaisena :;ﬁ ,ﬂ;; Emmyn kanssa on Silmaasemalle uusi avaus aurinkolasien kierratyksesta pyritaan lisaamaan.
puutarhakaupan toimijana Science Based = kiertotalouden edistamiseksi. Asiakas voi
Targets (SBTi) -aloitteen hyvaksynnan ilmasto- vieda kaytetyt vaatteensa myytaviksi Emmyyn Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa
tavoitteilleen. Merkittava ilmastoon vaikuttava | E ' ‘
uudistus tehtiin joulukuussa 2023, kun yritys e e g
siirtyi kayttamaan uusiutuvaa biopolttoainetta e T e et j‘;
lammadntuotannossaan. Huiskula harjoittaa Jar im
kukkien tuotantoa, tukkukauppaa ja maahan-
tuontia sekd myy taimia ammattiviljelijoille. )
Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa ' S ?g

o B



https://kauppa.fi/uutishuone/2024/04/30/sbti-ilmastotavoite-tayttyi-etuajassa-huiskulan-puutarha-korvasi-lammontuotantonsa-uusiutuvalla-biopolttoaineella/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/05/16/silmaasema-lahti-second-hand-liike-emmyn-kanssa-edistamaan-kiertotaloutta/

Y

KAUPAN LITTO

Kaupan vastuullisuuskooste 2024 32

CASE

Suurin osa suomalaiskulutuksen
luontohaitoista ilmenee ulkomailla
- S-ryhmd ehkdisemdssd banaanin
luontohaittoja Vili-Amerikassa

S-ryhma tutkii toimintansa aiheuttamia haittoja
luonnon monimuotoisuudelle. Tuotekohtainen
luontohaittojen laskenta on vield kesken, mutta
se tiedetdan, etta suurin osa S-ryhman luonto-
jalanjaljestd muodostuu elintarvikkeista. Sekin
tiedetaan, etta hedelmissa ja vihanneksissa
banaani on merkittava luontohaitan aiheuttaja.
S-ryhma onkin jo ryhtynyt ehkdisemaan
banaanin luontohaittoja Vali-Amerikassa.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE

HUB logistics: CO,-pddstélaskenta
on vdlttdmadaténta, jotta omaa
toimintaa voi kehittdd

HUB logistics on suomalainen logistiikka-
palveluyritys, joka tarjoaa yrityksille varastoin-
ti-, sisdlogistiikka- ja puupakkauspalvelua.
Yritys panostaa vahvasti ymparistotoimiin
muun muassa kuljetusten optimoimisella,
trukkikaluston vahittaisella sahkdistamisella
seka uusiutuvan energian kaytolla.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE
Lemkem: Kiinteistojen energiankdytto
ja ilmastopddstot pienemmiksi

Lahtelainen perheyritys Lemkem Oy tarjoaa
taloyhtidille, yrityksille, julkiselle sektorille ja
maatiloille ratkaisuja kohti hiilineutraaliutta.
Omassa toiminnassaan yritys kulkee sita kohti
vuoteen 2030 mennessa.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE
Eurokankaan kierrdtyskonsepti
antaa kankaille uuden eldmdn

Kankaiden erikoiskauppa Eurokangas toteuttaa
vastuullisuuttaan muun muassa yhteistyolla
Padkaupunkiseudun Kierratyskeskuksen
kanssa. Uuden second hand -konseptin avulla
pyritaan lisaamaan kankaiden kierratysta ja
vahentamaan kangasjatteiden syntya.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa



https://kauppa.fi/uutishuone/2024/08/30/suurin-osa-suomalaiskulutuksen-luontohaitoista-ilmenee-ulkomailla-s-ryhma-ehkaisemassa-banaanin-luontohaittoja-vali-amerikassa/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/10/09/hub-logistics-co2-paastolaskenta-on-valttamatonta-jotta-omaa-toimintaa-voi-kehittaa/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/11/19/lemkem-kiinteistojen-energiankaytto-ja-ilmastopaastot-pienemmiksi/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/12/17/eurokankaan-kierratyskonsepti-antaa-kankaille-uuden-elaman/
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Kauppa sosiaalisen
vastuun osaajana
ja kehittajana

Tyon ja tekijoiden yhdistaminen.
Vastuullisen tyéelaman luominen

ja osaamisen kehittaminen.
Indkaattoreina: tyohyvinvointi,
syrjimattomyys, tasa-arvoisuus

ja monimuotoisuus, osaamistarpeiden
tunnistaminen seka osaamisen
varmistaminen.

Kaupan ala on merkittava tyollistdja Suomessa,
mutta sen rakenteet ja tydvoimatarpeet ovat
muuttumassa digitalisaation, automatisaation
ja globaalien megatrendien myota. Mega-
trendit, kuten digitalisaatio, vihrea siirtyma,
generatiivinen tekoaly, globalisaatio, kaupun-
gistuminen ja vaeston ikdantyminen muokkaa-
vat tyotehtavia ja tyollisten tarvetta.

Kaupan toimialalla digitalisaatio ja sen eri
muodot vaikuttavat hyvin laaja-alaisesti alan
rakenteeseen seka tydvoiman maaraan ja
laatuun. Digitalisaatio, vihrea siirtyma ja
generatiivinen tekoaly muokkaavat nykyisia
tyotehtavia synnyttden muutosta. Vihrea
siirtyma tukee toista megatrendia, kaupungis-
tumista, ja edellyttda monessa tapauksessa
korkeakoulutettuja tydllisia. Tama voi tarkoittaa
tyoperadisen maahanmuuton kysynnan kasvua,
koska kotimaan korkeakoulutettujen osuus
laskee vuosi vuodelta, ja osaajapula on monelle
yritykselle hidaste. STEM-taitojen (science,
technology, engineering, mathematics) tarve
kasvaa useassa ammatissa, ja osaajia on saata-
villa Suomen ulkopuolelta silloin, kun kysynta
ja tarjonta eivat kotitydmarkkinoilla kohtaa.

Tyohyvinvointi ja sen kehittaminen

Saannolliset tyotyytyvaisyyskyselyt seka
tavoite- ja kehityskeskustelut ovat tydnantajalle
tarkeita vuorovaikutuksen, seurannan ja kehit-
tamisen kanavia. Niihin kannattaa panostaa
kaikenkokoisissa yrityksissa ja kaikentyyppi-
sissa tydsuhteissa.

Kaupan liitossa toteutettiin 2024 vastuul-
lisuuskysely, jossa kartoitettiin jasenyritysten
vastuullisuustyon nykytilaa seka erityisesti
sosiaalisen vastuun teemoja. Kyselyyn vastasi
65 monipuolisesti kaupan eri toimialoja
edustavaa yritysta. Otanta tarjosi kiinnostavan
nakyman kaupan alan vastuullisuustyéhon ja
sen ajankohtaisiin haasteisiin.

Kyselyn mukaan tydhyvinvointi on
merkittava vastuullisuusteema kaikissa niissa
yrityksissa, joissa on maaritelty vastuullisuus-
ohjelma, -politiikka tai -toimintaohjeet. Saan-
nollinen tyotyytyvaisyyskysely oli kdytossa
72 %:lla vastanneista yrityksista (2023: 78 %),
ja 51 % (2023: 62 %) oli asettanut tyotyytyvai-
syydelle tavoitteita, joiden edistymista seura-
taan vuosittain. Pientad notkahdusta on havait-
tavissa edelliseen kyselyyn verrattuna, mika
saattaa selittya pienten yritysten suuremmalla
osuudella tdman vuoden vastaajissa.
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Yrityksissa tydhyvinvointia edistetaan
myds monilla vapaaehtoisilla toimilla.
Runsaasti mainintoja saivat muun muassa
merkkipdivien huomioiminen, liikunta- ja
kulttuuriedut, lakisaateista laajempi tyo-
terveyshuolto seka erityisonnistumisten
palkitseminen.

Perhevapaiden pitamiseen kannustaminen
nousi selvasti edellisesta kyselysta: 44 % yri-
tyksista ilmoitti tukevansa sita (2023: 29 %).
Tama kehitys voi selittya ainakin osittain
kevaan 2023 kaupan TES-kierroksella,
jossa sovittiin pidemmasta palkallisesta
perhevapaasta ei-synnyttaville vanhemmille.

Kaupan liitto ja Palvelualojen ammattiliitto
PAM toteuttivat syksylla 2024 yhdessa

jasenilleen perhevapaauudistuksen vaikutuksia

koskevan kyselyn kaupan alalla. Kyselyn
perusteella kaupan alan tyonantajat kokivat,
ettd perhevapaauudistuksella on ollut positii-
visia vaikutuksia ei-synnyttavien vanhempien
perhevapaiden pitamiseen.

Paaosin perhevapaajarjestelyt koettiin
uudistuksen jalkeen toimiviksi, ja 51 %
vastanneista Kaupan liiton jasenyrityksista
oli arvioinut, etta ei-synnyttavien perhe-
vapaiden kaytetty tai suunniteltu perhe-
vapaiden maara oli uudistuksen mydéta
kasvanut. Avointen vastausten perusteella
suhtautuminen ei-synnyttavien vanhempien
vapaita kohtaan oli positiivinen. Toisinaan
tyonantajat kokivat haastaviksi useat
lyhyemmat perhevapaajaksot seka niihin
tarvittavat sijaisuusjarjestelyt.

Kyselyn perusteella perhevapaauudis-
tuksella ei ole toistaiseksi ollut huomattavia
vaikutuksia perhevapaajarjestelyihin, mutta
huomioitavaa on, etta uudistus tuli voimaan
vasta elokuussa 2022. Kaupan liiton ja PAM:n
tavoitteena on jatkaa perhevapaauudistuksen
vaikutusten seurantaa kaupan alalla.

Tyohyvinvointiin liittyvat vapaaehtoiset toimet

Merkkipaivien huomioiminen

74 %

Liikunta- tai kulttuuriedut 76 %
71%
Lakisaateista laajempi tyoterveyshuolto 75 %
81%

Erityisonnistumisen huomioiminen

65 %

Perhevapaiden pitamiseen kannustaminen 44 %

@ 2025
2023

Kysymys: Millaisia vapaaehtoisia
tyéhyvinvointiin liittyvid toimia
yrityksessdnne on kdytossd?

Sai valita useita vaihtoehtoja.

(N = 65)

0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Kuva: Tyohyvinvointiin liittyvat vapaaehtoiset
toimet. Kaupan vastuullisuuskysely 2025.

100 %
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Tapaturmavakuutuskeskuksen mukaan
kaupan alan palkansaaijille sattui 9 600 tyo-
paikkatapaturmaa vuonna 2024, lukumaaran
noustessa edellisvuodesta noin nelja prosent-
tia. Tapaturmataajuus oli vuonna 2024 noin
26,1 tyopaikkatapaturmaa miljoonaa tydtuntia
kohti, kun se edellisvuonna oli 25,9. Kaupan
alan taajuus on pysytellyt hyvin saman-
tasoisena viimeiset kolme vuotta.

Palkansaajien tyopaikkatapaturmien
taajuudet valituilla paatoimialoilla

Kaupan alan tyopaikkatapaturmista kaksi
kolmasosaa liittyi esineiden kasittelemiseen
(3100) tai henkilon liikkumiseen (2 800).
Kolmanneksi yleisin tydsuoritus oli taakan kasi-
voimin siirtaminen (1 500). Naiden vahinkojen
osuus on vahentynyt 19 %:sta 16 %:iin vuosina
2015-2024. Valtaosa vakavista tapaturmista
liittyi henkilon liukastumiseen, horjahtamiseen
tai kompastumiseen (42 %).

70 — —— Rakentaminen
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta
60 Kuljetus ja varastointi
Terveys- ja sosiaalipalvelut
— Teollisuus
50 = —— Tukku- ja vahittaiskauppa
—— Kuntasektori
40 +—
\/ \___
20 | | | | | | | | |
2016 2018 2020 2022 2024

Kuva: Palkansaajien tyépaikkatapaturmataajuus,

kaikki korvatut ty6tapaturmat (miljoonaa tyétuntia kohden),

Tapaturmavakuutuskeskus 2025.

Tasa-arvo, syrjimattomyys
ja monimuotoisuus

Tasa-arvo, syrjimattdmyys ja monimuotoisuus
ovat edelleen hyvin tunnistettuja teemoja
vastuullisuustyohdn panostavissa yrityksissa,
vaikka niiden painotus oli pudonnut viisi
prosenttiyksikkoa edelliseen Kaupan
vastuullisuuskyselyyn verrattuna.

Kyselyssa tarkasteltiin naisten osuutta
hallituksessa, johtoryhmassa, esihenkil6ing,
asiantuntijoina seka tydntekijoina ja toimisto-
henkildind. Vastaukset olivat [dhes samat
kuin vuoden 2023 kyselyssa.

Vastanneista yrityksista [dhes kahdessa
kolmasosassa naisten osuus hallituksessa
oli alle puolet, ja puolessa yrityksista naisia
oli johtoryhmassa alle puolet. Sen sijaan tyon-
tekijoiden ja toimistohenkildiden ryhmassa
naisten osuus oli yli 50 prosenttia kahdessa
kolmasosassa vastanneista yrityksista.
Vastanneiden yritysten sukupuolijakauma
ei taysin edusta kaupan alaa yleensa, silla
toimialalla tyoskentelee suurin piirtein yhta
paljon naisia kuin miehia Tilastokeskuksen
tyovoimatutkimuksen mukaan.

Keskuskauppakamarin 2025 julkaisemassa
vertailussa johtopaatoksena oli, etta hallitus-
tasolla naisten osuus on kasvanut johtoryhma-
tasoa nopeammin. On kuitenkin huomioitava,
ettd kauppakamarin vertailussa ovat olleet
mukana vain maan suurimmat ja vaihde-
tuimmat yhtiot. Vertailussa myds havaittiin,
ettd Suomen sijoitus hallitusvertailussa on
pudonnut tana vuonna ja on ensimmaista
kertaa karkikymmenikodn ulkopuolella
EU/ETA-valtioiden vertailussa. Johtoryhma-
vertailussa Suomen sijoitus on viela karki-
kymmenikossa.

Tasa-arvo,
syrjimattomyys

ja monimuotoisuus
ovat hyvin
tunnistettuja teemoja
vastuullisuustyohon
panostavissa
yrityksissa.
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Kaupan vastuullisuuskyselyn 2025 mukaan
hieman yllattaen niista yrityksista, joissa
tasa-arvo, syrjimattdmyys ja monimuotoisuus
oli vastuullisuusohjelmassa painotettuna,
vain 40 %:lla oli laadittu monimuotoisuutta
ja inkluusiota edistava toimintasuunnitelma,
ja tavoitteita oli asettanut vain puolet.

Monimuotoisuuden ja inkluusion
kouluttaminen

Monimuotoisuus ja inkuusio 2025* 46 ©

Inkluusio 2023

Monimuotoisuus 2023

Monimuotoisuus- ja inkluusiokoulutusten
maara nayttda vahentyneen verrattuna
vuoden 2023 kyselyyn. On kuitenkin
huomioitava, etta talla kertaa kysymyksessa
monimuotoisuus ja inkluusio oli yhdistetty
yhdeksi kokonaisuudeksi, kun edellisessa
kyselyssa ne kasiteltiin erikseen.

® «i

el

Kysymys: Tarjotaanko yrityksessédnne
54 % henkilokunnalle koulutusta moni-
| | muotoisuudesta ja inkluusiosta
62 % esim. epdasialliseen kdytokseen
0 puuttumisesta? (N = 65)

0 *2025 kysymyksessd yhdistettiin

38 % . . . :
monimuotoisuus ja inkluusio,

2023 ndmd kysyttiin erikseen

0 % 20 % 40 % 60 %

Kuva: Monimuotoisuus- ja inkluusiokoulutus yrityksissa.
Kaupan vastuullisuuskysely 2025.

80 % 100 %
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CASE
Kesko ja sukupuolten
vilinen tasa-arvo

"Vastuullisuusstrategiassamme asetimme
konkreettiset sukupuolten valista tasa-arvoa
koskevat tavoitteet”, kertoo Kesko vuoden
2024 vuosiraportissaan. Kesko tavoittelee
ylimmassa johdossa naisten osuuden
nostamista 40 prosenttiin ja keskijohdossa
45 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa.
Edelleen tavoitteena on, ettei Keskolla ole pe-
rusteettomia palkkaeroja sukupuolten valilla.

Lue lisda Keskon vuosiraportti 2024 -julkaisusta

CASE
PKO:ssa kesdtyoéta yli sadalle
erityisnuorelle

Pohjois-Karjalan Osuuskaupan (PKO) kesa-
tyontekijatarve on 300 henkil6a, mutta kesa-
tyontekijoita palkataan reilusti yli varsinaisen
tuuraajatarpeen. Tavoitteena on tarjota alueen
nuorille toita seka opettaa heille tydelamassa
toimimista, kertoo S-ryhman vuosi- ja
vastuullisuuskatsaus 2024.

PKO on yli 15 vuoden ajan tarjonnut tyota
erityista tukea tarvitseville ja kehitysvammaisil-
le nuorille seka kutsunut kesatydhaastattelui-
hin nuoria myos sosiaalisin perustein. Vuonna
2024 PKO:n noin 1200 kesatydntekijasta noin
160 oli erityista tukea vaativia nuoria, joille pal-
kattiin omat ohjaajat, katsauksessa kerrotaan.

Kesatyodrekrytoinnissa ei mydskaan palkata
vain taysi-ikaisia nuoria, vaikka moni hakijoista
onkin tydelamaa aloittelevia henkildita. Osassa
PKO:n kesatoista hakujen ikaraja on 14 vuotta.
Mydskaan ylaikarajaa ei ole, vaan kesatydhon
palkataan esimerkiksi myos elakeldisia.

Lue lisdad S-ryhman Vuosi- ja

vastuullisuuskatsaus 2024 -julkaisusta

Ola Ikonen ohjasi erityisnuoria
Prisma Joensuussa kesalla
2024 ja jatkaa ty6ta myos
kesalla 2025.



https://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/porssitiedotteet/2025/keskon-vuosiraportti-2024-on-julkaistu/
https://s-ryhma.fi/uutinen/vuosi-ja-vastuullisuuskatsaus-2024-vastuullisuuste/30p5V01sJnJ3HT7gkAto8G
https://s-ryhma.fi/uutinen/vuosi-ja-vastuullisuuskatsaus-2024-vastuullisuuste/30p5V01sJnJ3HT7gkAto8G
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Osaamisen tunnistaminen
ja varmistaminen

Opetushallituksen Osaamisen ennakointifoo-
rumi ennakoi vuonna 2024 kaupan alan kou-
lutustarvetta vuosille 2019-2040. Ennakoin-
nin mukaan kaupan alalla nuorten tutkintojen
painopistetta on tarve siirtdd ammatillisesta
koulutuksesta korkeakoulutukseen. Edelleen
kaupan alalla sailyy kuitenkin merkittava tarve
my6s ammatillisen koulutuksen osaajille.
Kaupan liiton vuonna 2024 toteuttamassa
selvityksessa tarkasteltiin lilketoiminnan
tutkintojen oppisopimuskoulutusta vuosina
2020-2022. Oppisopimuskoulutus on keskei-
nen keino vastata kaupan alan osaajatarpeisiin,
ja koulutusmuoto on ollut suosittu yli 25-
vuotiaille ammattiin opiskeleville.
Oppisopimus on tehokas tapa taydentaa
osaamista ja kouluttautua joustavasti tyo-
elaman tarpeisiin. Tama on erityisen tarkeaa
kaupan alalla, jossa lahes puolet tulevaisuuden
tyontekijoista tarvitsee ammatillisen koulu-
tuksen tuottamaa osaamista. Aikuisopiskelijat
ovat tarkea oppisopimuskoulutusta hyodyntava
kohderyhma, ja oppisopimuskoulutuksen
mahdollisuudet ovat merkittavat myos nuorten
aikuisten seka oppivelvollisten parissa.

Selvityksen mukaan kaupan alan yritykset
pitdvat oppisopimuskoulutusta erittain
tarkedna osaavan tyévoiman saatavuudelle.
Edellytysten paikkojen tarjoamiseen tulee
kuitenkin olla kunnossa. Yritykset toivoivat
oppisopimuskoulutuksen kehittdmisessa
huomioitavan myds mm. taloudellisten tukien
kasvattamisen, osaamistasoon perustuvan
palkkauksen kayttédnoton ja oppisopimus-
koulutuksen keskimaaraisen viikkotuntimaaran
laskemisen.

Seka selvitykseen osallistuneet yritykset
ettd oppilaitokset kannattivat osaamistasoon
perustuvan palkkamallin kdyttodnottoa.
Oppilaitosten mielestd myds tydnantajille
annettava tuki opiskelijoiden ohjaukseen
liittyen kaipaisi kehittdmista.

Palvelualojen tydnantajat Kaupan liitto,
Palta ja Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa
selvittivat loppuvuonna 2024 osaamistarpei-
den pilottihankkeessa, millaista osaamista pal-
velualoilla tarvitaan. Tydnantajien tarvitsemaa
osaamista selvitettiin nyt ensimmaista kertaa
tyopaikkailmoituksista tekoalyn avulla.

Tulosten mukaan palvelualojen tydnantajat
tarvitsevat osaajia, joilla on taitoa luoda erin-
omaisia asiakaskokemuksia. Naihin taitoihin

kuuluvat asiakaslahtoisyys, tiimityoskentely-
kyky ja myonteinen asenne. Englannin lisaksi
ruotsin kielen osaaminen nousi esiin tarkedna
taitona. Lisaksi korostuvat digitaidot, kuten
toimisto-ohjelmistojen sujuva hallinta.
Vastuullisuus ja kestava kehitys varmistavat,
ettd palvelut vastaavat seka nykyisiin etta
tuleviin tarpeisiin.

Aikuisopiskelijat
ovat tarkea oppi-
sopimuskoulutusta
hyodyntava kohde-
ryhma, ja oppi-
sopimuskoulutuksen
mahdollisuudet
ovat merkittavat
myos nuorten
aikuisten seka
oppivelvollisten
parissa.
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CASE
Tokmanni tsemppaa tyéntekijéitddn
liikkkumaan - erilaiset edut porkkanoina

Tokmannilla tydntekijat voivat osallistua
tyoterveysterveyskyselyyn, jotta he saavat
hyodyllista tietoa terveydestdan. Taman jalkeen
omaa kuntoa on helpompi alkaa kehittaa.
Tokmanni tarjoaa koko henkilostolleen myos
erilaisia houkuttimia liikkumiseen ja terveellisiin
elintapoihin.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

"SE ON NYT
KUNNON

CASE
Clas Ohlson: Hyvd tyonhakijakokemus
alkaa jo tyopaikkailmoituksesta

Clas Ohlsonissa tiedetaan, etta hyva kokemus
tyonhausta on tarkeaa paitsi itse tydnhakijalle,
myds yritykselle. Vaikka tyonhakija ei tulisikaan
valituksi avoinna olevaan tehtavaan, han voi sa-
massa yrityksessa olla arvokas valinta johonkin
toiseen. Hakijat myos puhuvat kokemuksistaan
muille, joten ei ole yhdentekevaa, millainen
maku tyonhausta jaa. Myos perehdytykseen

ja yhdenvertaisuuteen panostetaan.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE
Ahlsell: Tyé6 monimuotoisen ja inklusiivisen
tyoékulttuurin eteen vauhdissa

Ahlsell on askel kerrallaan [ahtenyt kehittdmaan
henkildstonsa kanssa monimuotoisuutta ja
inklusiivisuutta. Ne ovat Ahlsellin mukaan
tarkeita tekijoita yrityksen menestyksessa.

Yksi porras etenemisessa oli loppuvuonna 2023
henkildstolle toteutettu monimuotoisuuskysely,
jonka avulla kehityskohteita tunnistettiin.

Nyt tyd monimuotoisen ja inklusiivisen tyo-
yhteisdn eteen on taydessa vauhdissa!

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE
Prisma.fi-verkkokaupassa
saavutettavuus on jo osa arkea

Prisma.fi-verkkokaupassa toteutettu uudistus
antoi sysdayksen myos saavutettavuuden
kehittdmiseen. Saavutettavuus on jo tuonut
sivuille selkeyttd, joka hyodyttaa kaikkia
verkkokaupan kavijoita. Saavutettavuus-

vaatimukset tulevat voimaan verkkokaupoissa
28.6.2025.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

®. -

H Merinovilla


https://kauppa.fi/uutishuone/2024/02/15/toimintakykyinen-tekija-tokmanni-tsemppaa-liikkumaan-erilaiset-edut-porkkanoina/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/02/26/clas-ohlson-hyva-tyonhakijakokemus-alkaa-jo-tyopaikkailmoituksesta/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/03/19/ahlsell-tyo-monimuotoisen-ja-inklusiivisen-tyokulttuurin-eteen-vauhdissa/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/04/18/prisma-fi-verkkokaupassa-saavutettavuus-on-jo-osa-arkea/
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CASE
Ikea Suomen monikulttuurisessa arjessa
ndkyy yhteisen kielen merkitys

Suomalaisessa tydelamassa kielitaito-
vaatimukset vaihtelevat riippuen alasta,
tyotehtavista ja tydnantajan tarpeista.

lkea Suomi tydllistaa [ahes 2 000 tyontekijas,

ja tyoyhteisdssa on tyontekijoita yli 70 eri
kansallisuudesta. Millaista kielitaitoa lkea
tyontekijoiltaan edellyttaa? Enta miten
yrityksen tyokulttuuri ja arvot tukevat
kansainvalisyytta?

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE

Monen kauppiaan mielestd yritys-
Idhestymiskielto nostaisi rimaa
varkauksille ja uhkatilanteille kaupoissa

Kauppiaat kokevat napistysten, varkauksien

ja ryostdjen lisaantyneen kaupoissa selvasti

jo pidemman aikaa. Kysyimme kahdelta
kauppiaalta Harri Nykoppilta ja Mikko
Huhtaselta asiakkaiden hairiokayttaytymisesta
seka hankalien tilanteiden selvittdmisesta
kaupoissa.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa
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CASE
Stockmann jakaa osaamista ja hiljaista
tietoa mentoreidensa vilitykselld

Ensimmainen Career Days -urapaivien ohjelma
pyorahti Stockmannilla kdyntiin kevaalla 2023.

Tuolloin mentorina aloitti Minna Laine,
joka vastaa Stockmannilla omnichannel-
liiketoiminnan ja asiakaskokemuksen
kehittdmisestd. "On aivan upea tunne, etta
voin auttaa lahjakkaita ja mukavia ihmisia

kehittymaan eteenpain urallaan”, Laine sanoo.

Stockmannin Career Days -ohjelma sai jatkoa
kevaalla 2024.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE
Tutkinto uudistuu: Mercuria kouluttaa
opettajia kaupan alan muutoksiin

Syksysta 2024 alkaen opiskelijat voivat
opiskella ammatillisissa oppilaitoksissa
uudistettua liiketoiminnan perustutkintoa
eli tutummin merkonomitutkintoa. Kaupan
liitto on ollut mukana uudistamassa liike-
toiminnan perusteita, jotta koulutus vastaisi
muuttuvia kaupan alan tarpeita.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa



https://kauppa.fi/uutishuone/2024/12/03/ikea-suomen-monikulttuurisessa-arjessa-nakyy-yhteisen-kielen-merkitys/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/09/20/monen-kauppiaan-mielesta-yrityslahestymiskielto-nostaisi-rimaa-varkauksille-ja-uhkatilanteille-kaupoissa/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/01/10/stockmann-jakaa-osaamista-ja-hiljaista-tietoa-mentoreidensa-valityksella/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/02/06/tutkinto-uudistuu-mercuria-kouluttaa-opettajia-kaupan-alan-muutoksiin/

Y

KAUPAN LITTO

Kaupan vastuullisuuskooste 2024

47

Keskeisida huomioita
sosiaalisesta vastuusta

Kaupan ala on merkittava tyollistaja
Suomessa, mutta sen rakenteet ja
tydvoimatarpeet ovat muuttumassa
digitalisaation, automatisaation

ja globaalien megatrendien myéta,
jolloin muutoksia tulee tyévoiman
maaraan ja laatuun. Tama voi tarkoit-
taa tydperadisen maahanmuuton
kysynnan kasvua, koska kotimaan
korkeakoulutettujen osuus laskee
vuosi vuodelta, ja osaajapula on
monelle yritykselle hidaste.
Tyohyvinvointi, tasa-arvo, syrjimatto-
myys ja monimuotoisuus ovat hyvin
tunnistettuja teemoja vastuullisuus-
tyohon panostavissa kaupan alan
yrityksissa. Systemaattiseen
suunnitteluun, tavoiteasetantaan

ja seurantaan kannattaa satsata.

Palvelualojen tydnantajat Kaupan
liitto, Palta ja Matkailu- ja Ravintola-
palvelut MaRa selvittivat 2024
osaamistarpeiden pilottihankkeessa,
millaista osaamista palvelualoilla
tarvitaan. Tulosten mukaan palvelu-
alojen tydnantajat tarvitsevat osaajia,
joilla on taitoa luoda erinomaisia
asiakaskokemuksia. Taitoihin kuuluvat
asiakaslahtoisyys, tiimitydskentely-
kyky, mydnteinen asenne seka digi- ja
kielitaidot, erityisesti englanti ja ruotsi.
Kaupan liitto ja Palvelualojen ammatti-
liitto PAM toteuttivat 2024 yhdessa
jasenilleen perhevapaauudistuksen
vaikutuksia koskevan kyselyn. Kyselyn
perusteella kaupan alan tydnantajat
kokivat, etta perhevapaauudistuksella
on ollut positiivisia vaikutuksia
ei-synnyttavien vanhempien perhe-
vapaiden pitamiseen.
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Kaupan
yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

ja vastuullisuus

Kestavaan kuluttamiseen ohjaaminen
kattaa myo6s vastuullisen, kestavaa kehitysta
tukevan markkinoinnin, johon kuuluvat
naatokset ja toimenpiteet koskien tuotteita,

nnovatiivisuus kattaa muun muassa
uudet digitaaliset ratkaisut tuotetiedoissa.

jakelua, hinnoittelua ja markkinointiviestintaa.

Kaupan vastuullisuuden tavoitekuva
tarkastelee myos alan yhteiskunnallista
vaikuttavuutta ja vastuullisuutta: kauppa
haluaa toimia asiakasta kuuntelevana ja
kestavaan kuluttamiseen ohjaavana seka
vastuullisuuden mahdollisuudet nakevana,
tulevaisuuteen katsovana innovatiivisena
toimijana.

Kaupan yrityksilla voi olla keskeinen rooli
kestavaan kuluttamiseen ohjaamisessa
ja kulutustapojen muutoksessa. Yritykset tar-
joavat esimerkiksi laskureita oman kulutuksen,
tuotteiden hiilijalanjaljen tai kotimaisuusasteen
seurantaan seka kierratys- ja korjauspalveluita.
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CASE

K-ryhmadi tarttui hyvinvoinnin haasteeseen:

K-Ruoka-sovellus tukee suomalaisten
terveellisid ostosvalintoja

Hyvinvointi on yksi tdman hetken mega-
trendejd, ja suomalaisten ruokavaliossa
olisikin parantamisen varaa. K-ryhma on
tarttunut haasteeseen helpottamalla
terveellisten valintojen tekemista jo kaupassa
K-Ruoka-sovelluksen avulla. Samalla asiakkail-
le palautetaan omaan kayttéon heidan osto-
dataansa.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

CASE

Laattapiste-Pukkilan verkkokaupassa
asiakas voi laskea ostoskorinsa
hiilijalanjdljen

Laattapiste-Pukkilan verkkokaupassa asiakas
voi vertailla rakentamiseen ja remontointiin
valitsemiensa tuotteiden ekologisuutta.
Uuden tydkalun avulla voi helposti vertailla
tuotteiden hiilijalanjalkea toisiinsa. Tietoa
tarvitaan, silla uusi rakentamislaki maarittaa
raja-arvoja uudisrakennusten hiilijalanjaljelle.

Tutustu yrityscase-tarinaan Kauppa.fi:ssa

Tyokaluja ja ohjeistuksia yrityksille
vastuullisuustyon tueksi

» Kaupan vastuullisuuden tavoitekuva
ja olennaisuusanalyysi yrityksen oman
suunnittelun tueksi

» Kaupan vahahiilisyystiekartta

» Kiertotalous kuluttajakaupassa -pelikirja

» Uhkaava asiakastilanne -verkkokurssi
vaikeiden asiakastilanteiden hallintaan

* Opas hairintatilanteisiin puuttumiseen
kaupan alalla

» Syrjinnan vastaisen toiminnan ohje tyénantajille

» Varastotyd.fi kaupan varastojen
tyoturvallisuuden tueksi

» Akkuopas.fi

» Kaupan tyésuojeluopas

» Kaupan liiton tutkimukset mm. kuluttajien
vastuullisuudesta liiketoiminnan
kehittamisen tueksi

Tutustu tyokaluihin ja ota kayttéon! -> Kauppa.fi
Tyokaluja yritysvastuun tueksi | Kauppa



https://kauppa.fi/uutishuone/2024/08/05/k-ryhma-tarttui-hyvinvoinnin-haasteeseen-k-ruoka-sovellus-tukee-suomalaisten-terveellisia-ostosvalintoja/
https://kauppa.fi/uutishuone/2024/05/28/laattapiste-pukkilan-verkkokaupassa-asiakas-voi-laskea-ostoskorinsa-hiilijalanjaljen/
https://kauppa.fi/vastuullisuus/tyokaluja-yritysvastuun-tueksi/
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CASE
Kiertotalous kuluttajakaupassa -pelikirja
ja kuluttajakaupan kiertotalousvisio 2035

Vuonna 2023 julkaistun Kiertotalous
kuluttajakaupassa -pelikirja inspiroi lukijaa
kiertotalouden liiketaloudellisista mahdol-
lisuuksista. Se sisaltaa tietopaketin kierto-
taloudesta ja sen liiketoimintapotentiaalista,
case-esimerkkeja seka tydkalupakin.

Kiertotalouden toimintamallit ovat jo
joidenkin edellakavijayritysten arkipaivaa,
mutta suurin systeemitason muutos on viela
edessa. Kaupan alalla on huima potentiaali
asiakasrajapinnassa kulutuksen ohjaamisessa
kohti kestdvampaa suuntaa. Samoin silla on
merkittdva mahdollisuus saada kiertotalous-
ratkaisujen avulla alas toimitusketjun ja kayton
aikaisia CO_-paastoja (scope 3) seka taklata
luontokatoa.

Pelikirja visioi: “VWuonna 2035 suomalainen
kaupan toimiala on edelldkavija kiertotalous-
liiketoiminnassa, jonka ytimessa on tuotteiden
kierrossa pitdminen korkea-arvoisina yhdessa
asiakkaiden kanssa. Elinkaarimalliin perustuvat
tuote palveluna -konseptit muodostavat
korjaus-, huolto- ja kunnostuspalveluiden
kanssa jatkuvaan vuorovaikutukseen

KAUPPA
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perustuvan asiakaspolun, jolla vahahiilinen
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Vastuullisuuslainsaadannon
kiristyminen tuntuu

Kaupan liiton kevaalla 2025 toteuttama
vastuullisuuskysely kartoitti jasenyritysten
vastuullisuustyon nykytilaa. Keskeisimpina
vastuullisuuden kehittamisen ajureina
pidettiin vastuullisuuslainsdadannon
kiristymista ja kumppaneiden vaatimuksia

ja odotuksia. Lainsaadannon kiristymista
korosti 66 % (2023: 56 %) ja kumppaneiden
vaatimuksia ja odotuksia 55 % (2023: 43 %)
vastaajista. Painotuksissa tapahtui selkea
muutos edelliseen kyselyyn verrattuna. Vuonna
2023 kuluttajien odotukset ja tarpeet nousivat
tarkeimmaksi ajuriksi, mutta tdna vuonna niita
korosti 45 % vastaajista (2023: 65 %).

Myds avoimissa vastauksissa, vastuul-
lisuuden haastavimpia teemoja kysyttdessa,
painottuivat regulaation vaatimukset, niihin
liittyvat tiedonkeruu- ja resurssihaasteet
seka ylipdatansa epavarmuus vastuullisuus-
regulaatiossa. Lahes joka toinen vastanneista
(45 %) koki tarvitsevansa apua lainsaddannon
ja vaatimusten muutoksiin.

Millaisia ovat digikuluttajan
vastuullisuusasenteet?

Kaupan liiton syyskuussa 2024 julkaisema
Digikuluttajan vastuullisuusasenteet
taloudellisen epdvarmuuden kurimuksessa
-tutkimus pureutui suomalaisten vastuulli-
suusasenteisiin. Tulokset kertoivat, etta hinta-
vetoinen ostaminen oli kahdessa vuodessa
voimistunut: 61 prosenttia 18-79-vuotiaista
suomalaisista teki ostoksia usein ennen kaikkea
hinnan perusteella, kun kaksi vuotta aiemmin
osuus oli 56 %. Vahvimmin hinta oli ostos-
kriteerina alle 35-vuotiailla naisilla, perati

76 prosentilla heista.

Tasta huolimatta
valtaosa suomalaisista
on valmis maksamaan
korkeampaa hintaa
kestavista ja kierra-
tettivista tuotteista.

Tasta huolimatta valtaosa suomalaisista
on valmis maksamaan korkeampaa hintaa
kestavista ja kierratettavista tuotteista. Suurin
osa suomalaisista haluaisi suosia yhteiskunta-
vastuuta kotimaassa kantavia kauppoja, mutta
maksuhalukkuus tasta on heikompaa.

Tuoteturvallisuuteen ja kuluttajansuojaan
liittyvat epailyt ovat alkaneet lisata eurooppa-
laisen ja kotimaisen verkkokaupan suosiota
aasialaiseen verrattuna: 74 prosenttia suoma-
laisista suosii omien sanojensa mukaan tuote-

turvallisuuden vuoksi eurooppalaisia kauppoja.

Epailyille on myds katetta, silla esimerkiksi
Kaupan liiton syksylla 2024 julkaisemien
koeosto-tulosten mukaan yksikaan 14 Temun
markkinapaikalta tehdysta koeostosta ei
tayttanyt EU:n tai kansallisen lainsaadannon
asettamia vaatimuksia. Yleisimmin ongelmia
oli pakkaus- ja tuotemerkinnoissa ja puutteel-
lisissa hoito- ja kdyttdohjeissa, mutta paljon
|0ytyi myOs vaarallisia materiaaleja. Tasta
huolimatta kiinalaisten verkkokauppojen
ja markkinapaikkojen suosio on lahes kolmin-
kertaistunut alkuvuoteen 2023 verrattuna.

Suomalaisten mielesta vastuullinen yritys
tyollistad Suomessa seka investoi ja maksaa
veroja Suomeen. Myos pyrkimys hiilijalanjaljen
pienentamiseen kuuluu vastuullisen yrityksen
toimintaan. Alle 35-vuotiailla ihmisoikeuksien
kunnioittaminen on noussut kaikkein tarkeim-
maksi yrityksen vastuullista toimintaa kuvaa-
vaksi tekijaksi hiilijalanjaljen ohi, mutta sen
painoarvo on kasvanut kaikilla alle 65-vuotiail-
la. Hyva tybnantajapolitiikka taas on erityisen
tarkeaa alle 35-vuotiaille ja 50-60-vuotiaille
naisille sekd 35-50-vuotiaille miehille.

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja hyva
tyonantajapolitiikka ovat vahvuuksia, joilla
suomalainen kauppa péarjaa monia ulkomaisia
kilpailijoitaan paremmin. Kotimaisella kaupalla
onkin useampia vastuullisuuteen liittyvia
kilpailuvaltteja, jos niistad vain osataan viestia
uskottavasti ja luotettavasti.
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Kaupan liiton vuonna
2024 uudistetun
strategian visiona

on Kestavasti ja
kansainvalisesti kilpailu-
kykyinen kauppa.
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Kestadvasti ja kansainvalisesti kilpailukykyinen kauppa

Edistamme monipuolisen kaupan elinvoimaista toimintaymparistoa
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Vastuullisuustekoja

ja YK:n Global Compact
-aloitetta tukevia
toimia 2024

Kaupan liitto jatkoi strategisen vastuullisuus-
tyon mallin jalkautusta. Liitto paivitti toimiala-
tasoisen vastuullisuuden olennaisuusanalyysin
yhdessa jasenten ja asiantuntijoiden kanssa.
Arvioinnissa hyodynnettiin CSRD:n mukaisen
kaksoisolennaisuusanalyysin periaatetta, jossa
huomioidaan ESR-standardien vaatimukset.
Osana projektia laadittiin ylatasoinen ohjeistus
jasenyrityksille niiden oman olennaisuus-
analyysin kdaynnistamisen tueksi. Olennaisuus-
analyysin tulokset vietiin myos osaksi liiton
strategiapaivitystyota.

Liitto pilotoi Kaupan vastuullisuuskooste
2023 -julkaisun, jossa se viesti toimistaan YK:n
Global Compact -aloitteessa. Osana vastuul-
lisuuskoostetta se julkaisi ensimmaista kertaa
vastuullisuuskatsauksen, joka kokoaa toimiala-
tasoista vastuullisuustietoa. Kokonaisuus toimii
liiton Communication on Engagement (COE)
-raporttina Global Compact -aloitteessa.

Toimialan vahahiilisyystiekartta
padivitettiin yhteistydssa alan toimijoiden
kanssa. Uusiutuva kauppa 2035 -julkaisu
sisaltda myds ylatason ohjeita yrityksille
vahahiilisyystyon kaynnistamiseen.

Liiton vaikuttamistyon keskidssa olivat
tasapuolisten kilpailunedellytysten turvaami-
nen ja paremman saantelyn varmistaminen.
Tarkeita teemoja olivat mm. yrityslahestymis-
kielto, jolla on haluttu turvata henkil6ston
tyoturvallisuutta kaikkein vakavimpien ja
hankalimpien tapausten kohdalla, EU:n
pakkaus- ja pakkausjateasetus, akkuasetus ja
ekosuunnitteluasetus, kansallinen kiertotalous-
laki, kaupan jatehuollon kasvavat kustannukset,
kiertotalouden green deal, muovikassisopimus
seka rajat ylittavan etakaupan valvonta.

Tyoelaman kehittamistyossa keskeisessa
roolissa olivat jasenyritysten neuvonta- ja kou-
lutuspalvelut seka tydryhmat eri sidosryhmien

kanssa. Liitto neuvoi jasenyrityksidan tyosuhde-
asioissa vastaten noin 7 000 yhteydenottoon.
Kaupan tyoelaman tasa-arvotydn seurantaryh-
ma laati ohjeistuksen tasa-arvosuunnitelman
tekemiseen seka teetti kyselyn perhevapaa-
uudistuksen vaikutuksista. Vahittaiskaupan
esihenkildiden tyohyvinvointihankkeen puit-
teissa julkaistiin "Vastuullinen kauppa huolehtii
myds esihenkildistaan” -julkaisu. Lisaksi liiton
asiantuntijat osallistuivat mm. useamman tyo-
turvallisuutta kasittelevan tyéryhman tyéhon.
Liitto julkaisi laajan tutkimuksen kuluttajien
vastuullisuusasenteista, ja tutkimuksen yh-
teydessa arvioitiin myos kotimaisten kaupan
yritysten hankintakustannuksia aasialaisiin
kilpailijoihin verrattuna, jos ne eivat noudata
eurooppalaisia standardeja. Samalla julkaistiin
Temun markkinapaikalta tehtyjen koeostojen
tuloksia. Oppisopimuskoulutusta koskevassa
selvityksessa syvennyttiin yritysten ja oppi-

laitosten nakemyksiin nykyisesta oppisopimus-
koulutuksesta seka vertailtiin kotimaista jar-
jestelmaa joihinkin vastaaviin eurooppalaisiin
jarjestelmiin. Lisaksi selvitettiin kaupan osaa-
mistarpeita seka ammattikorkeakoulutuksen
vastaavuutta kaupan vihredan siirtymaan.
Sidosryhmadialogi ja sen vahvistaminen
vastuullisuuden ja kestavan kehityksen teemois-
sa toteutuivat mm. erilaisissa tyéryhmissa,
yhteistydprojekteissa ja -hankkeissa, kampanja-
ja tapahtumayhteistydssa, seka tyokalujen ja
ohjeistusten laadinnassa. Kaupan liiton valio-
kunnat kasittelivat kokouksissa erilaisia syventa-
via teemoja seka tapasivat paattdjia ja vaikuttaja
kestavan kehityksen teemoihin liittyen. Liitto
organisoi mm. Kiertotalouden pyorean péydan
tilaisuuksia, joissa kiertotalouteen syventyneet
toimijat kokoontuivat jakamaan tilannetietoa.
Liitto osallistui kumppanina erilaisiin
vastuullisuustyota vahvistaviin hankkeisiin.
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Esimerkki tédsta on 2024 startannut Haaga-
Helia- ja Laurea-ammattikorkeakoulujen
kaksivuotinen Impact-hanke, jonka tavoitteena
on luoda yrityksille toimintamalleja kestavyys-
saantelyyn ja sen vaikutusten seurantaan ja
arviointiin.

Kaupan liittojen vastuullisuusyhteistyota
vahvistettiin. Liitto neuvotteli kumppanuuksis-
ta ja yhteistydmalleista, joiden avulla kaupan
liittosateenvarjo voi tarjota yrityksille vastuulli-
suustyokaluja ja -palveluita jasenhintaan.

Kaupan liitto tiivisti yhteistyotdaan UN
Global Compact -yhteisdéssa vastuullisuustyon
kansainvalisen viitekehyksen vahvistamiseksi
ja arvopohjan kirkastamiseksi. Se satsasi mm.
Kestavan kehityksen viikolle somekampanijalla,
SDG Flag Day -viestintadn seka kannusti jasen-
yrityksia mukaan yhteisdn tapahtumiin. Lisaksi
se teki viestinta- ja tapahtumayhteistyota UN
Global Compact Finlandin kanssa mm. kutsuen
yhteisdn asiantuntijoita liiton koulutuksiin.

Kauppa.fi-verkkosivujen Vastuullisuus-
osioon liitto kokosi tietoa kaupan vastuullisuus-
tavoitteista ja kehitysaskeleista. Ajankohtais-
tietoa valitettiin jasenille ja sidosryhmille
mm. kestavyys- ja vastuullisuusregulaatioon
liittyen. Liitto julkaisi 18 yrityscase-tarinaa, joita

hyddynnetaan kestavyys- ja vastuullisuustyon
kirittdmisessa, yhdessa oppimisessa, edun-
valvonnan ja vastuullisuusviestinnan tukena
sekd myos tassa koosteessa, laadullisina
esimerkkeina toimialan vastuullisuustydsta.

Kestdvyys- ja vastuullisuussisaltoisiin
tapahtumiin satsattiin, teemoina mm. sosiaali-
sesti vastuullinen henkildstotyd, verkkokaupan
saavutettavuus, metsakatoasetus, vastuullisuu-
den olennaisuusanalyysi, yritysvastuudirektiivi
seka uudistettu kaupan toimialan vahahiilisyys-
tiekartta. Liiton ty6elamakoulutusten tarjonta
oli runsas.

Myos kampanjat valittivat vastuullisuus-
ja arvoviesteja. Esimerkiksi Pride-viikon some-
kampanja viesti monimuotoisuudesta ja tasa-
arvosta. Perinteikas Ollaan ihmisiksi -kampanja
heratteli asiakkaita miettimaan omaa kaytos-
taan asiakaspalvelutyota tekevien tyohyvin-
voinnin edistamisessa. Nuorten yrittajyys
ja talous NYTin vedossa olevaa Mun elama,
mun vastuu -oppimiskokonaisuutta jatkettiin,
kumppaneina Kaupan liiton rinnalla joukko
alan toimijoita.

Kaupan liitto kannusti jasenyrityksidan tu-
tustumaan YK:n Global Compact -aloitteeseen
ja verkoston tarjoamiin mahdollisuuksiin. Liiton
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omalle henkildstolle tarjottiin tietoa verkos-
tosta, samoin mahdollisuus osallistua Global
Compactin yhteisdjasenille suunnattuihin akti-
viteetteihin seka avoimille Academy-kursseille.
UN Global Compact Finland myénsi Kaupan
liitolle yhteisojasenen tunnustuksen jarjeston
5-vuotisjuhlassa 21.11.2024. Tunnustus
myonnettiin toista kertaa jarjeston historiassa.
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Kaupan liitto osallistui SDG Flag Day -paivan
maailmanlaajuiseen liputuskampanjaan, jossa eri
organisaatiot ja tahot viestivat sitoutumisestaan
YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin.
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Avointa edunvalvontaa

Kaupan liitto sitoutuu kaikessa toiminnassaan
hyvan edunvalvontatavan periaatteisiin.

Huolehdimme avoimuusrekisterilain mukaisista

velvoitteista ja noudatamme hyvan edun-

valvontatavan suosituksia.

» Kaupan liiton edustaja osallistui osana
Avoimuusrekisterilain valmistelua
toteutettuun neuvottelukunnan tyéhon,
jossa hyvan edunvalvontatavan suositukset
laadittiin laajassa yhteistyodssa.

* Olemme mukana Euroopan unionin edun-
valvojien rekisterissa, jonka tarkoituksena on
lisata edunvalvonnan lapinakyvyytta EU:ssa.

* Olemme julkaisseet liiton tuloslaskelma-
ja tasetiedot vuodesta 2016 lahtien.

» Kerromme vaalirahoituksemme kohteet
ja budjetin.

* Viestinndassa noudatamme Viestinnan
eettisen neuvottelukunnan (VEN) laatimia
viestinnan eettisia ohjeita.

Lue lisda Kaupan liiton avoimesta
edunvalvonnasta

In Brief

The Communication on Engagement
(COE) - Our Statement
of Continued Support

To our stakeholders:
| am pleased to confirm that Finnish
Commerce Federation reaffirms its support
to the United Nations Global Compact and
its Ten Principles in the areas of Human Rights,
Labour, Environment and Anti-Corruption.
This is our Communication on Engagement
(COE) with the United Nations Global
Compact. In this COE, we describe the actions
that our organization has taken to support
the UN Global Compact and its Principles.
We include an industry-level responsibility

review in this publication. We also commit to
sharing this information with our stakeholders
using our primary channels of communication.

We warmly welcome feedback on the contents
of this statement.

The period covered by this Communication on
Engagement is 1 January 2024 to 31 December 2024.

Yours sincerely,

Kari Luoto

Managing Director

Finnish Commerce Federation
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