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Aluksi

Kaupan liitto aloitti kiertokaupan ilmién seuraamisen jo 10 vuotta sitten vuonna 2015 (Kurjenoja, 2015), kun se oli vasta
nousemassa erilliseksi kaupankaynnin ilmioksi.

— Kuluttajien valinen vertaiskauppa koettiin tuolloin jakamistalouden nousevaksi ilmidksi, jota myds kaupan yritysten olisi hyva ymmartaa
paremmin.

Vuoden 2015 tutkimuksessa tarkasteltiin pelkastaan vertaisverkkokauppaa, koska kaytettyjen tavaroiden myynti
yrityksissa oli viela hyvin perinteista.
— Vuonna 2015 vertaisverkkokaupan tarkastelussa mukana olivat myds autot, veneet, loma-asuntojen vuokraus ja paasylippujen myynti.
Nama tuoteryhmat on jatetty pois myéhemmista selvityksista.

— Kaytettyjen autojen myynti on aina ollut merkittava ja olennainen osa autokauppaa ja myos kuluttajien keskinaista kauppaa, mutta sita ei
enaa vuosien 2023 ja 2025 tutkimuksissa tarkastella osana vertaiskauppaa tai kaytettyjen tavaroiden kauppaa.

Vuonna 2015 ylivoimaisesti suurin vertaisverkkokaupan tuoteryhma oli kuluttajaelektroniikka. Muodin eri tuoteryhmat
olivat vasta kolmanneksi suurin tuoteluokka kuluttajaelektroniikan ja harrastustuotteiden jalkeen.

Vuosien 2023 ja 2025 tutkimuksissa vertaiskaupan ohella tarkastellaan myos b2c-kiertokauppaa. Kuluttajalle ei aina
ole edes selvaa, ostaako vai myyko han tuotteen vertaiskaupassa vai kiertokaupan yrityksen kautta.

Taman vuoden tutkimusta on ollut mukana rahoittamassa Erikoiskaupan liitto Etu Ry.

18.9.2025 Jaana Kurjenoja
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Maaritelmia

Kiertokaupalle ei ole vakiintuneita suomenkielisia termeja. Padasiassa kiertokauppa on kaytettyjen tavaroiden kauppaa, mutta
siihen sisaltyy myos kaupankayntid uusilla tuotteilla, jotka olisivat ilman uudelleen myyntia paatyneet todennakdisesti tuhottaviksi.
Alla maaritelldan tassa tutkimuksessa kaytettavia termeja [ahinna kaupankaynnin kanavien mukaan. Esim. Yrj6la ym. (2021) on
maaritellyt second hand -talouden termeja liiketoimintamallien mukaan.

Recommerce: Sahkoisesti verkossa tapahtuva uudelleen myynti, johon sisaltyy

— Kuluttajien keskinainen vertaisverkkokauppa, jota kdydaan paaasiassa siihen suunniteltujen alustojen kautta, kuten tori.fi, tai eBay, tai erilaisten
sosiaalisen median sovellusten, kuten Facebook-ryhmien kautta;

— Second hand -verkkokauppojen B2C-myynti, esim. fonum.fi tai sprkontti.fi;

— Kauppojen tai verkkokauppojen sdhkéinen "outlet’-myynti eli uusiokauppa, jossa tuotteet eivat varsinaisesti ole kaytettyja ja jonkun toisen henkilén
omistamia (preowned), vaan ne ovat esimerkiksi mallikappaleita, sovitettuja ja palautettuja tuotteita, myymatta jaaneitd vanhoja malleja, kakkoslaatua
tai virheellisia tuotteita, jotka olisivat muuten paatyneet tuhottaviksi.

Second hand -kauppa eli kaytetyn tavaran B2C-kauppa:

— Kaytetyn tavaran kauppa fyysisissa myymaloissa ja myymaldiden outlet-osastoilla;

— Second hand -verkkokauppa, joka on myds osa recommerce-ilmiota.
Vertaiskauppa: kuluttajien keskindinen kaupankaynti, jota kdydaan

— Vertaisverkkokaupassa, joka on myds osa recommerce-ilmiota;

— Fyysisilla kirpputoreilla tai ostoskeskusten kaytetyn tavaran toreilla tai vastaavilla;

— Kuluttajien suoraan keskenaan kayma kauppa ilman sahkdisia tai fyysisia alustoja, esimerkiksi naapureiden tai ystavien keskendan kdyma kauppa.
Kiertokauppa sisaltaa kaikki edella kuvatut ilmi6t ja kaupankaynnin tavat.
Koska kiertokauppa on niin moninainen kaupan muoto, sen voi yksinkertaistaa ja tiivistaa kaytetyn tavaran kaupaksi, vaikka se
sisaltaakin myds ennen omistamattomien tuotteiden uusiomyyntia seka vuokraustoimintaa.
Tassa tutkimuksessa tarkastellaan vahittaiskauppaan liittyvien tuotteiden uudelleen myyntia ja ostamista. Tutkimuksessa ei
tarkastella kaytettyjen autojen ja muiden ajoneuvojen tai asuntojen ja kiinteistdjen uudelleen myyntia ja ostamista tai esimerkiksi
paasylippujen vertaiskauppaa tai jakamistalouteen liittyvda vuokrausta tai palvelua.

18.9.2025 Jaana Kurjenoja
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Paalahteet

« Kaupan liiton paaekonomisti Jaana Kurjenoja vastaa tutkimusasetelman suunnittelusta seka tulosten analysoinnista.

* Luvun 2 kuluttajien kansainvalisen vertailun paalahteena on Statistan kansainvalisen kuluttajakyselyn tietokanta, josta
tassa tutkimuksessa on hyddynnetty Suomen, Saksan, Yhdistyneiden Kuningaskuntien ja Ruotsin tuloksia.

— Suomen tulokset perustuvat 1.7.2024-9.6.2025 valilla tehtyyn kuluttajakyselyyn, jonka otos on 9 565 18 — 64-
vuotiasta verkon kayttajaa.

— Saksan kuluttajakysely tehtiin 1.7.2024—11.6.2025, ja sen otos on 35 978 18—64-vuotiasta verkon kayttajaa.

— Yhdistyneissa Kuningaskunnissa kysely tehtiin 1.7.2024-19.6.2025, ja otos on 24 122 18-64-vuotiasta verkon
kayttajaa.

— Ruotsin kyselyn otos on 9 589 18—64-vuotiasta verkon kayttajaa, ja kysely toteutettiin 1.7.2024-25.6.2025.

18.9.2025 Jaana Kurjenoja



© KAUPAN LIITTO

Paalahteet

* Luvun 3 taustalla on kaksi kuluttaja-aineistoa:
— Kantar Finlandin toteuttaman koko vaest6a kuvaavan kuluttajakyselyn aineisto seka Frank Studentsin kautta kiertokaupassa ostaneille tai myyneille
opiskelijoille suunnatun kuluttajakyselyn aineisto.
» Kantar Finland toteutti touko-kesdkuussa 2025 Kaupan liiton tilaaman, koko vaestéa kuvaavan otospohjaisen kuluttajakyselyn 3 241:lle 18—79-
vuotiaalle mannersuomalaiselle. Kantar Finland vastaa otoksen suunnittelusta ja kyselyn tulosten keruusta.
— Kysely toteutettiin online-kyselyna Kantarin vastaajapaneelissa, ja se on vertailukelpoinen vuonna 2023 toteutettuun vastaavaan kyselyyn.
» Vastaajat on aineistossa luokiteltu normaalien demografisten tekijéiden mukaan, kuten ik, sukupuoli, suuralue, koulutus, perhetilanne ja
tulotaso. Lisdksi taustamuuttujaksi on luotu kokemus oman kotitalouden taloudellisesta tilanteesta:

— Kokemusta on kysytty asteikolla 1-5: Tulee erinomaisesti toimeen; Tulee melko mukavasti toimeen; Parjaa, kun tekee ostokset harkiten; Joutuu
tinkimaan ajoittain tai Joutuu tinkimaan lahes kaikesta.

— Taustamuuttuja on luotu siksi, ettd oma kokemus toimeentulosta voi olla hyvinkin erilainen kuin vuosituloista voisi paatella.
» Koko vaestda kuvaavan otospohjaisen kuluttajakyselyn liséksi haluttiin kohdistaa oma kysely pelkastaan opiskelijoille, silla kiertokauppa on

erityisen suosittua alle 30-vuotiaiden keskuudessa. Lisaksi nuorimpien ikaryhmien kulutustavat ja -asenteet voivat myds ennakoida tulevaa ja
yleistyd muissakin ika- ja vaestoryhmissa.

+ Kiertokaupassa ostaneille tai myyneille opiskelijoille suunnattu kuluttajakysely toteutettiin satunnaisotannalla toukokuussa 2025, ja
vastaajamaara oli 1036 opiskelijaa. Vastaajat saatiin Frank Students -sovelluksen kautta.

— Nain suuri pelkastaan opiskelijoille kohdennettu kysely mahdollistaa ko. vastaajaryhman tarkemman analysoinnin kuin mita koko vaestoélle kohdennettu
kysely mahdollistaisi.

— Kaupan liitto toteutti kyselyn aineiston keruun itse webropol-alustalla.

» Opiskelijakyselyn vastauksia analysoidaan myos opiskeluasteen mukaan.

— Toisen asteen opiskelijoita kyselyn vastaajista on 32,4 %, ammattikorkeakoulujen opiskelijoita 25,5 %, yliopiskelijoiden ja tutkimuskorkeakoulujen
opiskelijoita 36,8 % ja muualla opiskelevia 5,3 %.

» Opiskelijoille suunnattu kysely oli hieman Ilyhyempi kuin koko vaestda edustava kysely.

18.9.2025 Jaana Kurjenoja
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Paalahteet

* Luvun 4.1 listat kiertokaupan suosituimmista second hand -kaupoista seka vertaisverkkokaupan alustoista perustuvat
Kantar Finlandin toteuttaman kuluttajakyselyn tuloksiin.

— Kantar Finlandin toteuttama ja Kaupan liiton suunnittelema kysely on kuvattu tarkemmin luvun 3 alussa.
* Luvun 4.2 paalahteena on Similarwebin tytkalu, joka seuraa ja analysoi verkkovierailuja.

* Luvussa 4.3 on arvioitu Suomen kiertokaupan kuluttajamarkkinan koko euroina. Kokoarvion on tehnyt Kaupan liiton
paaekonomisti Jaana Kurjenoja.

— Arvio perustuu mm. seuraaviin lahteisiin: Consumer Insights, Statista 2025; Kuluttajakysely, Kantar Finland ja
Kaupan liitto 2025; Kuluttajakysely opiskelijoille, Kaupan liitto 2025; Market Insights eCommerce, Statista 2025;
Similarweb 2025; Tilastokeskus, Vaestérakenne 2025.

18.9.2025 Jaana Kurjenoja
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